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Methodische Hinweise:

. Durchschnittswerte: Der Landerdurchschnitt basiert entweder auf dem Wert fur Deutschland insgesamt oder wird aus den
vorliegenden Landerwerten aufsummiert. Die Berechnung der Stadte- und Landerdurchschnitte erfolgt Uber eine unge-
wichtete Zusammenfiihrung der vorliegenden Einzelwerte (Quotient der Summen). Liegen die einzelnen Stadte- bzw. Lan-
derdaten nur als bereits berechnete Relativzahlen vor, kann der Durchschnitt nicht dargestellt werden. Der Durchschnitt
wird nicht dargestellt, wenn weniger als 7 Stadte- bzw. Landerwerte vorliegen.

= Rangfolge: Die Ermittlung des Ranges der Stadt bzw. des Landes Bremen ist ein rein rechnerischer Vorgang und stellt
keine inhaltliche Bewertung dar. Bei der Berechnung wird der gréte vorliegende Wert als Rang 1 definiert. Dargestellt
wird der Rang nur, wenn mind. 6 Lander- oder Stadtewerte vorliegen.

. Die Zeitreihen sind als ZIP-Datei verfiigbar.










Il. Budgetrahmen 2009 - 2015 nach Produktplanen

Im Vergeich zum vorherigen ,Benchmarking-Bericht 2009“ wird im aktuellen Bericht auf die
produktplan-bezogene Darstellung der wesentlichen kameralen Ausgabe-Schwerpunkte ver-
zichtet.

Damit eine Verbindung / Einschatzung der neuen Gliederungspunkte ,Ziele und Aufgaben-
wahrnehmung* sowie ,Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung“ mit den zur Verfiigung stehenden Budgets méglich wird, sind nachfolgend in Produkt-
plan-Gliederung die kameralen Budets fir

- Personalausgaben

- konsumtive Ausgaben

- Investitionsausgaben sowie
- Priméarausgaben

abgebildet. Damit wird ein erster (grober) Bezug zwischen (Leistungs-) Kennziffern und Mit-
teleinsatz ermdoglicht; zumindest wird Uber die Darstellung der zur Verfligung stehenden
Budgets fir das weitere Verfahren ablesbar, in welchen Bereichen aufgrund des daftr erfor-
derlichen Mitteleinsatzes ein besonderes Interesse an Ausbau und Intensivierung der
Benchmarking-Ansatze bestehen sollte.

Dargestellt werden jeweils die Ist-Entwicklung 2009 bis 2013 (einschlie3lich der betragli-
chen und prozentualen Entwicklung der beiden Ist-Ergebnisse 2012 / 2013) sowie die aktu-
ellen Haushaltsanschlage 2014 (einschlie3lich Nachtrag) und 2015. Abgebildet ist die
aktuelle Gliederung der Produktplane; beim Blick auf zurlickliegende Ist-Ergebnisse ist zu
beriicksichtigen, dass eine Vielzahl von Verdnderung (z.B. Aus- und Wiedereingliederungen
von Organisationseinheiten, Netto- / Bruttostellungen sowie Umschichtungen zwischen Per-
sonal-, konsumtiven und investiven Ausgaben in den verschiedenen Produktpl&nen) den
Aussagegehalt der einzelnen Zeitreihen beeintrachtigen: Der Bereich Europa und Entwick-
lungszusammenarbeit wechselte beispielsweise 2012 vom Produktplan 68 Um-
welt/Bau/Verkehr zum Produktplan 05 Bundesangelegenheiten; ab 2012 wurde das Kapitel
0261 ,Stiftung Deutsches Schiffahrtsmuseum* ,Netto“-gestellt (Produktplan 22 Kultur), wah-
rend im Produktplan 68 der Bereich ,Geoinformation” ,Brutto“-gestellt wurde (vormals Eigen-
betrieb). Weiterhin wurden ab 2012 in den Produktplédnen Bildung sowie Jugend und Sozia-
les Ansétze fir ,Bildung und Teilhabe* ausgewiesen; im Produktplan 93 Zentrale Finanzen
wurden zeitlich befristete Programme zur ,Umsetzung von Zukunftsinvestitionen“ (,KP II*; bis
2011) sowie zum ,Umbau von Verwaltung und Infrastruktur* (,UVI*; 2012+2013) abgewickelt.
Diese Aufstellung ist nicht abschlieRend; sie zeigt aber Veranderungen im Zeitablauf auf, die
bei Auswertungen von Vergleichszahlen mit zu berlcksichtigen sind.

Nachfolgend werden die Personalausgaben (Tab. 1), konsumtive Ausgaben (Tab. 2), In-
vestitionsausgaben (Tab. 3) sowie Primarausgaben (Tab. 4) fur die Jahre 2009 bis 2015
in der Gliederung nach Produktplanen dargestellt.

Im Anschluss an die kameralen Budget-Ansatze werden die prozentualen Anteile der Pro-
duktplane an den Ist-Ausgaben 2013 graphisch dargestellt (jeweils Haushalt Land und
Stadtgemeinde Bremen).



Tabelle 1

Personalausgaben L+G nach |— — — — — I [ I D Veranderungen _ | Anschl. /NT | _Anschlag

PPI ProduktplAnen: 2000 [ 2010 ] Teomn 2012 [~ 2013 Ist 2012 / Ist 2013 2014 2015

planen:
Tsd. € | % Tsd. €

01 Biurgerschaft 10.177 10.046 11.339 11.890 11.675 -215 -1,8 12.193 13.403
02 Rechnungshof 2.367 2.385 2.329 2.293 2.306 13 0,6 2.692 2.626
03 Senat/Senatskanzlei/Kirchl. Ang| 7.739 7.823 7.920 8.154 8.161 7 0,1 8.027 7.949
05 Bundes-/EU-Angelegenheiten 1.493 1.512 1.511 2.737 2.731 -6 -0,2 2.843 2.813
06 Datenschutz/Informationsfreiheit 616 653 830 802 815 13 1,6 832 818
07 Inneres 152.577 155.299 158.250 160.372 162.586 2.213 1,4 163.779 161.266
08 Gleichberechtigung der Frau 726 700 711 678 685 7 1,0 776 757
09 Staatsgerichtshof 37 38 40 38 38 0 0,0 40 40
11 Justiz 64.416 65.083 65.006 64.642 65.212 571 0,9 66.031 65.866
12 Sport 982 1.029 991 1.083 1.081 -2 -0,1 1.085 1.056
21 Bildung 288.132 289.144 295.509 293.756 289.609 -4.147 -1,4 299.253 296.772
22 Kultur 6.690 6.523 6.625 4.312 4.410 98 2,3 4.264 4.183
24  Hochschulen / Forschung 2.505 2.422 2.584 2.653 2.646 -7 -0,3 2.219 2.158
31 Arbeit 6.777 6.626 6.531 9.364 8.733 -631 -6,7 8.867 8.775
41 Jugend u. Soziales 55.174 56.487 56.335 55.556 56.926 1.371 2,5 58.751 58.488
51 Gesundheit 22.452 23.343 23.423 22.005 22.265 260 1,2 24.352 23.987
68 Umwelt/Bau / Verkehr 43.748 43.620 50.562 48.859 48.792 -67 -0,1 47.436 46.826
71 Wirtschaft 6.458 6.799 7.085 7.294 7.686 392 54 6.205 6.092
81 Hafen 7.739 7.618 7.710 7.827 7.472 -355 -4,5 7.027 6.922
91 Finanzen / Personal 76.017 79.143 73.280 73.485 74.628 1.143 1,6 74.403 69.240
92 Allgemeine Finanzen 1) 359.239 373.552 382.636 404.582 412.172 7.590 1,9 443.486 476.272
93 Zentrale Finanzen 0 0 0 321 463 142 44,2 0 0
dar.: UVI-PERS (PGR 93.01.07) 0 0 0 321 463 142 44,2 0 0
96 IT-Ausgaben der FHB 0 0 0 0 0 0 ° 0 0
Gesamtausgaben L+G Personal: 1.116.063 1.139.849 1.161.205 1.182.704 1.191.094 8.390 0,7 1.234.562 1.256.311

1) PPl 92 einschlieBlich zentral veranschlagter Anteile an Versorgung

Tabelle 2

ppi | Konsumtive Ausgaben L+G 2000 | 2010 | 2!)5;1 2012 | _ 2013 —i |\s{tezr;2: 71::2951“3 Ans;glﬁ/m | Anzs;;laag

nach Produktplénen:
Tsd. € I % Tsd. €

01 Birgerschaft 7.735 7.984 7.501 7.474 7.265 -209 -2,8 7.749 7.609
02 Rechnungshof 320 312 314 299 300 1 0,3 325 320
03 Senat/Senatskanzlei/Kirchl. Ang| 9.551 6.544 5.229 4.875 4.919 44 0,9 4.552 4.686
05 Bundes-/EU-Angelegenheiten 1.721 1.703 1.672 2.665 2.705 40 15 2.812 2.770
06 Datenschutz/Informationsfreiheit 98 89 93 91 107 15 16,8 127 125
07 Inneres 69.835 71.955 78.301 72.489 74.510 2.021 2,8 69.404 69.964
08 Gleichberechtigung der Frau 229 202 203 208 221 13 6,0 207 204
09 Staatsgerichtshof 10 6 6 5 6 1 14,8 15 5
11 Justiz 38.718 43.333 44.160 44.893 45.106 213 0,5 45.045 45.230
12 Sport 11.090 11.091 11.684 13.509 10.568 -2.941 -21,8 11.666 11.958
21 Bildung 204.268 260.178 264.799 258.072 262.078 4.006 1,6 257.893 260.695
22 Kultur 67.513 70.974 71.339 72.171 72.868 697 1,0 70.942 70.472
24 Hochschulen / Forschung 279.600 283.677 308.595 316.326 323.963 7.637 2,4 320.260 319.401
31 Arbeit 31.491 35.425 32.992 29.544 30.614 1.070 3,6 26.620 25.780
41 Jugend u. Soziales 748.836 814.661 847.352 882.552 936.503 53.951 6,1 955.915 978.734
51 Gesundheit 13.856 14.719 14.248 13.792 13.992 200 15 13.719 13.570
68 Umwelt/Bau / Verkehr 126.893 125.204 117.901 109.066 107.058 -2.008 -1,8 150.783 150.098
71 Wirtschaft 34.028 30.688 30.120 28.956 32.240 3.284 11,3 28.637 28.237
81 Hafen 2.957 2.818 3.952 31.878 30.899 -979 3,1 31.106 30.661
91 Finanzen / Personal 18.616 20.987 20.411 21.033 22.876 1.843 8,8 15.888 15.735
92 Allgemeine Finanzen 56.547 51.158 84.438 110.770 121.308 10.538 9,5 78.997 84.042
93 Zentrale Finanzen 1) 101.426 104.431 134.296 153.701 156.371 2.670 1,7 167.192 175.121
dar.: UVI-PERS (PGR 93.01.07) 0 0 0 5.433 4.252 -1.181 -21,7 0 0

dar.: Konsohilfe an Brhv. 0 0 20.739 31.109 31.109 0 I ° 31.109 31.109

96 IT-Ausgaben der FHB 17.202 22.800 25.544 26.503 28.592 2.089 7,9 38.511 39.142
Gesamtausgaben L+G konsumtiv: 1.842.539 1.980.939 2.105.151 2.200.874 2.285.069 84.195 3,8 2.298.364 2.334.558

1) EinschlieBlich Konsolidierungshilfe an Bremerhaven



Tabelle 3

Investive Ausgaben L+G nach |— — — — — st o 4 _ _Veranderungen _ T Anschi. /NT |_ Anschlag
PPI Produktol&nen: 2000 [ 2010 ] Teomn 2012 [~ 2013 Ist 2012 / Ist 2013 2014 2015
planen:
Tsd. € | % Tsd. €
01 Biurgerschaft 351 225 278 745 624 -121 -16,2 445 449
02 Rechnungshof 23 3 0 4 6 2 55,8 12 134
03 Senat/Senatskanzlei/Kirchl. Ang| 2.714 2.939 2.170 2.777 2.145 -633 -22,8 2.600 2.600
05 Bundes-/EU-Angelegenheiten 45 70 62 72 109 36 50,1 80 78
06 Datenschutz/Informationsfreiheit 1 6 1 1 2 1 39,7 14 13
07 Inneres 9.565 7.418 7.563 8.548 7.406 -1.142 -13,4 6.855 6.301
08 Gleichberechtigung der Frau 4 0 3 3 4 1 27,0 4 4
09 Staatsgerichtshof 0 0 0 0 0 0 f ° 0 0
11 Justiz 5.329 10.921 5.497 10.152 7.251 -2.901 -28,6 7.367 7.298
12 Sport 4.054 3.661 3.153 3.092 2.892 -200 -6,5 6.129 6.168
21 Bildung 23.558 28.095 23.703 24.312 22.292 -2.020 -8,3 24.615 24.107
22 Kultur 7.926 13.084 7.857 5.836 4.537 -1.299 -22,3 8.676 8.821
24  Hochschulen / Forschung 48.261 44.749 41.337 37.471 46.814 9.343 249 60.702 60.714
31 Arbeit 833 1.017 750 1.234 1.216 -19 -1,5 1.891 1.587
41 Jugend u. Soziales 7.018 6.675 8.056 13.604 21.634 8.030 59,0 19.950 13.459
51 Gesundheit 30.168 34.852 27.111 27.029 26.741 -289 -1,1 36.868 36.900
68 Umwelt/Bau / Verkehr 87.195 100.765 100.689 103.203 98.855 -4.349 -4,2 91.502 95.216
71 Wirtschaft 122.083 76.277 95.856 90.163 64.994 -25.170 -27,9 76.179 71.954
81 Hafen 30.076 57.276 86.601 69.411 103.183 33.772 48,7 82.007 80.780
91 Finanzen / Personal 736 2.020 672 665 604 -61 -9,2 498 477
92 Allgemeine Finanzen 39.075 15.731 50.970 38.153 94.528 56.375 147,8 200.095 28.496
93 Zentrale Finanzen 28.976 79.839 15.540 25.473 15.252 -10.221 -40,1 2.439 2.410
Glob. Minderausg. (fur Gesamth'h.) -4.764 -1.651
dar.: KP Il - INVES (PGR 93.01.04) 26.500 78.733 12.694 4 -12 -15 ° 0 0
dar.: UVI - INVES (PGR 93.01.07) 0 0 0 23.818 9.829 -13.989 ° 0 0
96 IT-Ausgaben der FHB 5.820 7.987 7.089 5.086 5.238 152 3,0 9.875 9.244
Gesamtausgaben L+G investiv: 453.812 493.609 484.958 467.037 526.326 59.290 12,7 634.037 455.557
Tabelle 4
PrimérausgabenL+G | st Veranderungen | Anschl. /NT | Anschlag
PPI (Pers.+Kons.+Inv.) nach 2009 [ 2010 | 2011 202~ |~ 2013 Ist 2012 / Ist 2013 2014 2015
Produktplanen: Tsd. € I % Tsd. €
01 Birgerschaft 18.262 18.256 19.118 20.109 19.564 -545 -2,7 20.387 21.461
02 Rechnungshof 2.710 2.701 2.643 2.597 2.613 16 0,6 3.028 3.080
03 Senat/Senatskanzlei/Kirchl. Ang, 20.004 17.306 15.319 15.806 15.225 -581 -3,7 15.179 15.235
05 Bundes-/EU-Angelegenheiten 3.259 3.285 3.245 5.474 5.545 70 1,3 5.735 5.661
06 Datenschutz/Informationsfreiheit 716 747 925 895 924 29 3,2 973 956
07 Inneres 231.977 234.672 244,113 241.410 244.502 3.092 1,3 240.038 237.532
08 Gleichberechtigung der Frau 959 902 916 889 909 20 2,2 987 964
09 Staatsgerichtshof 47 44 46 43 43 1 1,7 55 45
11 Justiz 108.463 119.338 114.662 119.687 117.570 -2.117 -1,8 118.442 118.395
12 Sport 16.126 15.780 15.827 17.684 14.541 -3.142 -17,8 18.880 19.182
21 Bildung 515.958 577.417 584.011 576.140 573.979 -2.161 -0,4 581.761 581.574
22 Kultur 82.129 90.581 85.821 82.319 81.815 -504 -0,6 83.881 83.475
24  Hochschulen / Forschung 330.365 330.848 352.517 356.450 373.424 16.974 4,8 383.181 382.274
31 Arbeit 39.101 43.068 40.273 40.142 40.563 420 1,0 37.378 36.141
41 Jugend u. Soziales 811.028 877.824 911.744 951.712 1.015.063 63.351 6,7 1.034.616 1.050.681
51 Gesundheit 66.476 72.915 64.782 62.826 62.998 172 0,3 74.939 74.458
68 Umwelt/Bau/ Verkehr 1) 262.955 274.420 270.322 268.103 260.186 -7.917 -3,0 294.646 296.990
71 Wirtschaft 162.569 113.764 133.061 126.414 104.920 -21.493 -17,0 111.021 106.282
81 Hafen 40.772 67.711 98.263 109.117 141.555 32.438 29,7 120.140 118.363
91 Finanzen / Personal 95.369 102.150 94.363 95.183 98.108 2.925 3,1 90.789 85.453
92 Allgemeine Finanzen 454.862 440.441 518.043 553.505 628.008 74.503 13,5 722.578 588.810
93 Zentrale Finanzen 2) 130.403 184.271 129.096 148.386 140.977 -7.409 -5,0 138.522 146.422
Glob. Minderausg. (fiir Gesamth'h 0 0 0 0 0 0 ° -4.764 -1.651
dar.: KP Il - INVES (PGR 93.01.04) 26.500 78.733 12.694 4 -12 -15 ° 0 0
dar.: UVI - INVES (PGR 93.01.07) 0 0 0 29.572 14.544 -15.028 ° 0 0
nachr.: Konsohilfe an Brhv. 0 0 20.739 31.109 31.109 0 0,0 31.109 31.109
96 IT-Ausgaben der FHB 23.022 30.787 32.633 31.589 33.829 2.241 7,1 48.385 48.386
Priméarausgaben L+G insgesamt: 3.417.533 3.619.227 3.731.744 3.826.481 3.976.862 150.381 3,9 4.140.779 4.020.168

1) EinschlieBlich Tilgung der Wohnungsbau-, Modernisierungs- und Instandsetzungsdarlehen aus Bundesmitteln
2) Ohne Konsolidierungshilfe an Bremerhaven



Benchmark-Eckdaten 2013 nach Produktpldnen

(Land und Stadtgemeinde Bremen)

Die Gesamtausgaben betragen 3.977 Mio. € .

Die Produktplédne sind daran prozentual wie folgt beteiligt:

Umwelt/Bau/ Inneres
Verkehr 6% Hafen Z.entrale
7% 4% Finanzen
(]
4%
Hochschulen/ °
Forschung Justiz
9% 3%
Wirtschaft
3%
Finanzen/
Personal 2%
Bildung
14%
Weitere
9% esundheit 2%
Arbeit 1%
Sonstiges
2%
Allgemeine
Finanzen
16%
Jugend/Soziales
25%
*) ohne Berlicksichtigung der Konsolidierungshilfe an Bremerhaven (31,1 Mio. €)
Die investiven Ausgaben betragen 526 Mio. €.
Die Produktplédne sind daran prozentual wie folgt beteiligt:
Hochschulen/ .
Forschung Gesundheit  Bildung
Wirtschaft 9% 5% 4% Jugend/
12% Soziales

4%

Zentrale Finanzen 3%

Inneres
1%

Allgemeine
Finanzen
18%

Weitere
6%

Sonstiges
2%

Umwelt/Bau/
Verkehr
19%

Hafen
20%




Benchmark-Eckdaten 2013 nach Produktpldnen

(Land und Stadtgemeinde Bremen)

Die Personalausgaben betragen 1.191 Mio. €.
Die Produktplédne sind daran prozentual wie folgt beteiligt:
Finanzen/Personal Justiz
In::;es 6% 5% Jugend/Soziales
° 5%
Umwelt/Bau/
Ve;l:/ehr Gesundheit
° 2%
Burgerschaft
1%
Arbeit 1%
Weitere
5% Wirtschaft 1%
Sonstige
1%
Bildung
24%
Allgemeine Finanzen
34%
Die sonstigen konsumtiven Ausgaben betragen 2.259 Mio. € *.
Die Produktpldne sind daran prozentual wie folgt beteiligt:
Zentrale Finanzen Aligemeine
Bildung 6% Finanzen Umwelt/Bau/
129% 5% Verkehr
(1]
5%
Inneres
3% Kultur
()
Hochschulen/ 3%
Forschung
14%
Wirtschaft 2%
Weitere
10% Arbeit 1%
Finanzen/Personal 1%
Sonstige
2%
Jugend/Soziales
41%
*) ohne Bericksichtigung der Konsolidierungshilfe an Bremerhaven (31,1 Mio. €)
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Inneres

Vorbemerkungen

Beim Senator fur Inneres und Sport bestehen neben dem bremischen Stadte- und Lander-
vergleich der Ressorts eine Reihe weiterer Benchmarking-Aktivitdten. Sowohl! die Feuerwehr
Bremen als auch die Polizei Bremen sind Mitglieder in Vergleichsringen. Bis 2009 wirkte
auch das Stadtamt Bremen mit der Kfz-Zulassungsstelle in einem Vergleichsring mit, der
mangels Interesse anderer Grof3stadte allerdings nicht weitergefiihrt werden konnte.

Gleichwohl liegen zu einer Reihe der vielfaltigen Teilaufgaben im Ressort verlassliche Ver-
gleichsdaten vor, die einen Uberblick tber das Leistungsspektrum erméglichen.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Z1 Kriminalitdtsbekampfung und polizeiliche Gefahrenabwehr

Z1-1 Senkung der Kriminalitat

Z1-2 Entfallen

Z1-3 Verbesserung der Verkehrssicherheit (Reduzierung schwerer Verkehrsunfélle
bzw. Verkehrsunfallfolgen

Z1-4 Sicherstellung einer schnellen und verlasslichen Hilfeleistung nach ,110-Anrufen”

Z2 Nichtpolizeiliche Gefahrenabwehr

Z2-1 Brandschutz

72-2 Notfallversorgung

Z2-3 Katastrophenschutz

Z3 Weiterentwicklung zu einem leistungsstarken Dienstleister fur Bevolkerung und
Wirtschaft

Z3-1 Verkirzung von Warte- und Bearbeitungszeiten

Z3-2 Verstarkte Nutzung von eGovernment (unter Einbeziehung der Wirtschaft)

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Fiar den Aufgabenbereich des PPL 07 hat der Senator fir Inneres und Sport strategische
MalRnahmen zur Leistungsverbesserung durchgefiihrt bzw. geplant. Ein zentrales Projekt zur
Leistungssteigerung polizeilicher Arbeit ist das Vorgangsbearbeitungssystem @rtus. Das
Projekt wurde in Kooperation mit dem Land Schleswig-Holstein und der Bundespolizei im
Jahre 2012 begonnen ist seit Januar 2014 in der Polizei Bremen und der Ortspolizeibehérde
Bremerhaven im Echtbetrieb. Im Sinne eines Workflow soll es die polizeiliche Arbeit u.a. im
Bereich der Anzeigen- und Kriminalitatssachbearbeitung besser und effizienter gestalten.

Das fur den Senator fir Inneres und Sport ebenfalls wichtige Ziel der ,Weiterentwicklung zu
einem leistungsstarken Dienstleister fur Bevolkerung und Wirtschaft* (Z3) wird vorrangig im
Stadtamt und im Statistischen Landesamt verfolgt. Das Stadtamt ist mit insgesamt etwa
500.000 Kundenkontakten pro Jahr die quantitativ bedeutsamste Serviceeinrichtung der 6f-
fentlichen Verwaltung in der Stadtgemeinde Bremen. Es ist durch eine umfangreiche Aufga-
benbandbreite gepragt, die von der klassischen Eingriffsverwaltung (z.B. Gewerbeuntersa-
gungen, Waffenbesitzverbote) Uber die Marktverwaltung und die Verkehrsiiberwachung zu
kundenorientierten Dienstleistungsangeboten (z.B. Ausweise und Passe, Fuhrerscheinange-
legenheiten, Kfz-Zulassung, Fundamt, aufenthaltsrechtliche Angelegenheiten) und der Zu-
standigkeit als Einblrgerungsbehdrde bis hin zu den Standeséamtern reicht.

Der Senator fir Inneres und Sport hat zur erforderlichen Fortentwicklung des Stadtamtes
gemeinsam mit der Amtsleitung das Projekt ,Stadtamt zukunftssicher gestalten“ durchge-
fuhrt, das in 2013 abgeschlossen werden konnte. Ziel der Reorganisation des Stadtamtes,
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mit der unmittelbar nach Vorlage der Projektergebnisse begonnen worden ist, ist die Umset-
zung eines nachhaltigen Personal- und Organisationskonzepts zur Sicherung der Ser-
vicequalitat der fir die Birgerinnen und Birger erbrachten Dienstleistungen. Die bereits rea-
lisierten bzw. angestrebten Leistungsverbesserungen dienen insbesondere der Reduzierung
von Warte- und Bearbeitungszeiten, einer verlasslichen telefonischen Erreichbarkeit und der
Einhaltung von Terminvereinbarungen.

Einer der strategischen Schwerpunkte im Stadtamt ist der Umbau der Auslander- und
Staatsangehdrigkeitsbehdrde zu einer Servicestelle fir Aufenthalt und Einbirgerung. Durch
eine neue Ablauf- und Aufbauorganisation konnte beispielsweise die telefonische Erreich-
barkeit der Auslanderbehdrde verbessert sowie die Wartezeiten fur die Ausgabe des elektro-
nischen Aufenthaltstitels verringert werden.

Leistungsverbesserungen sind auch fir die Bereiche Verkehrsiberwachung und Waffenkon-
trollen durchgefuhrt worden bzw. befinden sich derzeit in der Umsetzung. Der Senator fir
Inneres und Sport hat gemeinsam mit dem Stadtamt und der Polizei Bremen ein Konzept mit
diversen MalBnahmen zur Optimierung der Verkehrsiberwachung entwickelt. Das Konzept
sieht einerseits die Modernisierung und den Ausbau der technischen Uberwachung vor, an-
dererseits wird zusatzliches Personal eingesetzt, das durch die Erhéhung der Kontrolldichte
refinanziert wird.

Im Rahmen der Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung wird durch den Senator fir Inneres
und Sport derzeit ein Ausbau der Zusammenarbeit mit dem Innenministerium Niedersachsen
in verschiedenen Stitzleistungsbereichen der Polizei geprift. Der starkere Kooperation der
Polizei Bremen und der Ortspolizeibehdrde Bremerhaven ist Gegenstand eines weiteren
Projekts, das in 2014 unter Federfihrung des Senator fir Inneres und Sport durchgefihrt
werden wird.

Benchmarkingergebnisse

Die Erfullung des Ziels ,Kriminalitatsbekdmpfung und polizeiliche Gefahrenabwehr* (Z 1)
kann in den Unterzielen ,Senkung der Kriminalitdtsbelastung” (Z1-1), ,Verbesserung der
Verkehrssicherheit (Reduzierung schwerer Verkehrsunfalle bzw. Verkehrsunfallfolgen)* (Z1-
3) und ,Sicherstellung einer schnellen und verlasslichen Hilfeleistung nach 110-Anrufen” (Z1-
4) hinsichtlich des Mitteleinsatzes, der Rahmenbedingungen und der Ergebnisse/Leistungen
mit Kennzahlen hinterlegt werden. Zum Teilziel ,Erhalt der subjektiven Sicherheit" (Z1-2)
liegen keine Vergleichswerte vor, da dazu in den Vergleichsstadten keine Untersuchungen
durchgefuhrt werden. Auf die Nennung dieses Teilziels wurde daher verzichtet.

Die Polizeidichte (Polizeibeamte im Vollzug je 1.000 Einwohner/innen — 07-A-01) ist trotz
einer Steigerung um 0,2 Prozentpunkte gegeniber dem Jahr 2009 gegentber dem Durch-
schnittswert weiter leicht gesunken und liegt mit 0,6 Prozentpunkten unter dem Bundes-
durchschnitt (2009: 0,4 Prozentpunkte). Nach wie vor liegt die Polizeidichte teilweise deutlich
unter dem Werte anderer Stadte. Dies gilt insbesondere fir die Werte in Hamburg und Ber-
lin.

Die Zahl der Straftaten je 100.000 Einwohner/innen (07-B-1) ist gegeniiber dem Vergleichs-
jahr 2009 um knapp 8 % gesunken, liegt aber immer noch knapp 6 % tUber dem Durchschnitt
(2009: 13 %). Trotz einer leichten Verringerung (2009: 41 Félle) hat Bremen von neun Stad-
ten die zweithdchste Anzahl der von den Beschaftigten im Polizeivollzugsdienst bearbeiteten
Strafanzeigen (07-B-04) und liegt damit rd. 24 % Uber dem Durchschnitt. Die Aufklarungs-
guote (07-B-03) konnte in Bremen seit 2009 um 2,9 Prozentpunkte gesteigert werden und
Ubertrifft inzwischen deutlich die Werte in Hamburg und Berlin. Gleichwohl erschwert der
hohe Anteil von Kriminalitatsfeldern mit niedriger Aufklarungsquote und eine Abnahme von
Deliktsfeldern mit hoher Aufklarungsquote in Bremen eine starkere Erhéhung der Aufkla-
rungsquote.
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Die Zahl der Strafl3enverkehrsunfélle je 100.000 Einwohner/innen (07-C-01) ist gegenuber
2009 leicht gestiegen. Trotzdem hat Bremen den niedrigsten Wert und liegt damit gut 27 %
unter dem Durchschnitt. Die Zahl der bei StralRenverkehrsunféllen Verletzten (07-C-02) ist in
Bremen annéhernd konstant geblieben, liegt aber gut 14 % tber dem Durchschnitt

Bei der durchschnittlichen Eintreffzeit bei Alarmfahrten liegt Bremen mit durchschnittlich 5
Minuten 47 Sekunden mit grol3em Abstand an der Spitze und mit Gber 2 Minuten unter dem
Durchschnitt der acht Stadte.

Die Erfullung der Ziele im Bereich der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr (Z 2) ist fur die Un-
terziele ,Brandschutz" (Z2-1), ,Notfallversorgung” (Z2-2) und ,Katastrophenschutz* (Z2-3) mit
Kennzahlen hinterlegt. Im Bereich Feuerwehr stehen Daten eines Vergleichsrings von 13
bundesdeutschen GroR3stadten zur Verfligung.

Das Schutzziel 1 bezieht sich auf die Funktionen und Minuten (07-H-01 und 07-H-02) im
Brandschutz. Beziiglich der Funktionen liegt Bremen unterhalb des Durchschnitts. Bezlglich
der zeitlichen Vorgabe liegt Bremen unverdndert im Durchschnitt, wobei diese Kennzahl in
ihrer Vergleichbarkeit noch immer nur eingeschrankt genutzt werden kann. Es ist noch nicht
abschlie3end gelungen, eine Vereinbarung zu den einzurechnenden Zeiten zu erzielen. Dies
soll innerhalb des Vergleichsrings noch weiter heruntergebrochen werden. Darliber hinaus
ware an dieser Stelle ein Vergleich der Ist-Werte wesentlich aussagekraftiger als der hier
erfolgte Vergleich der Soll-Vorgaben.

Die Anzahl der Feuerwehrbeamten je 1.000 Einwohner/innen (07-1-02) liegt weiterhin rd. 20
% unter dem Durchschnitt. Der Personalfaktor (07-K-01) ist seit 2008 konstant und ent-
spricht anndhernd dem Stadtedurchschnitt, wobei nicht alle Stadte diesen Faktor gemeldet
haben. Eine Vergleichbarkeit des Personalfaktors fiir sich genommen ist problematisch, weil
dieser in zwingender Abhéngigkeit des jeweils zugrundeliegenden Arbeitszeitmodells zu be-
trachten ist.

Im Bereich der Notfallversorgung (Z2-2) liegt Bremen im Vergleich der Kennzahlen im We-
sentlichen im Stadtedurchschnitt. Bezlglich der Rettungswageneinsatze (RTW) je 1.000
Einwohner/innen (07-L-02) liegt Bremen leicht oberhalb des Durchschnitts. Die Rettungs-
wagen-Besetzstunden (RTW) (07-L-03) sind fiir das Jahr 2012 weiterhin unverandert un-
terhalb des Durchschnitts. Aufgrund der hohen Einsatzzahlen wurden die Besetzstunden ab
2013 erhoht. Sowohl die Anzahl der Notarzteinsatzfahrzeuge (NEF) je 100.000 Einwoh-
ner/innen als auch die Einsatze der Notarzteinsatzfahrzeuge (NEF) je 1.000 Einwoh-
ner/innen und letztlich die NEF-Besetzstunden liegen im Durchschnitt.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Die Bemuhungen des Senators fir Inneres und Sport, in weiteren Aufgabenbereichen Ver-
gleichsringen beizutreten oder sie zu initiieren, haben dazu gefiihrt, dass in verschiedenen
Aufgabengebieten des Ressorts methodisch sehr gut vergleichbare Daten vorliegen. Sie
weisen auf einen effektiven Mitteleinsatz des Ressorts hin.

Der Senator fur Inneres und Sport strebt an, weitere Vergleichsringe einzurichten oder wie-
derzubeleben. Hierbei kommt insbesondere der Bereich des Aufenthalts- und Staatsangeh6-
rigkeitswesens in Betracht, wo das Ressort einen Schwerpunkt seiner Serviceentwicklung
gesetzt hat. Dies ist jedoch maf3geblich davon abhéngig, ob es gelingt, auch andere Stadte
fur einen Datenaustausch fur Benchmarking-Zwecke zu gewinnen.
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Justiz

Vorbemerkungen

Fur den Produktplan Justiz liegt umfangreiches Benchmarking-Material auf L&nderbasis vor.
Um die Ubersichtlichkeit zu verbessern und die Aussagekraft des verwendeten Datenmateri-
als zu erhdhen, wurde wie in den vorangegangenen Benchmarking-Berichten eine verander-
te Darstellungsweise gewahlt. Die Amtsgerichte, das Landgericht und die Staatsanwaltschaft
Bremen sind mit ausgewahlten Indikatoren abgebildet. Die Ergebnisiibersichten entsprechen
in der Darstellung dem Bericht der Sachverstéandigenkommission ,Justiz Bremen im Bench-
mark” und enthalten justiztypische Vergleichskennzahlen. Diese Berichtsgestaltung, die be-
reits in den vergangenen Jahren auf Zustimmung gestof3en ist, wird auch im aktuellen Be-
richt beibehalten.

Die Jahresdaten der Justizstatistiken sind in der Regel im Herbst des Folgejahres verfiigbar.
In den Ergebnisibersichten sind daher die Daten des Jahres 2012 wiedergegeben.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Eine Justiz, die einen guten und effektiven Rechtsschutz leistet, ist eine wichtige Vorausset-
zung fur den Rechtsfrieden in einem Gemeinwesen. Birgerinnen und Birger missen darauf
vertrauen kénnen, ihre Rechte durchzusetzen und in Freiheit leben zu kénnen. Der Zugang
zur Justiz muss birgerfreundlich gestaltet werden, Entscheidungen missen schnell und
rechtssicher getroffen werden. Eine burgerfreundliche und effiziente Rechtspflege ist nicht
nur ein wesentlicher Faktor fir ein funktionierendes Gemeinwesen, sondern stellt gleichzeitig
auch einen Standortvorteil im wirtschaftlichen Wettbewerb dar. Darliber hinaus leistet die
Justiz durch eine effektive Strafverfolgung einen wichtigen Beitrag zur inneren Sicherheit.

Z1 Gewahrung individuellen Rechtsschutzes / Rechtssicherheit flr die Allgemeinheit

Z1-1 | Gewahrung von Rechtsschutz / Herstellung von Rechtssicherheit durch Rechtsprechung in den gericht-
lichen Verfahren der Ordentlichen Gerichtsbarkeit und in den fachgerichtlichen Verfahren.

Z1-2 | Gewahrleistung der Sicherheit der Bevolkerung mittels Durchsetzung des staatlichen Strafanspruchs/
Sicherstellung der Strafverfolgung.

Z1-3 | Vollzug von Freiheitsstrafe mit dem Ziel, den Gefangenen zur kiinftigen Lebensfiihrung in sozialer Ver-
antwortung zu beféhigen und die Allgemeinheit vor weiteren Straftaten zu schitzen.

Z1-4 | Justizgewadhrung innerhalb angemessener Frist; effiziente Steuerung der zur Verfligung stehenden
Ressourcen in Abhéngigkeit vom Geschéftsanfall (Personal-/Finanzmanagement).

Gemal Koalitionsvereinbarung ist eine Personalausstattung zu gewahrleisten, die gericht-
liche Entscheidungen zeithah ermdoglicht. Zur weiteren Effektivierung der Aufgabenwahr-
nehmung werden strukturelle MaBhahmen umgesetzt.

Einen besonderen Schwerpunkt bilden in diesem Zusammenhang die in den vergangenen
Jahren mit Erfolg begonnenen Personalmanagementstrategien, die weiter fortgesetzt und
intensiviert werden sollen. Hierzu zéhlen u.a. die systematische Fuhrungskrafteentwicklung
und Starkung der Managementkompetenz bei den Gerichten und Staatsanwaltschaften, die
Fortsetzung und Weiterentwicklung der Fortbildungsoffensive fur den Service-Bereich, die In-
tensivierung und Verbreiterung der Qualifizierung der Mitarbeiter des Justizvollzugsdienstes
sowie nicht zuletzt die Fortfiihrung der erfolgreichen Kooperation mit Niedersachsen auf dem
Gebiet der Fortbildung.

Im Kontext einer optimierten Ressourcensteuerung war das UVI-Projekt zur Weiterentwick-
lung des Forderungsmanagements in der Justiz aufgelegt worden. Die fir die Projekt-
laufzeit veranschlagten Mehreinnahmen sind sogar leicht Gibertroffen worden. Das Projekt ist
ausgewertet worden, die Wiederaufnahme niedergeschlagener Forderungen nach drei Jah-
ren ist nunmehr Regelaufgabe der Gerichtskasse, deren Aufgabenerfullung in einem standi-
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gen ,runden Tisch* mit Hilfe der Projektergebnisse optimiert werden soll. Es besteht ein re-
gelmafiger Austausch mit dem ressortiibergreifenden NdAW-Projekt ,Forderungsmanage-
ment".

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahr-
nehmung

Durch den Ausbau der Informationstechnik soll die Arbeit der Gerichte und Staatsanwalt-
schaften weiter effektiviert werden. Die Hard- und Softwareausstattung wird laufend moder-
nisiert. Zur Unterstitzung der Geschéftsprozesse wird sowohl in der senatorischen Behdrde
als auch in den Verwaltungen der Dienststellen das Dokumentenmanagementsystem VIS-
Kompakt eingesetzt.

Mit dem NdAW-Ressortprojekt , e-justice” soll eine Umstellung der Fachverfahren der Ge-
richte auf elektronische Aktenbearbeitung mit wenigen Ausnahmen bis 2018 erfolgen. Damit
wird der elektronische Rechtsverkehr ausgebaut, die automatische Zuordnung eingehender
Schriftsticke eingefuhrt und die ausschlieR3lich elektronische Bearbeitung durch die Ent-
scheider ermdglicht. Ein weiteres wichtiges Einzelvorhaben wird in den nachsten Jahren die
Einrichtung des Datenbank-Grundbuchs sein.

Zur Effektivierung der Gerichtsorganisation werden weitere Aufgabenbiindelungen ge-
pruft. Der Uberregionale Informationsaustausch soll verstarkt und landertubergreifende Ko-
operationen ausgebaut werden.

Bauliche MaRnahmen zur Verbesserung der Sicherheit in den Justizgebauden werden
entsprechend den Anforderungen umgesetzt.

Ebenfalls im Rahmen des Programms Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung soll im Pro-
jekt ,Optimierung des Widerspruchsverfahrens” gepruft und festgelegt werden, in wel-
chen Verwaltungsbereichen durch eine Abschaffung des Widerspruchsverfahrens oder Al-
ternativen Verwaltungsverfahren verkirzt und Aufwand reduziert werden kénnen.

Fir den Justizvollzug bleibt die Sanierung und Modernisierung der Justizvollzugsanstalt
weiterhin das zentrale Vorhaben, um die Anforderungen an einen humanen Strafvollzug zu
erflillen und die Sicherheit der Anstalt an den Standorten Bremen und Bremerhaven sicher-
zustellen. Fir den Planungszeitraum 2014/2015 ist die Fertigstellung der Umbauarbeiten im
Jugendvollzug verbunden mit der Erstellung eines Wohngruppenvollzugskonzepts vorgese-
hen, ferner der Bezug der sozialtherapeutischen Abteilung.

Zur Unterstutzung der Wiedereingliederung Straffalliger und (Ex-)Strafgefangener werden
ressort- und institutionsiibergreifende Rahmenkonzepte und Kooperationsvereinbarungen flr
das Ubergangsmanagement erarbeitet (UVI-Projekt Evidenz-basierte Wiedereingliede-
rung), die in die Praxis umzusetzen und zu verstetigen sind. Das aus EFRE-Mitteln und Mit-
teln des Programms ,Soziale Stadt" geférderte Projekt RESOWEST schafft die Infrastruktur
fur zusétzliche Beschaftigungsmaglichkeiten und den Ubergang in das Arbeitsleben.

Benchmarkingergebnisse
Produktbereich Justizvollzugsanstalt:

Bei der Zahl der Bediensteten je 100 Gefangene (11-D 01) belegt Bremen einen zehnten
Platz. Sechs Bundeslander setzen weniger Personal ein, als das in Bremen der Fall ist. Bei
der Bewertung des Bremer Ergebnisses ist zu berticksichtigen, dass in Bremen alle Haftar-
ten vollstreckt werden, was einen vergleichsweise hoheren personellen Aufwand erforderlich
macht. Die aus dem 19. Jahrhundert stammende Gebaudestruktur erschwert einen effekti-
ven Personaleinsatz. Die laufenden Sanierungs- und Modernisierungsmafnahmen stellen
sich fur den Betrachtungszeitraum als zusatzlich belastend dar. Im Vergleich mit den beiden
anderen Stadtstaaten Hamburg und Berlin wird der bremische Justizvollzug mit geringerem
bzw. im Vergleich zu Hamburg deutlich geringerem Personaleinsatz betrieben.
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Bei den Tageshaftkosten (11-B 01) entspricht das Bremer Ergebnis dem Durchschnitt der
Bundeslander. Im Vergleich der Stadtstaaten weist Bremen den niedrigsten Tageshaftkos-
tensatz aus. Auch im Vergleich zu Niedersachsen schneidet Bremen glnstiger ab. Unter den
gegebenen Rahmenbedingungen - vgl. oben - ist das Bremer Ergebnis positiv zu bewerten.
Erheblichen Einfluss auf die Hohe der Haftkosten je Tag und Gefangenen hat die Entwick-
lung der Belegungszahlen. Die in den Haftkosten enthaltenen fixen Kosten einschlie3lich der
Kosten fur die in den Justizvollzugsanstalten vorzuhaltende Infrastruktur fihren je nach Be-
legungsgrad der Anstalten zu unterschiedlichen Belastungen im Tageshaftkostensatz. Voll-
belegung ermdéglicht in der Regel glnstigere Kostensatze. Da die Gefangenenzahlen nicht
nur fir Bremen, sondern flr das gesamte Bundesgebiet in den letzten Jahren eine ricklaufi-
ge Tendenz aufweisen, zeigt der Vergleich der Tageshaftkosten, dass es Bremen trotz
schwierigerer Rahmenbedingungen gelungen ist, eine vergleichsweise gunstige Kostenrela-
tion zu erzielen.

Fir den Bereich der Gerichte und Staatsanwaltschaften verdeutlichen die Daten der Ver-
gleichskennzahlen 11-E-01 bis 11-J-01 wie auch schon in den Vorberichten, dass die Stadt-
staaten in weiten Teilen eine — gemessen an ihrer Einwohnerzahl — héhere Verfahrensbelas-
tung zu tragen haben.

Eine genauere Betrachtung der Leistungsfahigkeit der bremischen Justiz im Landervergleich
wird durch die Ubersichten zu den ressourcenintensiven Bereichen der Amtsgerichte, des
Landgerichts und der Staatsanwaltschaft ermoglicht. Zu beachten ist, dass die Rangfolge bei
diesen Ubersichten anders als sonst in diesem Benchmarking-Bericht tiblich eine positive
bzw. negative Bewertung enthalt. Sowohl der geringste Wert (z. B. bei der Quote der streiti-
gen Urteile) als auch der hochste Wert (z. B. bei den Erledigungsquoten) kénnen ausschlag-
gebend fiir Rangplatz 1 sein. Diese auch in bundesweiten Ubersichten fiir den Justizbereich
Ubliche Wertung wurde hier tibernommen, um Missverstandnissen und Irritationen, die sich
aus einer Angleichung bzw. Umkehrung der Rangfolge ergeben wiirden, vorzubeugen.

Bewertet werden:

e Viele Erledigungen je Richter - positiv,

e  kurze Verfahrensdauer in Monaten - positiv,

e hohe Vergleichsquote (Anteil der Vergleiche an allen Erledigungen) = positiv,
¢ hoher Anteil streitiger Urteile an den Erledigungen - negativ,

¢ hohe Rechtsmittelerfolgsquote (Anteil erfolgreicher Berufungen an allen Erledigungen)
- negativ.

Ausgewiesen werden jeweils der Bremer Rangplatz, Bundesdurchschnitt und best practice
(BP).

Amtsgerichte Bremen nach ausgewahlten Indikatoren:

Im Leistungsvergleich der Bundeslander erzielen die bremischen Amtsgerichte schon seit
Jahren gute bis sehr gute Werte. Auch fur das Jahr 2012 werden zum Teil Spitzenergebnis-
se ausgewiesen, namentlich bei den Erledigungen je Richter in Zivil- und Strafsachen. Bei
den Familiensachen weist der aktuelle Rand eine Erledigungsquote im Bereich des Bundes-
durchschnitts aus und damit eine Verschlechterung gegeniiber dem Vorjahr. Schwankungen
bei einzelnen Verfahrensarten sind jedoch nicht au3ergewoéhnlich. Bei der Bewertung der
Kennzahlen darf nicht aul3er Acht gelassen werden, dass ein Amtsgericht als eine Einheit zu
betrachten ist. Aufwandigere Verfahren oder viele einfachere Verfahren kénnen in einem Be-
reich zu Abweichungen fihren und ggfls. auch eine bedarfsgerechte Verschiebung von Res-
sourcen zwischen den einzelnen Verfahrensarten nach sich ziehen.

Die Verfahrensdauer liegt in allen Bereichen Gber dem Bundesdurchschnitt, konnte aber in
den Strafsachen deutlich verbessert werden. Die erstmals ausgewiesene Servicepersonal-
guote belegt, dass die Bremer Amtsgerichte vergleichsweise weniger Personal einsetzen als
die meisten Ubrigen Lander. Lediglich fur die Zivilsachen wird der Bundesdurchschnitt am ak-
tuellen Rand leicht tGberschritten.
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Landgericht Bremen nach ausgewahlten Indikatoren:

Das Landgericht Bremen zeichnete sich in Zivilsachen seit Jahren durch eine besonders ho-
he Produktivitat aus. Zugleich ist das Landgericht seit Jahren mit einem aufR3erordentlich ho-
hen Verfahrensbestand belastet. An die Erledigungsquoten der Vorjahre kann - wie schon in
2011 - auch in 2012 nicht angeknipft werden. Die Ergebnisse des Produktgruppencontrol-
lings 2013 weisen Planwertabweichungen auf, die sich noch im Toleranzbereich bewegen.
Die nach wie vor uberdurchschnittliche Verfahrensdauer muss als Folge des hohen Verfah-
rensbestandes gesehen werden.

Bei den Strafsachen sind gegentber dem Vorjahr deutliche Verbesserungen in den Erledi-
gungsquoten und den insoweit erzielten Rangplatzen auszumachen, wobei die Vergleichs-
werte in erstinstanzlichen Strafsachen wegen ihrer statistisch gesehen geringen Grof3e nur
bedingt aussagekréftig sind.

Staatsanwaltschaft Bremen nach ausgewahlten Indikatoren:

Wie in den Vorjahren stellt sich die Erledigungsquote der Staatsanwaltschaft Bremen als weit
Uberdurchschnittlich dar. Auch in 2012 wird Platz 1 im Landerranking erreicht. Die hohe Ver-
fahrensbelastung verbindet sich — ebenfalls wie in den Vorjahren — mit einer vergleichsweise
langen Verfahrensdauer. Die Personalquote im Servicebereich liegt nur bezogen auf die Zahl
der Dezernenten iber dem Bundesdurchschnitt. In Relation zu den - hier nicht dargestellten
— Verfahrenseingangen ist sie weiterhin unterdurchschnittlich.

Zusammenfassung und Ausblick

Die Justiz in Bremen erbringt trotz einer Reihe von ungiinstigen Rahmenbedingungen ganz
Uberwiegend Uberdurchschnittliche oder hervorragende Leistungsergebnisse. Dieses gilt es
sowohl in quantitativer als auch in qualitativer Hinsicht auch fir die Zukunft abzusichern. Das
Benchmarking ist dabei methodisch von grol3er Bedeutung, insbesondere auch fur die Per-
sonalzuweisungen an die Justizdienststellen. Das Verfahren hat sich bewahrt und wird fort-
gesetzt.
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Sport

Vorbemerkungen

Trotz wiederholter Anfragen bei den Vergleichsstadten ist es nicht gelungen, fur die vergan-
genen Jahre aussagekraftige Daten zu erhalten. Das SchlieRen der Datenliicken hat daher
in den kommenden Jahren Prioritat. Die somit llickenhafte Darstellung kann bedauerlicher-
weise keine ausreichende Vergleichsmoglichkeit bieten. Ferner hat sich Bremen aus dem
Vergleichsring ,Sportaktive Stadt“ der KGSt zurtickgezogen. In diesem Vergleichsring wur-
den Vergleiche auf Basis von Produktkennzahlen vorgenommen, die weder in strategischer
noch in operativer Hinsicht Handlungsempfehlungen fur Bremen geben konnten, um in die-
sen Feldern nachhaltige Wirkungen zu erreichen bzw. zu sichern, zu verbessern oder Chan-
cen zu erdffnen. Die entsprechenden Ziele des Vergleichsrings waren ferner nicht bzw. nur
ungenau benannt. Aufgrund des hohen personellen Aufwandes sowie der entstehenden
Kosten war die Entscheidung, diesen Vergleichsring zu verlassen, unumganglich. Aus die-
sen Griinden wird die bisher genutzte Darstellung ,Stadtevergleich* nicht mehr genutzt.

Die Ausgaben fur Sport werden in diesem Bericht als Gesamtausgaben dargestellt.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Sport und Bewegung sind wichtige Elemente im Leben der Blrgerinnen und Blrger, insbe-
sondere fur Kinder und Jugendliche. Er tragt einen wesentlichen Teil zur Gesundheits-, In-
tegrations- und Sozialpolitik bei.

Die Produktgruppe Sport beinhaltet die Aufgabe, die Forderung und die Bereitstellung eines
bestméglichen Sportangebots fur die Felder Leistungs- und Breitensport sowie bedarfsge-
rechte Sportstattenangebote im Interesse der bremischen Bevdlkerung sicherzustellen. Das
Kernstlck der allgemeinen Sportférderung bildet dabei die Vergabe von Zuschissen an die
Bremer Sportvereine. Die Sportverwaltung hat zum Ziel, den Sport in Bremen unter BerUck-
sichtigung und Ausschopfung moglicher Effizienzoptimierung weiter zu starken und auszu-
bauen. Das schlie3t sowohl Investitionszuwendungen zum Betrieb, der Sanierung und At-
traktivitatssteigerung im Hinblick auf eine Verbesserung der Einnahmesituation einerseits
und der Betriebskostenreduzierung andererseits, als auch konsumtive Zuwendungen an die
bremischen Sportvereine und -verbande fir die Erfillung des gemeinniitzigen — in der Lan-
desverfassung verankerten — Auftrages ein.

Ein Aufgabenschwerpunkt ist die nachhaltige energetische Sanierung und Modernisierung
offentlicher Sportstatten. Hier geht es um Grundinstandsetzungen sowie kleinere Neu-, Um-
und Erweiterungsbauten. Als ein weiterer Aufgabenschwerpunkt wird das sich verandernde
allgemeine Freizeitverhalten definiert sowie die Frage, in welcher Weise sich die Neigungen
der Sporttreibenden verdndern. Wichtig sind die generell veranderten gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen, namentlich durch die Ganztagsschule. Der Schwerpunkt liegt hierbei
in den wechselseitigen Auswirkungen zwischen Schule und dem organisiertem Sport. Dar-
Uber hinaus ist die Planung der Sportstattenbedarfe am demografischen Wandel und an die
Entwicklung in den Stadtteilen in angemessener Weise auszurichten.
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Die jeweilige Zielerreichung wird ausnahmslos durch Kennzahlen belegt.

Z1 Sport

Z1-1 Bereitstellung und Weiterentwicklung der Sportinfrastruktur fir die Be-
volkerung

Z1-2 Effektivierung der Sportférderung

Z1-3 Ausweitung der in die Verantwortung der Vereine tbergebenen Spor-
tinfrastruktur

Z2 Bader

Z2-1 Sicherung des Schwimmangebots

72-2 Konsolidierung des Besucheraufkommens

Z2-3 Verstetigung des konsumtiven Zuschussbhedarfs

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Der Senator flr Inneres und Sport fihrt gemeinsam mit dem Landessportbund Bremen erst-
mals seit 10 Jahren wieder eine Sportentwicklungsplanung durch. Diese soll im Sinne einer
gemeinsamen Perspektive fir den Sport in Bremen eine verlassliche Planungs- und Hand-
lungssicherheit fir die nachsten 10 Jahre geben.

Die Uberarbeitete und fortgeschriebene Sportentwicklungsplanung wird auch inhaltliche
Empfehlungen fir den Sport und insbesondere fir die Sportverwaltung und Sportpolitik ge-
ben und die sich generell verdndernden gesellschaftlichen Rahmenbedingungen angemes-
sen bericksichtigen. Das sich verandernde allg. Freizeitverhalten wird dabei ebenso eine
Rolle spielen, wie auch die Frage in welcher Weise sich die Neigungen der Sporttreibenden
veréndert haben. Beriicksichtigt werden auch die Rollen von Gesundheits-, Breiten, Wett-
kampf- und Spitzensport. Ein besonderer Schwerpunkt wird dabei auch auf der quantitativen
Fortschreibung der Sportstatteninfrastrukturplanung liegen. Uber das beauftragte Institut fiir
kooperative Sportentwicklungsplanung (IKPS) sollen dabei auch Vergleichsdaten anderer
Kommunen im Sinne eine Positionierung der kiinftigen Ressourcensteuerung herangezogen
werden.

Benchmarkingergebnisse

Sport

Aufgrund der fehlenden Ergebnisse aus den Vergleichsstadten kann an dieser Stelle derzeit
kein Quervergleich gezogen werden.

Hintergrund der fehlenden Datenlage ist die Erkenntnis der Sportministerkonferenz (vgl. Be-
schluss der 32. SMK (11/2008) zur (Nicht-)Fortfihrung der Sportstattenstatistik der Lander),
dass sich gezeigt hat, dass eine landeribergreifende einheitliche Sportstattenstatistik fir
konkrete Investitionsentscheidungen keine praktische Bedeutung hat. Fir Kommunen und
Sportvereine als Betreiber der meisten Sportstatten sind die auf Landerebene zusammenge-
fassten Daten fir ihre Planungsentscheidung ohne Bedeutung, da sie fir den kommunalen
Bedarf an Sportstatten und deren Zustand keine Riickschlisse zulassen. Der kommunale
Bedarf unterscheidet sich von Ort zu Ort aufgrund unterschiedlicher Sportstattennachfrage,
verstarkt durch ungleichméRige demografische Entwicklungen

Dieses gilt ebenfalls fir den Bereich der Sportforderung im Allgemeinen. Aufgrund der sich
stark unterscheidenden Sportférdergesetze der Lander und den bei unterschiedlichen Tré-
gern vorgenommenen SportfordermalRnahmen lassen sich keine belastbaren Daten auch nur
anndhernd vergleichen. Dieses hat zuletzt im Mai 2013 der damalige Vorsitzende der Sport-
ministerkonferenz dem Vorsitzenden der MPK in einem Schreiben bzgl. der zu erbringenden
Leistungsvergleiche gem. Art. 91 d GG mitgeteilt.
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Die weiter gehende Frage nach der Wirkung offentlichen Handelns auf die strategischen
Handlungsfelder wird dennoch auch kinftig in verstarktem Mal3 einer zielgenauen Steuerung
zugefuhrt, die der Logik von Leistungsvergleich und Benchmarking folgt. Grundsatzlich soll
daher das Generieren von Daten mit vergleichbaren Kommunen verstéarkt verfolgt werden,
um kinftig aussagekraftigere Vergleiche ziehen zu kénnen.

Dazu sollen zum einen bei noch zu definierenden Handlungsbereichen einzelne Abfragen
bei vergleichbaren Kommunen auch unabhéngig von den als nicht zielfihrend empfundenen
Regelerhebungen der KGSt-Vergleichsringe erfolgen. Diese sollen dabei im Sinne einer Ent-
scheidungsunterstitzung und einer laufenden Wirkungskontrolle eingesetzt werden. Da die
Daten aus den benannten Griinden mit grofRerem Aufwand vergleichbar gemacht werden
missen, sollen diese Malinahmen grundsatzlich dann erfolgen, wenn eine Entscheidungsun-
terstiitzung (oder im Sinne der Transparenz) von einzelnen MalRhahmen erforderlich ist.

Der Senator fir Inneres und Sport wird sich in den Gremien, in denen er aufgrund kommuna-
ler oder foderaler Zustandigkeiten vertreten ist, dafiir einsetzen, dass auch im Sport eine
Weiterentwicklung des Benchmarkings insgesamt vorangetrieben wird. Dieses sind der
Sportausschuss des Deutschen Stadtetages (Sportausschuss des DST), die Arbeitsgemein-
schaft Deutscher Sportamter (ADS) und die Sportreferentenkonferenz der Lander (SRK).

Bader

Die Bremer Kennzahlen zum Baderbereich kénnen aufgrund fehlender aktueller Daten der
Vergleichsstadte nur mit Vergleichsdaten aus dem Jahr 2008 verglichen werden. Mit einem
Kostendeckungsgrad von 70,2 % im Jahre 2012 erreicht Bremen erneut ein gutes Ergebnis.
Die Besucher je Bad blieben im Rahmen kleiner Schwankungen in 2012 mit 131.463 Besu-
chern auf einem nahezu konstanten Niveau. Der Zuschuss je Einwohner ist in 2012 aufgrund
der notwendigen Anpassung der Zuschusshdhe an die wirtschaftlichen Notwendigkeiten bei
der Bremer Bader GmbH gestiegen.

Eine von Seiten der Bremer Badergesellschaft in Abstimmung mit dem Senator flr Sport
Ende 2012 in Auftrag gegebene Marktanalyse bescheinigt der Bremer Bader GmbH im Ver-
gleich zu Stadten mit &hnlichen Einwohnerzahlen eine positive Bilanz.

Zitat:

.Ganz allgemein zeigen die Bremer Bader im Vergleich zu Stadten mit ahnlichen Einwohnerzahlen
eine positive Bilanz. Dabei muss jedoch darauf hingewiesen werden, dass in Dusseldorf Lehr-
schwimmbé&der in die Bilanz eingerechnet wurden, die in den anderen Stadten (und auch in Bremen)
nicht enthalten sind. Neben Angaben zu Badern, Wasserflachen und Besuchszahlen waren trotz in-
tensiver Recherche keine anderen Vergleichsdaten zugénglich. Auf ein Bad entfallen in Bremen
knapp 50.000 Einwohner, diese Anzahl ist bei den ausgewahlten Vergleichsstadten allein in Nurnberg
hoher, alle anderen GroR3stadte liegen darunter. Der Wert fur Disseldorf mit seinen Angaben inklusive
Lehrbadern ist als nicht aussagefahig zu bewerten. Mit rd. 0,03 m2 Wasser-flache pro Einwohner liegt
Bremen im Rahmen der Vergleichsstadte. Als sehr hoch ist die Anzahl der Besuche pro Einwohner in
der Hansestadt zu werten, bis auf Disseldorf liegen alle Referenzwerte deutlich darunter. Somit ist
eine hohe Aktivitatsquote der Bremer Bevolkerung in Bezug auf die Nutzung der bestehenden Bader
nachweisbar. Folgende Kennzahlen lassen sich fur 2011 darstellen:

Kennzahlen 2011: Bremen und vergleichbare Grostadte

Bader Wasserflache Besuche 2011
Anzaht Einwohner gesamt pro pro

i pro Bad inm* Einwohner e Einwohner
Bremen 548.319 1.529.007
Dortmund 580.956 17 34174 20.526 0,04] 1.312.416 2,26
Essen 573.468 14 40.962| 17.051 0,03/ 1.068.173 1,86
Hannover 525.875 13 40.452| 15.243 0,03 987.977 1,88
Nirnberg 510.602 8 63.825 9.661 0,02 965.649 1,89
Dusseldorf 590.667 20 29.533| 14.858 0,03| 1.969.221 3,33
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Zusammenfassung und weiteres Vorgehen

Bremen stellt mit relativ geringen Haushaltsmitteln ein quantitativ und qualitativ gutes Ange-
bot an Sport-Infrastruktur, einschlie3lich Baderangebot, zur Verfligung.

Das Generieren von Daten der Vergleichsstadte soll verstarkt verfolgt werden, um eine aus-
sagekraftige Vergleichbarkeit zu erreichen.

Die weiter gehende Frage nach der Wirkung o6ffentlichen Handelns auf die strategischen
Handlungsfelder wird auch kinftig in verstarktem Mald einer zielgenauen Steuerung zuge-
fuhrt, die der Logik von Leistungsvergleich und Benchmarking folgt.
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Bildung

Vorbemerkungen

Das Benchmarking fur den Produktplan Bildung setzt sich zusammen aus einem liickenlosen
Landervergleich auf der Basis von Materialien des Statistischen Bundesamtes und der KMK-
Statistik (jeweils inkl. Privatschulen).

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Z1 Umsetzung von MaRhahmen zur Schulentwicklung mit den Zielen:

Entkoppelung von sozialer Herkunft und Schulerfolg

Verbesserung der Qualitat von Schule

Weiterentwicklung integrativer PAdagogik und Unterrichtsorganisation

Stadtteilbezogene Kooperation der fur Kinder, Jugendliche und ihre Familien arbeitenden Einrich-
tungen

Z2 Sicherung der Qualitat von Schule und Unterricht

Z3 Umsetzung des Rechts auf gemeinsamen Unterricht - Inklusion

Z4 Fortsetzung des Ausbaus der bestehenden Schulen zu Ganztagsschulen

Z5 Weiterentwicklung der , Eigenverantwortung“ von Schule (wirtschaftlich und inhaltlich) auf der
Grundlage von Ziel- und Leistungsvereinbarungen

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahr-
nehmung

Ressortspezifische Auftrage:
- Energiecontracting
- Zusammenlegung der BAf6G-Amter

- Gesundheitsmanagement / langzeiterkrankte Lehrkrafte

Benchmarkingergebnisse

Die Gesamtausgaben pro Schiler/in sind im Land Bremen im Berichtsjahr 2011 im Vergleich
zu 2010 um 100 € gestiegen und liegen damit mit 6.100 € (Rang 9) weiterhin geringfugig
Uber dem Bundesdurchschnitt von 6.000 € aber weiterhin sehr deutlich (1.100€) unter den
entsprechenden Werten der Stadtstaaten Berlin und Hamburg.

Interessant ist ein Blick auf die langerfristige Entwicklungsreihe: Wahrend in Bremen die Ge-
samtausgaben seit dem Jahre 2000 (5.000 €, Rang 2) um 1.100 € gestiegen sind, stieg der
Bundesdurchschnitt im selben Zeitraum um 1.700 € pro Schuler/in an.

Bei den Personalausgaben pro Schiuler/in fir alle Schularten liegen die Bremer Werte 2011
leicht unter dem Bundesdurchschnitt (Rang 10), bei den Sachausgaben pro Schiler/in deut-
lich iber dem Bundesdurchschnitt (Rang 2). Insbesondere bei den Personalausgaben liegen
die entsprechenden Werte der Stadtstaaten Berlin und Hamburg deutlich héher. Der seit
2010 hohe Wert bei den Sachausgaben ergibt sich aus der Umwandlung von Verrech-
nungsmiete in Echtmiete und damit einer Erhdhung der Sachausgaben pro Schiiler/in.

Die Schiler-Lehrer-Relation (SLR) liegt dementsprechend auch 2012 in Bremen sowohl im
allgemeinbildenden als auch im berufsbildenden Bereich und somit fir alle Schularten deut-
lich tber den entsprechenden Werten der Stadtstaaten Berlin und Hamburg. Die SLR insge-
samt ist in Bremen gegenliber dem Vorjahr zwar leicht von 15,8 auf 15,6 gesunken, liegt
aber immer noch tber dem Bundesdurchschnitt von 15,0 und stellt den dritth6chsten Wert im
Bundeslandervergleich dar. Die SLR im allgemeinbildenden Bereich entsprach dabei 2012
dem Bundesdurchschnitt, die SLR im berufshildenden Bereich lag deutlich tiber dem Bun-
desdurchschnitt.
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In den der Schiler-Lehrer-Relation zugrunde liegenden Vollzeitlehrereinheiten sind insb.
auch nicht-unterrichtliche Tatigkeiten (z.B. Schulleitung) aber auch ErméaRigungen (wg. Alter
oder Schwerbehinderung) der Lehrkrafte enthalten, so dass zwar eine Aussage zur Versor-
gung der Schulen mit Lehrerstunden grundséatzlich méglich ist, jedoch nicht zur direkten Un-
terrichtsversorgung. Im Landervergleich eignet sich hierzu besser die Kennzahl ,erteilte Un-
terrichtsstunden je Schuler/-in“. Diese betont den Aspekt der Unterrichtsversorgung (ohne
Anrechnungen und ErméaRigungen) starker." Die Zahl der ,Unterrichtsstunden je Schiiler/-in®
driickt quasi aus, wie viele Stunden jede/-r Schiler/-in wochentlich erteilt bekommen konnte,
wenn ausschlielich Einzelunterricht gegeben wirde. Je héher diese Zahl ist, desto mehr
Lehrerwochenstunden stehen den Schulen fir Unterrichtszwecke grds. zur Verfugung. Fir
den allgemeinbildenden Bereich lag die Zahl der erteilten Unterrichtsstunden je Schuler/-in in
Bremen 2012 mit 1,72 im Mittelfeld der Landerwerte (Rang 8), jedoch leicht Giber dem Bun-
desdurchschnitt von 1,65.

Die Quoten der Absolventen mit allgemeiner Hochschulreife und somit auch die Studienbe-
rechtigtenquote insgesamt sind auch 2012 im Bundesvergleich nicht aussagefahig, da hier
neben Bremen auch in einigen anderen Landern (Berlin, Baden-Wrttemberg, Brandenburg)
der sogenannte Doppelentlassjahrgang die Schulen verliel3 (gleichzeitiger Entlassjahrgang
der letzten G9- und ersten G8-Abiturientinnen der Gymnasien) und dies neben dem Bremer
Wert auch den Bundesdurchschnitt sowie die Rangordnung verfélscht. Rechnet man fir
Bremen die G8-Abiturientinnen heraus, ergibt sich mit 41% eine Abiturientenquote der all-
gemeinbildenden Schulen, die deutlich Uber dem (durch Doppelentlassjahrgdnge tberhoh-
ten) Bundesdurchschnitt von 36,4% liegt. Auch die Studienberechtigtenquote bleibt bei Her-
ausrechnung des Doppelentlassjahrgangs-Effektes mit knapp 56% weiterhin (berdurch-
schnittlich (Bundesdurchschnitt trotz Doppeljahrgang bei 54,5%).

Die Quote der Abgéanger ohne Abschluss lag 2012 in Bremen mit 6,8% Utber dem Bundes-
durchschnitt von 5,9% aber in etwa auf dem Niveau von Hamburg (6,7%) und deutlich bes-
ser als in Berlin (9,0%).

Erstmals sind im Benchmarkingbericht auch Daten zu Ganztagsschulen, Inklusion und Pri-
vatschulen abgebildet.

Ganztagsbetreuungsquoten im Landervergleich sind aufgrund der landerspezifisch unter-
schiedlichen Auspragungen und der deswegen sehr weitgefassten Definition schwierig zu
vergleichen. Qualitative Unterschiede in der Betreuung sind im Landervergleich nur ober-
flachlich vergleichbar (Unterteilung nach gebundenen und offenen Ganztagsschulen). Laut
Bildungsbericht des Bundes 2012 kdnnen insbesondere verbindliche (gebundene) Angebote
dazu beitragen, soziale Unterschiede auszugleichen. In Bremen sind insbesondere gebun-
dene Ganztagsschulen eingerichtet worden. Der Anteil an Ganztagsschiler/-innen an voll-
oder teilgebundenen Ganztagsschulen an allen Schilerinnen im 6ffentlichen Primar- und
Sekundarbereich | ist daher im Bundesvergleich mit 29,2% im Landervergleich am hdchsten,
wohingegen es bis 2012 eher wenige offene Ganztagsschulen im Land Bremen gab und der
Anteil der dort betreuten Schiler/-innen nur bei 3,7% lag (Rang 15). Insgesamt nahmen in
Bremen im Schuljahr 2012/13 im Primar- und Sekundarbereich | der 6ffentlichen Schulen
aber mit 32,9% der Schuler/-innen leicht Gberdurchschnittlich viele Schiler/-innen ein schuli-
sches Ganztagsangebot wahr (Bundesdurchschnitt: 32,5%).

! Eine hohere Zahl der erteilten Unterrichtsstunden je Schiler/-in sagt nicht unbedingt aus, dass Schuler/-innen

auch mehr Unterricht erhalten. Hier kdnnen verschiedene padagogische Konzepte zu Grunde liege. Eine gege-

bene Zahl von ,Unterrichtsstunden je Schiiler/in“ kann entweder in groen Klassen erteilt werden, so dass jede

Klasse entsprechend planmafig mehr Unterrichtsstunden erhalt, oder es werden kleine Klassen gebildet, denen
jeweils weniger Unterrichtsstunden zuteil kommen.
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Die Inklusion ist im Land Bremen im Bundeslandervergleich am weitesten fortgeschritten.
63,1% der Schiler/-innen mit sonderpadagogischem Forderbedarf besuchten 2012 eine all-
gemeine Schule (Inklusionsanteil bzw. Integrationsquote, Rang 1). Als Konsequenz daraus
ist auch der Anteil an Schiler/-innen mit sonderpddagogischem Forderbedarf an den Schii-
ler/-innen Klasse 1 bis 10 insgesamt, die noch ein Foérderzentrum besuchen, mit nur noch
2,3% im Bundesvergleich sehr niedrig (Exklusionsquote bzw. Forderschulbesuchsquote,
Rang 16).

Der Anteil an Privatschuler/-innen im allgemeinbildenden Bereich ist in Bremen nach Bayern
und Hamburg am dritthéchsten.

Wie bereits im letzten Benchmarking-Bericht erfolgt eine geschlechtsspezifische Darstellung
der Anzahl der Schilerinnen und Schiler, der Lehrkréfte, der Schulleitungen sowie der Ab-
solventinnen und Absolventen nach Schulabschluss.
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Kultur

Vorbemerkungen

Einfuhrend ist auf eine Kennzahl hinzuweisen, die zeigt, dass im Vergleich der Stadtstaaten
untereinander die Ausgaben fur Kultur und kirchliche Angelegenheiten in Bremen je Einwoh-
ner mit 138 Euro am niedrigsten sind. Dies ist ein Indiz daftr, dass der 6ffentlich geférderte
Kulturbereich in Bremen in Ganze den Anforderungen einer Gebietskorperschaft unter
Haushaltsnotlagebedingungen Rechnung tragt.

Gleichwoh! werden alle MaRnahmen kritisch gewirdigt und Anstrengungen unternommen,
die dazu beitragen wirtschaftlichere Strukturen zu implementieren ohne die Qualitat der Da-
seinsvorsorge im Bereich Kultur in Bremen nachhaltig zu schadigen.

So werden in der kulturellen Bildung politische Setzungen gemacht, die den speziellen bre-
mischen Anforderungen in der Sprachvermittlung geschuldet sind, verbunden mit erh6hten
Kosten fur die VHS.

Im Theaterbereich wiederum zeigt sich eine im Intendantenwechsel sichtbar gewordene Um-
steuerung in der kinstlerischen Arbeit mit der Folge langsam wieder steigender Besucher-
zahlen (Stichworte: neue Eintrittspreisregelung, spezifischere Angebote fir breitere Bevolke-
rungsschichten etc.).

Das Ressort mochte in der Darstellung wichtige Schwerpunkte seiner Férderung mehr in den
Mittelpunkt der Betrachtung rticken. Insbesondere in den Bereichen Theater, Orchester, Mu-
seen und kulturelle Bildung. Da diese Bereiche insgesamt rd. 80 % des Kulturhaushaltes
abdecken, bietet sich diese Auswahl auch unter einem ressourcenbezogenen Gesichtspunkt
an. Dies erfolgt in Teil ,Ziele und Aufgabenschwerpunkte®.

In diesem Zusammenhang ist auf die anerkannte Wirkung der standortstarkenden Funktion
einer breit und qualitativ gut aufgestellten Kulturlandschaft hinzuweisen, z. B. auf die touristi-
sche Anziehungskraft, die Bremen ohne Zweifel erfullt.

Entsprechend den Anforderungen eines Stadtstaates unterstiitzen die bremischen Kulturein-
richtungen Bremen in seiner oberzentralen Bedeutung.

Vergleichende landerubergreifende Kennzahlen werden entsprechend der grundsatzlichen
Systematik im Benchmarkingbericht im Teil ,Benchmarkingergebnisse* kommentiert.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte
Bereich Theater
Die wirtschaftlichen Risiken im klassischen Eventbetrieb sollen minimiert werden.

Entsprechend vergleichbarer Theaterbetriebe (StadtgrofRe und ,Grundzuschuss®) werden
attraktive Theaterprojekte (keine Events) in Bremen ermdoglicht. Insbesondere werden hier
Projektschwerpunkte gesetzt fiir Interkulturelle Offnung der Hauser, Kulturpadagogische Pro-
jekte im Sinne von Verknipfung Schule und Theater, Netzwerkarbeit mit anderen Schulen
und Kulturtragern.

Bereich Museen

Das breit gefacherte, attraktive Angebot der Bremer Museumslandschaft soll mit den gut
aufbereiteten Bestandsausstellungen fir die Birgerinnen gesichert werden.

Sonderausstellungen binden Uber einen langeren Zeitraum fir zeitlich begrenzte Highlights
erhebliche Mittel gegenuber dem Grundbetrieb und pragen Publikumsakzeptanz in Konkur-
renz zu einer kulturpolitisch gewollten nachhaltigen Auseinandersetzung mit den aufwéndig
aufbereiteten Bestandsausstellungen.
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Bereich Orchester

Das Ressort strebt an, den Blrgerlnnen auch weiterhin hochwertigen Konzertgenuss zu er-
maoglichen.

Die Klangkorper in Bremen werden gut vom Publikum angenommen. Gute Auslastungsquo-
ten als auch Kostendeckungsgrad weisen auf eine hohe Zuschauerakzeptanz bei beiden
Klangkérpern hin.

Bereich kulturelle Bildung

Stadtbibliothek: Es soll ein niederschwelliger Zugang beziglich eines modernen zukunftsfa-
higen Mediengebrauchs geférdert werden. Die Anpassung an ein verandertes Nutzerverhal-
ten in Bezug auf ,elektronische” Medienausleihen ist in den letzten Jahren kontinuierlich er-
folgt und derzeit bereits sehr gut aufgestellt.

Musikschule: Das Ressort wird daran arbeiten den Kostendeckungsgrad zu erhéhen und
trotzdem den Zugang zur auf3erschulischen musikalischen Erziehung allen Kindern und Ju-
gendlichen zu ermdéglichen.

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Im Verwaltungsreformkataster sind alle MaRnahmen aufgelistet, die den eingeschlagenen
Weg zu einer weiteren Effektivierung der Kulturausgaben verdeutlichen. Beispielhaft hierfur
stehen:

— Kooperationsvorhaben im Bereich der Museen, z.B. zwischen dem Kunstverein und
der Weserburg

— Reorganisation der Kulturverwaltung im Jahre 2011 (Zusammenlegung zweier
Dienststellen) und die derzeitige Evaluation dieser Mal3hahme

— Neuaufstellung im Management von Bauangelegenheiten - die in der Ressortverant-
wortung liegen — zusammen mit Immobilien Bremen.

Benchmarkingergebnisse
Stadte- und Landervergleich

Bremen liegt mit seinen Kultur-Ausgaben gemessen am Bruttoinlandprodukt im Mittelfeld,
wahrend Berlin wegen seines besonderen Status als Hauptstadt einen Sonderfall darstellt.

Die Ausgaben pro Kopf sind wie bei den anderen Stadtstaaten gesunken und Bremen be-
wegt sich in etwa auf dem Niveau Hamburgs. Generell gehdren die 6ffentlichen Ausgaben
der Stadtstaaten zur Spitzengruppe im Landervergleich.

Bremen befindet sich zusammen mit Hamburg und Berlin in der Spitzengruppe der im Kul-
turbereich Erwerbstatigen, was auf die Spezifik von Stadtstaaten zurtckzufiihren ist. Das
verdichtete Angebot von Kultur und damit verbunden die vielfaltigen Moglichkeiten, in Kultur-
berufen erwerbstétig zu sein in hoher rdumlicher Konzentration, unterscheidet die Stadtstaa-
ten von Flachenlandern.

Fur einzelne Aufgabenbereiche des Kulturressorts sind im Stadte- und Landervergleich fol-
gende Kosten- und / oder Leistungskennzahlen feststellbar:

— Die Museen des Landes Bremen weisen gemessen an der Einwohnerzahl eine im
Landervergleich Uberdurchschnittliche Besucherzahl (1,9) auf, die nur von Berlin
(4,3), Mecklenburg-Vorpommern (2,1) und Sachsen (2,0) tbertroffen wird und dabei
— ablesbar an der Positionierung Hamburgs (1,1) im Mittelfeld der tGbrigen L&nder —
nicht durch stadtstaaten-spezifische Besonderheiten begriindet ist. Vergleichswerte
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zu den Kosten der Museen und ihrer Besucherstruktur werden von der amtlichen Sta-
tistik nicht angeboten.

Mit einem Angebot von 5,0 Platzen je 1.000 Einwohner fallen die Kapazitaten der
bremischen Theater im Landervergleich tberdurchschnittlich aus (Rang 5; @ 3,3),
Ubertreffen dabei die Bestandszahlen der Hansestadt Hamburg deutlich (2,5) und lie-
gen in etwa auf dem Niveau von Berlin (5,3). Die Nutzungsintensitat konnte mit 47,1
Besuchen je 100 Einwohner leicht ausgebaut werden (2010 — 45,6 Besuche) und
liegt Im Landervergleich nach wie vor auf Rang 4. Bremen hat damit seine Spitzen-
position im Stadtstaatenvergleich friherer Jahre an Berlin abgegeben. Hier machen
sich Nachwirkungen des Intendantenwechsels am Theater Bremen bemerkbar. Die
Gewinnung neuer Besucherschichten ist eines der dringendsten Anliegen der neuen
Intendanz. Hier zeichnet sich eine positive Entwicklung ab. Der Zuschussbedarf je
Besuch ist in Folge dessen mit 123 € (2010 = 125 €) im Land Bremen nach wie vor
hoch. Der Zuschuss je Einwohner ist in Bremen jedoch im Vergleich der ausgewiese-
nen Stadte mit 58 Euro sehr niedrig (Platz 14 von 15).

Die Zahl der Benutzer/innen von Bibliotheken, bei denen aufgrund von Abgrenzungs-
problemen &ffentliche und wissenschaftliche Einrichtungen zusammengefasst be-
trachtet werden, hat sich in Bremen in den Jahren 2007-2012 bei rd. 160 stabilisiert.
Im bundesweiten Vergleich liegt Bremen im Landerranking des Jahres 2012 mit
162,1 damit auf Rang 2 hinter Berlin. Der Trend hoherer Entleihungszahlen pro Bibli-
otheks-Benutzer/in ist ungebrochen, hier liegt Bremen seit 2008 kontinuierlich auf
Rang 2 (hinter Hamburg). Wahrend Bremen im Jahr 2012 63,3 Entleihungen je Be-
nutzer/-in verzeichnet, liegt der Bundesdurchschnitt bei 44,1 Entleihungen je Benut-
zer/-in.

Nach wie vor werden die Ausgaben der bremischen Musikschulen in stark unter-
durchschnittichem Umfang durch Unterrichtsgeblhren der Schiler/innen gedeckt.
Bremen konnte sich jedoch im Jahr 2011 von Rang 13 auf Rang 12 im bundesweiten
Vergleich verbessern und den Rang im Jahr 2012 halten. Der Bundesdurchschnitt
liegt wie 2011 auch im Jahr 2012 bei 47 %. Zum Anteil jugendlicher Schiler/innen
(bis zu 19 Jahren) in Musikschulen an der altersgleichen Einwohnerzahl, die Auf-
schluss uber den Nutzungs- bzw. Versorgungsgrad dieser fur die Musikerziehung
mafdgeblichen Altersgruppe gibt, liegen aktuellere Auswertungen derzeit noch nicht
vor. Die bremischen Musikschulen weisen hier seit Beginn der statistischen Erfas-
sung (2000) im Landervergleich die geringsten Werte aus.

Fur den Berichtszeitraum bis 2012 gilt, dass in Bremen die 6ffentlichen Zuweisungen
fur die Volkshochschulen unveréndert Gber dem Landerdurchschnitt und deutlich vor
dem nachstfolgenden Bundesland (Nordrhein-Westfalen) liegen. Bei den Einnahmen
je Einwohner liegt Bremen im bundesweiten Vergleich mit 8,1 € hinter Niedersachsen
(13,9 €), Baden-Wiirttemberg (9,1 €) und Bayern (8,5 €) auf Rang 4 und damit eben-
falls iber dem Durchschnitt von 7,2 €.

Fur das kommunale Theater Bremerhaven sind Kennzahlen dargestellt, die nicht der
Steuerung des Senators fur Kultur unterliegen. In Ihnen zeigt sich zum einen das ho-
here Angebot an Platzen je Einwohner und die hohere Nachfrage nach Theaterbesu-
chen im Stadtevergleich. Auf der anderen Seite ist der Zuschuss je Einwohner in
Bremerhaven mit 105 Euro doppelt so hoch wie in Bremen mit 48 Euro.
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Innerbremische Vergleiche

Theater: Die Kennzahl ,Schilerbesuche® weist insgesamt auf hohem Niveau eine leichte
Steigerung auf. Ein leichter Rickgang in 2013 wird sich in 2014 wohl nicht fortsetzen und
ist eher in der Folge des Leitungswechsels im Theater Bremen zu sehen, die ,,Anzahl der
Kooperationspartner” steigt. Beide Kennzahlen zeigen die Bedeutung der Verknipfung
von Schule und Theater sowie die Netzwerkarbeit mit anderen Schulen und Kulturtrdgern
in der Bremer Kulturférderung.

Museen: Die Kennzahl ,6ffentliche Besuche* weist zwar fiir 2010 einen niedrigeren Wert
aus, belegt aber bei den Landervergleichen ,Museumsbesuche je EW*" in 2010 bundes-
weit den 4. Rang. Die Kennzahl ,6ffentliche Besuche® fur die nachfolgenden Jahre ist
deutlich héher und fallt in 2014 wieder leicht zurtick. Hier machen sich Effekte von Son-
derausstellungen und UmbaumalRnahmen bemerkbar. Generell ist davon auszugehen,
dass die Tendenz uber die Jahre aufsteigend ist.

Orchester: Die Kennzahl ,Besuche” weist auf eine hohe Akzeptanz beim Publikum hin.
Die Kennzahl ,,Anzahl Schulerbesuche” weist einen kontinuierlichen Anstieg aus und ver-
deutlicht die Bedeutung der Arbeit mit Jugendlichen. Der leichte Riickgang in 2013 ist als
Einmaleffekt im Zusammenhang mit einer nicht durchgeflihrten Stadtteiloper zu sehen,
die relativ hohe Anzahl in 2010 resultiert aus Sonderkonzerten. Der Zuschuss je Besuch
variiert leicht auf tendenziell gleichem Niveau.

Stadtbibliothek: Die Kennzahlen ,elektronische Ausleihen” und ,Anteil elektronischer Aus-
leihen an Gesamtausleihen” zeigen eine gelungene Umsetzung des Schwerpunktes.

Musikschule: Die Kennzahl ,Kostendeckungsgrad” zeigt, die Musikschule Bremen erwirt-
schaftet derzeit einen geringen Kostendeckungsgrad mit leicht ansteigender Tendenz.
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Hochschulen und Forschung

Vorbemerkungen

Der Wissenschaftsbereich wird bereits seit mehreren Jahren Uber Zielvereinbarungen und
Kennzahlen gesteuert. Umfangreiches Zahlenmaterial — auch in der Zeitreihe — liegt auf-
grund von Sonderauswertungen des Statistischen Bundesamtes vor. Ein lliickenloser Grol3-
stadtvergleich ist somit auch fur das Jahr 2011 mdglich. Der Produktplan 24 ist vor allem
durch die dynamische Entwicklung gekennzeichnet. Diese wird besonders deutlich bei der
Betrachtung der Datenreihen im Anlagenband.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Z1 Entwicklung Bremens und Bremerhavens zu einem profilierten und exzellenten Wissenschafts-
standort sowie Erschlielung und Nutzung des Potentials der Metropolregion Bremen - Olden-
burg

Z1-1 | Starkung der hervorragenden und transferrelevanten Bereiche in den Wissenschaftsschwerpunkten und
Positionierung der Universitat Bremen als eine international anerkannte Forschungsuniversitat

Z1-2 | Ausbildung hoch qualifizierter Nachwuchskrafte in exzellenten und innovativen Wissenschaftsfeldern
Z1-3 | Aufrechterhaltung des hohen Niveaus des Drittmittelvolumens und Verstarkung der Transferleistungen

Z1-4 | Effizienzsteigerung und Qualitatssicherung der Hochschulen insbesondere durch eine Steigerung der
Absolventenzahlen und eine Verkirzung der Studiendauer

Z1-5 | Weiterentwicklung der innovativen wissenschaftlichen Kernbereiche mit den starksten Wachstums- und
Beschaftigungseffekten

Z1-6 | Schaffung zukunftstrachtiger neuer Arbeitsplatze durch Wissenschaft und Wissenstransfer als Voraus-
setzung zur Bewaltigung des Strukturwandels und der demographischen Entwicklung

Z1-7 | Bereitstellung eines Arbeitskraftepotentials mit hohem Qualifikationsniveau und Gewinnung neuer Ein-
wohner/innen

Z1-8 | Umsetzung der Ziele des Gender-Mainstreaming; inshesondere verstarkte Frauenférderung

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahr-
nehmung

Das Deutsche Zentrum fir Hochschul- und Wissenschaftsforschung GmbH flhrt im Auftrage
der norddeutschen Lander einen Ausstattungs-, Kosten- und Leistungsvergleichs (AKL)
durch. Durch das Projekt, an dem derzeit neben Bremen noch Hamburg, Berlin, Mecklen-
burg-Vorpommern, Sachsen-Anhalt und Schleswig-Holstein beteiligt sind, kbnnen gleicharti-
ge Hochschulen auf Lehreinheitsebene und zum Teil heruntergebrochen bis auf Studien-
gangsebene, hinsichtlich ausgewahlter Indikatoren miteinander verglichen werden. Die im
Zwei-Jahres-Rhythmus erhobenen Daten ermdglichen eine hochschulinterne und hoch-
schulubergreifende Betrachtung auch im Zeitverlauf und werden fur Zwecke des Control-
lings, der Steuerung und der Qualitatssicherung in den Hochschulen verwendet. Sie kdnnen
zudem Impulse fir die Qualitatsentwicklung in den zunehmend autonomen und im Wettbe-
werb miteinander stehenden Hochschulen setzen.

Die bremischen Hochschulen und Forschungseinrichtungen sind 2013 vom Wissenschaftsrat
begutachtet worden®. Der Wissenschaftsrat hat das Bremer Wissenschaftssystem als leis-
tungsfahig, erfolgreich und forschungsstark eingestuft. Als Stadtstaat und Oberzentrum zieht
Bremen im Verhaltnis zu den Flachenldndern eine erhdhte Anzahl von Studierenden an. Die
Hochschulen leisten einen wesentlichen Beitrag zur Deckung des Ausbildungs- und Fach-

! Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur Weiterentwicklung des Hochschulsystems des Landes Bremen,
Mainz, 25.1.2013, Drs. 3456-13
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kraftebedarf des Landes und erbringen dartiber hinaus eine betrachtliche Ausbildungsleis-
tung fUr die Region, insbesondere auch fir das niederséachsische Umland. In der Forschung
sind die Hochschulen gut bis sehr gut aufgestellt. Lt. Wissenschaftsrat ist der Ausbau des
Hochschul- und Wissenschaftssystems in der Vergangenheit in Bremen ohne finanzielle
Nachhaltigkeit erfolgt. Er stellt auBerdem bei den Hochschulen eine deutliche Unterfinanzie-
rung fest. Der Wissenschaftsrat hat in seinem Gutachten eine Reihe von Empfehlungen zur
Weiterentwicklung des Hochschul- und Wissenschaftssystems abgegeben. Nach entspre-
chender Bewertung erfolgt eine Umsetzung in dem Wissenschaftsplan 2020, der seit Mai
2014 offiziell im Entwurf vorliegt.

Ein starker Hochschul- und Forschungsbereich hat eine direkte positive Wirkung auf die
Wirtschafts- und Finanzkraft einer Region. Gutachterlich wurde festgestellt, dass die bremi-
schen Hochschulen und Forschungsinstitute direkt und indirekt mehr als 21.000 tberdurch-
schnittlich hoch qualifizierte Arbeitsplatze in Bremen sichern, eine Bruttowertschépfung von
etwa 1,2 Mrd. € bewirken und nahezu 40.000 Einwohner binden. Die haushaltswirksamen
Steuereffekte des Wissenschaftssektors (nach LFA) betragen jahrlich 181 Mio. €. ?

Intensive Forschungskooperationen und die Versorgung mit hochqualifizierten Arbeitskraften
tragen maf3geblich zur Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur, Beschéaftigungslage
und Einwohnerentwicklung bei.

Benchmarkingergebnisse

Bei der Vergleichsbetrachtung in der Zeitreihe ist zu beachten, dass von urspriinglich 12
Stadten Uber 500.000 Einwohnern jetzt 14 Stadte betrachtet werden.

Bei dem Anteil der Studierenden an der Gesamtbevdlkerung (Studierende je 1.000 Einwoh-
ner/innen (24-A-01)) ist in der Zeitreihe seit 2005 ein Absinken von 51,2 auf 43,8 in 2009 zu
verzeichnen. Seitdem steigt die Anzahl auf 46,2 in 2011. Damit ist in Bremen ein Trend fest-
zustellen, der sich mit Verzdgerung parallel zur Entwicklung im Durchschnitt der Stadte mit
steigenden Studierendenzahlen vollzieht. Dass insgesamt die Summe aller Studierenden in
Bremen sich ricklaufig entwickelt hat, liegt an der verkirzten Regelstudienzeit, wodurch die
Verweildauer an den Hochschulen geringer ist, am Ausscheiden der Langzeitstudierenden
(Langzeitstudiengebihren) und am Auslaufen der alten Studiengange. Der Riickgang des
Anteils der Studierenden an der Gesamtbevolkerung kénnte in Bremen auch dadurch beein-
flusst sein, dass Bremen im Vergleich mit anderen Landern relativ ziigig den Ba-
chelor/Master umgesetzt hat. Moglicherweise ist dann diese Entwicklung temporéar. Die An-
zahl der Studierende in Bremen ist sehr bedeutsam fir die Entwicklung der Einwohnerzah-
len. Der stetige Zustrom von Studienanfangern hat mindestens eine stabilisierende, in der
Regel eine steigernde Wirkung auf die Einwohnerentwicklung im Lande Bremen.

Bei der Versorgungsquote fur auswartige Studierende (24-B-01), gibt es seit 2005 einen
Rickgang um 6 Punkte, dabei ist die Versorgungsquote in Bremen aber deutlich héher als in
den beiden andern Stadtstaaten. Bremen liegt mit dem Rang 8 in der Stadtebetrachtung im
Mittelfeld. Im Stadtedurchschnitt ist ebenfalls ein leichter Rlickgang zu verzeichnen.

Wegen der doppelten Abiturjahrgénge, der Wehrpflichtaussetzung und des Hochschulpaktes
(HSP) sind in den Folgejahren moglicherweise hthere Werte bei beiden Kennzahlen zu er-
warten.

Erganzend zum Stadte-Benchmarking wurden die Daten der Versorgungsquote fir auswarti-
ge Studierende im Landervergleich fur die Jahre 2009 bis 2011 erhoben. Ausgehend von
36,1 % in 2009 hat Bremen in 2011 eine Quote von 34,3 %. Bremen liegt damit Uber den
Werten von Hamburg und Berlin und deutlich Giber dem Durchschnitt der Stadtstaaten von
22,9 % in 2011. Bremen erfillt damit seine oberzentrale Funktion der Versorgung der Stu-
dierwilligen insbesondere im Umland in intensiver Weise.

Die Absolvent/innenquote (das Verhaltnis der jeweils aktuellen Absolvent/innendaten eines
Jahres zu den Studienanfangerzahlen im 1. Hochschulsemester vor 4 Jahren) (24-C-01)

2 Walter Wehling, Institut fir Seeverkehrswirtschaft und Logistik, Effekte und Erfolgsfaktoren der Wis-
senschaftspolitik, Bremen, aktualisierte Berechnung 2013
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weist seit 2005 eine stetige Steigerung auf und erreicht in 2010 mit 112,3 % einen Spitzen-
wert. Bremen liegt auf dem 1. Rang. Einen vergleichbaren Wert erreicht nur noch Leipzig.
Festzuhalten ist, dass dieser Trend ebenfalls im Durchschnitt der Stadte sichtbar wird, je-
doch mit 85,6 % in 2010 deutlich unter dem bremischen Wert liegt. Bei der Interpretation des
hohen bremischen Wertes ist zu beachten, dass Bremen sehr friih die Bachelor- und Mas-
terstudiengange eingeftihrt hat. In der Hochschulstatistik werden bei den Priifungen sowohl
der Bachelor als auch der Master als eigenstandiger Abschluss erfasst. Hinzu kommt, dass
die bremischen Hochschulen, insbesondere die Universitat die Studierenden intensiv unter-
stitzt haben, damit die auslaufenden Abschliisse auch erreicht werden. Diese beiden Effekte
kumulieren im Betrachtungszeitraum bis 2010. In 2011 ist der Wert in Bremen auf 82,0 %
abgesunken, er liegt mit 2,9 % unter dem Wert des Durchschnittes der Stadte mit 84,9 %.
Maglicherweise machen sich auch erste Auswirkungen der Umstellung der Bachelorstruktur
in der Universitat bemerkbar, dadurch kann es zu zeitlich verzdgerten Prifungsverhalten
kommen; dies wird anhand der Daten in den nachsten Jahren zu prufen sein.

Die Absolvent/innen-Zahlen pro Professor/in (24-C-02) sind seit 2005 von 4,1 auf 9,4 in 2010
mehr als verdoppelt. In 2011 ist die Anzahl auf 7,8 gesunken; dieser Wert liegt aber noch
deutlich Uber dem Stadtedurchschnitt von 6,1 und Bremen nimmt mit dem Rang 2 immer
noch eine Spitzenposition ein. Die Steigerung bei dem Durchschnitt der Stadte fallt mit einem
Anstieg von 1,7 seit 2005 auf 6,1 in 2011 deutlich geringer aus. Es wird auf die Ausfihrun-
gen zur Absolvent/innenguote verwiesen.

Die laufenden Ausgaben (Grundmittel) sind vom Statistischen Bundesamt neu berechnet
worden. Diese Neuberechnung wird ab 2010 in den Zeitreihen des Benchmarking umge-
setzt. Die Versorgungszuschlage fir Beamte (unterstellte Sozialbeitrage) werden bei den
Ausgaben und die Anderen Einnahmen aus Zuweisungen und Zuschiissen bei den Einnah-
men bericksichtigt. Gleichfalls werden die laufenden Ausgaben (Grundmittel) um die Mieten
und Pachten bereinigt. Da auch die Investitionsausgaben (u.a. Ausgaben fur Baumafinah-
men und den Erwerb von Grundstiicken und Gebauden) bei der Berechnung der laufenden
Ausgaben (Grundmittel) nicht berticksichtigt werden, sind nun keine Ausgaben fir Gebaude
mehr in den Basisdaten der Kennzahlen enthalten. Bei der Betrachtung der Ergebnisse in
der Zeitreihe ist diese Veranderung zu beriicksichtigen.

Die Grundmittelausstattung wurde sowohl auf die Einwohner/innenzahlen (24-D-01) als auch
auf die Absolvent/innenzahlen (24-D-02) bezogen. Bei den Grundmitteln pro Einwohner/in ist
seit 2005 eine deutliche Steigerung festzustellen, dennoch liegt Bremen mit einem Wert von
264 stark unter dem Durchschnittswert aller Stadte von 409 in 2011. Im Vergleich der Stadt-
staaten liegt Bremen unter dem Wert von Hamburg und nahezu gleich mit Berlin. Bei den
Grundmitteln je Absolvent/in ist festzuhalten, dass die Aufwendungen je Absolvent seit 2005
parallel zur Entwicklung Absolvent/innenquote bis 2010 auf 35,5 zurtickgegangen sind. Das
hangt zusammen mit der hohen Zahl von Absolventen (siehe Anmerkungen zur Absol-
vent/innenquote).In 2011 hat sich der Wert auf 43,5 erhoht. Bremen liegt aber deutlich unter
dem Durchschnitt der Stadte mit einem Wert von 61,4. Auch im Vergleich der Stadtstaaten
hat Bremen einen geringeren Kostenaufwand.

Bei der Kennzahl Drittmittel je Professor/innen (1.000 Euro) (24-E-01) ist seit 2005 mit 122,2
als Ausgangsbasis eine Steigerung auf 189,5 in 2010 und 204,1 in 2011 erreicht worden. In
absoluten Zahlen ausgedrickt wurden in 2005 73 Mio. € eingeworben, in 2011 Drittmittel in
Hoéhe von 105 Mio. € und dies bei leicht sinkender Professorenzahl. Dennoch ist Bremen
vom Rang 4 in 2010 auf den Rang 5 abgesunken, gleichwohl liegt Bremen nach wie vor im
obersten Drittel der Vergleichsstadte und deutlich Uber dem Durchschnittswert von 175 in
2011. Es ist jedoch festzustellen, dass sich die Konkurrenzstadte deutlich verbessert haben,
besonders heraus ragt Dresden.

Werden die Drittmittel bezogen auf die Grundmittel (24-E-02) betrachtet, ist Bremen vom
Spitzenplatz im Rahmen der Vergleichsstadte in 2006 auf den 4. Rang in 2011 zuriickgefal-
len. Betrachtet man den Wert des Stadtedurchschnitts in 2011 mit 46,6 % gegeniber 60,3 %
fir Bremen, so ist festzuhalten, dass ein sehr respektables Ergebnis erreicht wird; Bremen
liegt im oberen Feld und wird nur von sehr natur- und ingenieurwissenschaftlich ausgerichte-
ten Standorten ubertroffen. Ein absoluter Spitzenwert ist fir Dresden mit 84,1 %. festzustel-
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len, wozu mafdgeblich die TU Dresden beitragt. Dort Gberwiegen in absoluten Zahlen in 2011
die Drittmittel den Grundmittelhaushalt.

Ein Blick auf die Anzahl der Professuren zeigt bei den Stadten im Spitzenfeld, dass im Ver-
haltnis zu den Zahlen in Bremen eine vielfach hdhere Ausgangsbasis als Potential der Dritt-
mitteleinwerbung vorliegt. Der Vergleich der Stadtstaaten zeigt auf, dass Bremen deutlich
Uber dem Wert fur Hamburg liegt und nahezu gleichauf mit Berlin (immerhin mit zwei Exzel-
lenz-Universitaten). Die Kennzahl erweist immer noch die konstant hohe Effizienz und Effek-
tivitat im Forschungsbereich. Aufgrund der geringen Grundmittelausstattung kommen die
bremischen Hochschulen, insbesondere die Universitat, hier an ihre Grenzen.

Die neu eingeflihrte Eigenfinanzierungsgote (24-F-01) beinhaltet folgende Aussage: Sie ver-
deutlicht den Anteil an den in alle Einrichtungen/Vorhaben in einem Land flieRenden Ge-
samtmitteln, der vom Land selbst aufgebracht wird. D. h. dass Bremen einen hohen Anteil
der Finanzierung durch externe Mittel z. B. bei den Uberregional geférderten Einrichtungen
aufweist. Bremen weist seit vielen Jahren die geringste Eigenfinanzierungsquote auf (der
Rang 16 ist hier positiv zu werten). In 2012 weist die Eigenfinanzierungsquote fir Bremen
einen Wert von 20,2 % auf, der hochste Wert fir Rheinland-Pfalz liegt bei 52,5 %, der
Durchschnittswert der Lander betragt 32,2 %. Fir die Entwicklung der bremischen Wissen-
schaft ist der Beitrag der externen Mittel auf3erordentlich wichtig. Es besteht eine geringe Be-
lastung fur den bremischen Haushalt, jedoch muss diese Basis erhalten bleiben, um weiter-
hin erfolgreich externe Mittel einwerben zu kénnen

Gender Mainstreaming

Der Anteil der Frauen bei den Studienanfanger/innen, den Studierenden und den Absol-
vent/innen ist in Bremen seit 2005 bis 2011 riicklaufig, in 2012 ist ein kleiner Anstieg bei den
Studienanfanger/innen festzustellen. Die Entwicklung verlauft proportional zu der des Durch-
schnitts der Stadte. Bremen liegt knapp unter den Durchschnittswerten der Stadte. Als Erkla-
rung fur den allgemeinen Rickgang der Frauenanteile kann darauf verwiesen werden, dass
seit 2007 durch den Hochschulpakt im erheblichen Mal3e die Studienanféanger gesteigert
wurden. Der Hochschulpakt hat als eine explizite Zielsetzung, die Anféangerzahlen in den
sog. MINT-Fachern zu steigern. Eine ausdrtickliche Férderung der Anteile der Frauen ist hier
nicht Zielstellung. In den sog. MINT-Fachern sind ganz tberwiegend Manner immatrikuliert.
Rund 66 % der zusatzlichen Anfangerinnen haben sich im Betrachtungszeitraum in MINT-
Fachern immatrikuliert. Bremen hat jedoch insbesondere im MINT-Bereich Malinahmen er-
griffen (z. B. Schilerinnen-Labore etc.), um hier Verbesserungen bei den Frauenanteilen zu
erreichen. Zu beachten ist jedoch, dass schon im Bereich der Schulen die Férderungen noch
mehr intensiviert werden sollten, um auch entsprechend ausgebildete Schulabsolventinnen
erreichen zu kdnnen.

In Bremen sind rund 48,9 % derjenigen, die im Jahr 2012 promoviert haben, weiblich (2005
waren es 42,6 %). Damit liegt Bremen lber den Stadtedurchschnitt von 45,9 %. Auch der
Anteil der Professorinnen ist von 2005 mit 17,6 % auf 23 % gestiegen; das sind 1,9 % Uber
dem Durchschnitt. Bremen nimmt damit unveréandert den 4. Rang ein. Diese erfreuliche Ent-
wicklung ist auch auf bremische Forderprogramme fir den weiblichen wissenschaftlichen
Nachwuchs und die erfolgreiche Beteiligung der Uberwiegenden Zahl der bremischen Hoch-
schulen am Professorinnenprogramm des Bundes zurlickzufthren.
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Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Die Kennzahlen und deren Entwicklung im Zeitverlauf verdeutlichen, dass die Zielerreichung
im Wissenschaftsbereich insgesamt weiterhin stringent verfolgt wird. Die Ziele werden effi-
zient und effektiv verfolgt und erreicht. Dies wird durch die Ergebnisse des Gutachtens des
Wissenschaftsrates bestatigt.

Um die Ausbildung von hochqualifizierten Arbeitskraften fur den (regionalen) Arbeitsmarkt
weiterhin zu gewahrleisten, ist die Sicherung und der Ausbau der Attraktivitat des Hoch-
schulstandortes Bremen notwendig, um Studierende nach Bremen zu ziehen. Die Starke im
Drittmittel- bzw. Forschungsbereich konnte zwar gehalten werden. Insgesamt verdeutlicht die
Entwicklung der Kennzahlen aber, dass die geringe Ausstattung mit Grundmitteln die strin-
gente Zielverfolgung zunehmend erschwert. Hier missen durch den noch zu beschlielRenden
Wissenschaftsplan 2020 tragfahige und nachhaltige Lésungsansatze gefunden werden.
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Arbeit

Vorbemerkungen

Die Aufgaben des Produktplans Arbeit sind breit gefachert. Sie reichen von der Forderung
arbeitsmarktpolitischer MaRnahmen in verschiedenen Férderbereichen und der Planung und
Steuerung bremischer Arbeitsmarktpolitik Gber das Arbeitsrecht, die Aufgaben des Schwer-
behindertenrechts bis zum sozialen Entschadigungsrecht.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Tabellarisch lassen sich die durch den Produktplan Arbeit wahrgenommenen Aufgaben-
schwerpunkte wie folgt darstellen:

Z1 Unternehmen bei der Gewinnung geeigneter Arbeitskréfte und den Arbeitssuchenden bei der
Verbesserung lhrer Beschaftigungsfahigkeit zu helfen

Z1-1 Sicherung vorhandener und Schaffung zusatzlicher Beschaftigung, Unterstiitzung der Betriebe bei der
Beschaftigung alterer Arbeithehmer

Z1-2 Forderung von Frauen im Beruf

Z1-3 Bekampfung von Ausbildungsnot und Jugendarbeitslosigkeit

Z1-4 Schaffung verbesserter Bedingungen fiir Mitbirger und Mitblrgerinnen mit Migrationshintergrund

Z1-5 Entscharfung eines drohenden Fachkraftemangels durch Qualifizierung

z2 Eingliederung schwerbehinderter Menschen in Beruf und Gesellschaft, Durchfihrung des So-
zialen Entschadigungsrechts

Z2-1 Forderung und Sicherung der Eingliederung schwerbehinderter Menschen in Arbeit, Beruf und Gesell-
schaft

Z2-2 Gewahrung von Leistungen des Sozialen Entschadigungsrechts (Renten und Heilbehandlungen),
besonders fiir Opfer von Gewalttaten.

Z1: Unternehmen bei der Gewinnung geeigneter Arbeitskrafte und den Arbeitssu-
chenden bei der Verbesserung lhrer Beschéaftigungsfahigkeit zu helfen

Ziel der Arbeitsmarktpolitik ist es, das sog. Mismatch zwischen Angebot und Nachfrage am
Arbeitsmarkt zu verkleinern und somit Unternehmen bei der Gewinnung geeigneter Arbeits-
krafte und den Arbeitssuchenden bei der Verbesserung ihrer Beschaftigungsfahigkeit zu hel-
fen (Z1). Hierbei sollte Arbeitsmarktpolitik praventiv ausgerichtet sein und gleichzeitig der
Verfestigung von Arbeitslosigkeit entgegenwirken. Der Schwerpunkt der Arbeitsférderung
liegt auf der Integration in den ersten Arbeitsmarkt. Qualifizierungs- und Beschéftigungsan-
gebote verfolgen damit vorrangig das Ziel, die Bedingungen zur Aufnahme einer reguléren
Beschéftigung zu verbessern.

Die Forderung von Frauen im Beruf, in der Ausbildung und in den Programmen der Arbeits-
marktpolitik (Z1-2) soll eine gleichberechtigte Teilnahme am Arbeitsleben ermdglichen. Die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf soll im Sinne der Doppelstrategie des Gender
Mainstreaming verbessert werden.

Unterschiedliche Qualifizierungsangebote sowie Férderung von Beschaftigungsverhaltnissen
fir langzeitarbeitslose Menschen stehen im Mittelpunkt der Férderangebote. Die Bekamp-
fung von Ausbildungsnotlagen und Jugendarbeitslosigkeit bleibt besonderer Schwerpunkt
der Arbeitsmarktpolitik (Z1-3).

Ein weiterer Schwerpunkt der arbeitsmarktpolitischen Aktivitat liegt in dem Bestreben, Bre-
mer Birger_innen mit Migrationshintergrund durch zahlreiche Ansatze der Férderung dabei
Zu unterstiitzen, Zugang zum ersten Arbeitsmarkt zu finden und sich in ihm zu etablieren
(Z1-4).
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Strukturelles Ziel erfolgreicher Arbeitsmarktpolitik muss sein, eine bedarfsgerechte Auswabhl
an Qualifizierungs- und Beschéaftigungsmalnahmen bereitzuhalten, um den Fachkréfteeng-
passen in verschiedenen Branchen auf dieser Ebene zu begegnen (Z1-5).

Z2: Eingliederung schwerbehinderter Menschen in Beruf und Gesellschaft, Durchfih-
rung des Sozialen Entschadigungsrechts

Ein weiterer Aufgabenschwerpunkt liegt im Bereich des Schwerbehindertenrechts (Z2).
Durch ein entsprechendes Feststellungsverfahren nach dem SGB IX erwachst schwerbehin-
derten Menschen eine Reihe von Nachteilsausgleichen. Damit soll eine mdéglichst gleichbe-
rechtigte Teilhabe am o6ffentlichen Leben gewahrleistet werden. Insbesondere dienen die
Leistungen aus den Mitteln der Ausgleichsabgabe der Erhaltung und Schaffung von Arbeits-
platzen fur schwerbehinderte Menschen (Z2-1).Mit den Leistungen des Opferentschadi-
gungsgesetzes (Z2-2) soll die Lebenssituation von Menschen, die Opfer einer Gewalttat ge-
worden sind, verbessert werden. Den Opfern wird die Behandlung der gesundheitlichen
Schaden und ein materieller Ausgleich der wirtschaftlichen Folgen der Gesundheitsverlet-
zung gewahrt.

Arbeitsférderung
Die bremische Arbeitsmarktpolitik in der Férderperiode 2007-2013

Der Europdische Sozialfonds ist die bei weitem wichtigste Finanzierungsquelle der Arbeits-
marktpolitik des Landes, die im Rahmen des Beschéftigungspolitischen Aktionsprogramms
(BAP) umgesetzt wird. Aus dem ESF werden in der Forderperiode 2007-2013 ca. 85% der
Mittel finanziert, die aus dem bremischen Haushalt fir aktive Arbeitsmarktpolitik bereitgestellt
werden. Fur den Programmzeitraum 2007 — 2013 stehen 89 Mio. € an ESF-Mitteln zur Ver-
flgung; dies entspricht bei linearer Verteilung ca. 12,7 Mio. € p.a.

Der Einsatz der ESF-Mittel ist in einem eigenen Operationellen Programm (OP) des Landes
festgelegt. Dessen Ausrichtung findet sich im Beschéaftigungspolitischen Aktionsprogramm
(BAP) wieder, in dem die arbeitsmarktpolitischen Mittel des Landes gebiindelt und umgesetzt
werden. ESF- und BAP-Programmstruktur sind eng aufeinander bezogen. Dies wird in der
neuen Forderperiode ab 2014 noch verstarkt.

Das BAP ist in der Forderperiode 2007-2013 nach folgenden vier operativen Fonds geglie-
dert:

Fonds 1: Strukturwandel arbeitsmarktpolitisch flankieren — Beschaftigungspotentiale aus-
bauen

Fonds 2:Kompetenzen der Menschen férdern — Individuelle Arbeitsmarktchancen starken
Fonds 3:Langzeitarbeitslosigkeit bekdmpfen — Teilhabe an Beschéaftigung ermoglichen
Fonds 4: Schwerbehinderte Menschen fordern — Integration unterstiitzen

Die Zielsetzungen des BAP spiegeln sich in den oben dargestellten Arbeitsschwerpunkten
Z1 und Z2 wieder. Im BAP werden die ESF-Mittel mit einem Anteil von rund 87 % in vier
grolRen Programmen ,Beschéaftigungsforderung und soziale Stadtentwicklung®, ,Bremer
Fachkrafteinitiative® (Qualifizierung, Fort-und Weiterbildung), ,Arbeitsmarktorientierte Bera-
tung“ und ,Ausbildung und Jugend” eingesetzt. Hinzu kommen kleinere Programme wie bei-
spielsweise das Programm Chance flr Strafentlassene, das Programm LOS zur Férderung
von Kleinstprojekten oder das Programm 55+ fir altere Arbeitnehmerinnen.
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Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Anpassung der Arbeitsschwerpunkte ab 2014

Mit der neuen Foérderperiode 2014-2020 findet eine Anpassung der Arbeitsschwerpunkte
statt. Die Umsetzung erfolgt weiterhin im Beschaftigungspolitischen Aktionsprogramm (BAP).

Eckpunkte des programmatisch neu ausgerichteten BAP 2014 bis 2020 sind:

e Das BAP zielt konsequent auf Armutsbekampfung durch Integration in existenzsi-
chernde Arbeit.

e Allen Jugendlichen und junge Erwachsene sollen Zugange zu Ausbildung und Arbeit
ermoglicht werden und dafiir insbesondere die Ubergange aus dem allgemeinbilden-
den Schulsystem in die berufliche Bildung so organisiert werden, dass Uberflissige
Warteschleifen im Ubergangssystem vermieden werden (Ausbildungsgarantie).

o Von der kiinftigen Arbeitsforderung des Landes sollen insbesondere Arbeitslose (v.a.
SGB 1), alleinerziehende Eltern, Menschen mit Migrationshintergrund, Frauen und
gesundheitlich eingeschrankte Menschen profitieren.

e Abschlussbezogene MaRnahmen fiir Frauen und Manner, die den Ubergang in den
ersten Arbeitsmarkt ermdglichen.

¢ Die Angebote abschlussbezogener Qualifizierung fur un- und angelernte Beschaftigte
werden weiterentwickelt, um ihre Arbeitsmarktposition zu verbessern, ihre Aufwérts-
mobilitdt zu erhdhen und damit einen Beitrag zur Fachkraftesicherung zu leisten.

o Fir besonders arbeitsmarktferne Langzeitarbeitslose werden Malinahmen fortentwi-
ckelt und angeboten, die zwar sozialintegrativ ausgerichtet sind, dabei aber auf Er-
werbsorientierung als weiteren Schritt der Entwicklung zielen.

o Offentlich geférderte Beschaftigung fur Langzeitarbeitslose verzahnt arbeitsmarktpoli-
tische Zielsetzungen sofern méglich mit bestehenden Bedarfen sozial benachteiligter
Stadtteile.

e Im Sinne einer Mittelkonzentration werden die vielfaltige Beratungslandschaft Gber-
sichtlicher gestaltet und Mehrfachstrukturen vermieden.

e Der gleichberechtigte Zugang von Menschen mit Behinderungen, Frauen und Men-
schen mit Migrationshintergrund sowie der Abbau regionaler/lokaler Unterschiede
sind Querschnittsziele des BAP.

Das BAP gliedert sich in der neuen Férderperiode 2014-2020 demnach in vier program-
matische Fonds:

Fonds A: Forderung der existenzsichernden Beschéftigung und Unterstitzung der Mobili-
tat der Arbeitskrafte

Fonds B: Férderung der sozialen Eingliederung und Bekdmpfung der Armut
Fonds C: Investitionen in Bildung, Kompetenzen und lebenslanges Lernen
Fonds D: Teilhabe schwerbehinderter Menschen am Arbeitsleben

Das Beschaftigungspolitische Aktionsprogramm wird auch zukinftig Uberwiegend aus
ESF-Mitteln des Landes Bremen in Hohe von insgesamt 76,2 Mio. € fur die Forderperio-
de 2014 — 2020 bestehen. Diese ESF-Mittel missen in gleicher Hohe durch nationale
Mittel aufgestockt werden, die zu einem grof3en Teil von den Jobcentern und der Agentur
fur Arbeit in Bremen und Bremerhaven kommen. Neben diesen Bundesmitteln und priva-
ten Mitteln sind fir die Kofinanzierung auch Landesmittel vorgesehen. Grundsétzlich sind
im BAP vier Mio. Euro Landesmittel pro Jahr eingeplant, fir die es im weiteren Verlauf
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der Programmumsetzung eine haushaltsméRige Absicherung bedarf. Die Landesmittel
sollen vorrangig fur die Bekampfung der Jugendarbeitslosigkeit eingesetzt werden. Der
Schwerpunkt liegt dabei beim Aufbau von Jugendberufsagenturen in Bremen und Bre-
merhaven und der Ausbildungsgarantie, gemall Senatsbeschluss vom 17. Dezember
2013.

Wie oben ausgefiihrt stehen fir die Arbeitsmarktférderung im Land Bremen Mittel aus
den Eingliederungstiteln (EGT) der Jobcenter Bremen und Bremerhaven sowie der Agen-
tur flr Arbeit Bremen und Bremerhaven zur Verfigung. Die Mittel der Regelférderung der
Agentur fur Arbeit und v.a. der Jobcenter Bremen und Bremerhaven sind in den letzten
Jahren auf ein niedrigeres Niveau durch den Bund gekiirzt worden: fir die Jobcenter im
Land von ca. 95 Mio. Euro im Jahr 2010 auf ca. 55 Mio. Euro im Jahr 2013. Fir die
kommenden Jahre hat die Bundesregierung auf Basis des Koalitionsvertrages eine leich-
te Erhdhung der Mittel flr Langzeitarbeitslose angekindigt, sofern Mittelreste aus den
EGT zur Verfligung stehen sollten, die allerdings die zuriickliegende Reduzierung nur in
geringem Umfang korrigieren kénnen. Die Hohe dieser Mittel wird jahrlich im Rahmen der
Haushaltsberatungen des Bundes neu festgesetzt. Fir das Jahr 2014 sind dem Land
Bremen dadurch 2,7 Mio. zusatzlich fur die EGT zur Verfiigung gestellt worden. 1 Ob und
in welcher Hohe die Mittel fir die gesamte Legislaturperiode zur Verfligung stehen, wird
jahrlich im Rahmen der Haushaltsberatungen des Bundes festgesetzt.

Der Bund hat dariiber hinaus ein eigens Operationelles Programm fir den ESF, in dem
fr 2014-2020 insgesamt ca. 2 Mrd. € zur Verfligung stehen. Es besteht die Moglichkeit,
Bundes-ESF-Mittel fur das Land zu gewinnen, indem sich Bremer Anbieter erfolgreich an
wettbewerblichen Verfahren des Bundes beteiligen.

Im BAP 2014-2020 wird die Zielgruppe der schwerbehinderten Menschen in einem eige-
nen Fonds berucksichtigt: Fonds D - Teilhabe schwerbehinderter Menschen am Arbeits-
leben. Dieser Fonds wird ausschlief3lich aus Mitteln der Ausgleichabgabe finanziert

Berichterstattung Gber die Umsetzung der arbeitsmarktpolitischen Mittel

Uber die Umsetzung des BAP und der ESF-Mittel erfolgt eine regelméaRige, halbjahrliche
Berichterstattung. Controlling und Berichtwesen erfolgen sowohl fir das BAP als auch den
ESF in einer inhaltlich und zeitlich parallelen Struktur. Fir den ESF erfolgt die Berichtslegung
gegenlber dem regionalen ESF-Begleitausschuss und der Europaischen Kommission, fiir
das BAP war bis 2011 die Staatliche Deputation fur Arbeit und Gesundheit, seit 2011 die
Staatliche Deputation fir Wirtschaft, Arbeit und Hafen Adressat der halbjahrlichen Berichter-
stattung.

Die wesentlichen fachlichen Berichts- und Controllinganforderungen beziehen sich auf

e die Entwicklung der Rahmenbedingungen inkl. der soziobkonomischen Entwicklung
der Region

¢ die finanzielle Entwicklung (Mittelbindung, Abrechnung) inkl. einer separaten Betrach-
tung der Querschnittsziele

o die materielle Umsetzung in Form von Output- und Ergebnisindikatoren (gemafi der
Indikatoren des Operationellen Programms und des Beschéftigungspolitischen Akti-
onsprogramms) inkl. einer separaten Betrachtung der Querschnittsziele

Benchmarking-Ergebnisse

In diesem Benchmarkingbericht ist diese umfassende Darstellung weder méglich noch sinn-
voll und es wird sich auf wenige Kennzahlen beschrankt. Zudem wird auf eine Darstellung
der Ergebnisse arbeitsmarktpolitischer Aktivitdten anhand eines Stadtevergleichs verzichtet.
Trotz wiederholter Bemiihungen ist es dem Ressort nicht gelungen, den Kreis der beteiligten
Stadte bei den Kennzahlen zur Arbeitsmarktpolitik zu erweitern. Zusammen mit der anhal-
tenden Datenliicke im Bereich der Stadtstaaten hat sich die Begleit-AG mit dem Ressort da-
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rauf verstandigt, dass im Bereich der arbeitsmarktpolitischen Férderung nur noch eine Dar-
stellung von Kernaussagen zur bremischen Arbeitsmarktpolitik in Form der bereits in den
letzten Berichten vorgelegten Zeitreihe ausgewdahlter ESF-Kennziffern erfolgt. Sie setzen das
ESF-Mittelvolumen Bremens in Beziehung zur Zahl der arbeitslosen und beschaftigten Per-
sonen und stellen dies in einer mehrjahrigen Zeitreihe dar. Als ESF-Ansatz wurde der An-
schlag der aktuellen Forderperiode 2007 — 2013 zugrunde gelegt.

ausgewahlte ESF Indikatoren in € 2008 2009 2010 2011 2012 2013
ESF-Mittel je Einwohner_in 18,5 19,2 19,2 19,2 19,1 19,3
ESF-Mittel je arbeitsloser Person 331,7 332,1 328,1 339,1 344,9 339,0
ESF-Mittel je beschéttigter Person 42,9 44,9 44,6 43,6 42,8 41,7

Soziale Sicherheit

Die Ausgaben des Integrationsamtes Bremen aus der Ausgleichsabgabe als begleitende
Hilfe zum Erhalt der Arbeitsplatze Schwerbehinderter sind seit dem letzten Benchmarking
2009 um rd. 31 Euro pro Pflichtarbeitsplatz angestiegen, dennoch nimmt Bremen im Lander-
vergleich noch den vorletzten Platz ein. Das Ressort geht jedoch davon aus, dass bei der
Entwicklung der Ausgleichsabgabenricklage eine Trendwende eingeleitet wurde und die
Rucklage demnachst reduziert werden wird, da

. das Aktionsprogramm des Landes Bremen zur Forderung von Integrationsprojekten
seit  Anfang 2013 noch bis Ende 2017 eine grof3zugigere Fdrderung von Integrati-
onsprojekten erméglicht,

. die Foérderung von Einrichtungen wieder vermehrt betrieben werden soll,

. das Bundesprogramm Initiative Inklusion in Bremen mit erganzenden Mitteln der
Ausgleichsabgabe des Landes umgesetzt wird,

. in jungerer Zeit Modellprojekte ins Leben gerufen bzw. verlangert (InWi, JobBudget),
mit denen ein vergleichsweise hohes Fordervolumen verbunden ist,

. ferner die Auflage weiterer Modellprojekte (InSpo, Budget flir Arbeit) geplant ist, die
voraussichtlich wiederum zu einer Steigerung des Bremischen Fordervolumens fih-
ren werden.

Es ist infolgedessen zu erwarten, dass diese Mallhahmen dazu fihren, dass die auf die
Pflichtarbeitsplatze bei den Arbeitgebern im Land Bremen umgelegten Gesamtausgaben des
Integrationsamtes zunehmen. Festzustellen ist auch, dass Bremen trotz geringerem Mitte-
leinsatz vergleichbare Erfolge bei der Beschéftigungssicherung von schwerbehinderten
Menschen erzielt.

Obwohl die Anzahl der Antrage im Bereich des Gesetzes iber die Entschadigung fur Opfer
von Gewalttaten im Jahr 2012 deutlich gesunken ist, sind die Ausgaben erneut um 3,7 %
angestiegen. Die Mehrausgaben sind dabei insbesondere auf einen verlorenen Prozess in
finanziell relevanter Hohe zurtickzufiihren.

Positiv hervorzuheben ist, dass es gelang, den erheblichen Anteil solcher Antrage zu be-
grenzen, die in den Vorjahren regelmafig abschlagig zu bescheiden waren. Es kann jedoch
erneut festgestellt werden, dass in Stadtstaaten und Landern mit einem hohen Anteil an
GroR3stadten — z.B. 37% in NRW - ein erhdhtes Gewaltpotenzial zu verzeichnen ist. Bremen
liegt bei den Ausgaben im Jahr 2012 an erster Stelle.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren
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Jugend

Vorbemerkungen

Die Kommentierung des Produktplans Jugend und Soziales erfolgt wie in den friiheren Be-
richten aufgrund der politischen Bedeutung, des Mittelvolumens und der klaren Abgren-
zungsmaoglichkeit getrennt nach den Bereichen Soziales (PPL 41 ohne 41.01) und Jugend
(41.01).

Der Produktbereich ,Hilfen flir Junge Menschen und Familien“ gliedert sich in die Bereiche
Forderung von Familien und jungen Menschen, Kindertagesbetreuung, Wiederherstellung /
Starkung der Familie als Lebensort, Betreuung und Unterbringung auf3erhalb der Familie,
Andere Aufgaben der Jugendhilfe sowie Sicherung des Unterhalts von Kindern alleinstehen-
der Mutter und Vater durch Unterhaltsvorschuss und Unterhaltsausfallleistungen.

Im Benchmarking werden schwerpunktmafig die Bereiche Kindertagesbetreuung und Erzie-
hungshilfe dargestellt.

Fur den Vergleich herangezogen wurden zum Thema Erziehungshilfe Daten aus dem IKO-
Vergleichsring ,Jugend GK 1 D* der Grol3stadtjugendamter der KGST. Die Kennzahlen im
Vergleichsring werden flr alle Leistungen der Erzieherischen Hilfen nach dem vierten Ab-
schnitt des SGB VIII in gleicher Weise ermittelt. Das Kennzahlensystem umfasst Daten zu
laufenden Fallen, Neuféllen und Beendigungen sowie die Kosten. Die in den Jahren 2007 bis
2009 in Bremen nicht verfligbaren Kostendaten stehen nach Einflihrung des EDV-Systems
OK.JUG seit dem Jahr 2010 wieder zur Verfiigung. Entsprechend der Vereinbarung im Ver-
gleichring werden fur den Aufgabenbereich Erziehungshilfe keine Einzelwerte sondern ledig-
lich wie bereits im letzten Benchmarking-Bericht anonymisierte Minima-, Maxima- sowie Mit-
telwerte veroffentlicht.

Die Daten fir das Aufgabengebiet Kindertagesbetreuung entstammen den regelmafigen
Erhebungen des Statistischen Bundesamtes zum Stichtag 1. Mérz, hier fir das Jahr 2013.
Hierdurch sind Abweichungen zur realen Datenlage moglich, da das Kindergartenjahr jeweils
erst zum 1.August eines Jahres beginnt.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Z1 Forderung von Familien und jungen Menschen

Z1-1 | Kinder- und Jugendférderung

z2 Tagesbetreuung

Z2-1 | Sicherstellung der Tagesbetreuung fir 3 bis unter 6-jahrige
Z2-2 | Ausbau der Tagesbetreuung fiir Kinder unter 3 Jahren

Z2-3 | Ausbau und Qualifizierung der Kindertagespflege

Z3 Wiederherstellung und Starkung der Familie als Lebensort

Z3-1 | Beratung und Unterstitzung von Familien und Erziehungsberechtigten in besonderen Lebenssituationen
und zur Starkung der Erziehungskompetenz

Z3-2 | Hilfen zur Integration von behinderten Kindern
Z3-3 | Teilstationare Hilfen zur Unterstiitzung und Unterhaltung der Familien als Lebensort

Z3-4 | Beratung und Unterstiitzung von jungen Menschen zur Entwicklung von Eigenstandigkeit und Eigenver-
antwortung

Z4 Betreuung und Unterbringung au3erhalb der Familie
Z4-1 | Kindeswohlsicherung in aktuellen Gefahrdungssituationen

Z4-2 | Sicherstellung der Erziehung und Entwicklung von Kindern und jungen Menschen bis zur Verbesserung
der Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie oder Verselbstéandigung

Z5 Andere Aufgaben der Jugendhilfe

Z6 Sicherung des Unterhalts von Kindern alleinstehender Mitter und Vater durch Unterhaltsvor-
schuss- und Unterhaltsausfallleistungen

Z6-1 | Erhéhung der Riickholquote
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Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahr-
nehmung/

Die Senatorin fur Soziales, Kinder, Jugend und Frauen hat Anfang 2014 erneut einen aufga-
benkritischen Prozess gestartet, der schrittweise alle Organisationseinheiten der senatori-
schen Behorde und des Amtes fir soziale Dienste erfassen wird. Im Bereich Jugend wurde
in der ersten Phase der Aufgabenkritik das Referat 21 einbezogen, dessen Aufgabenbereich
burgerschaftliches Engagement, Familienférderung und -politik, Freiwilligenarbeit, Fundrai-
sing, gleichgeschlechtliche Lebensweisen, Selbsthilfe und Unterhaltsvorschiisse umfasst.

Das Ressort wirkt im Zuge der Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung aktiv an mehreren
ressortiibergreifenden Projekten (u.a. Forderungsmanagement, Immobilienmanagement,
Zuwendungssteuerung) mit. Weiterhin wurde aus dem Bereich Jugend die Weiterentwick-
lung des Jugendamtes Bremen als eines von zwei ressortspezifischen Projekten angemel-
det. Ziel ist es, durch den Transfer der im Modellprojekt ESPQ (Erziehungshilfe, Soziale Pra-
vention, Quartiersentwicklung) erarbeiteten Ergebnisse und Instrumente die Eingriffsintensi-
tat im Sozialdienst Junge Menschen zu verringern und damit die erforderlichen finanziellen
Aufwendungen abzusenken.

Benchmarkingergebnisse

Hilfen zur Erziehung

Sowohl bei der ambulanten und teilstationaren (41-H-01) als auch bei der stationaren (41-H-
02) Betreuung je 1.000 Jugendeinwohner — Leistungsdichte - befand sich Bremen bis zum
Jahr 2007 auf einem durchschnittlichen/mittleren Niveau. Ausgel6st durch die Ereignisse im
Zusammenhang mit dem Tod von Kevin K. im Herbst 2006 stieg die Leistungsdichte in bei-
den Kategorien ab 2008 an, wobei der Anstieg in der stationaren Betreuuung niedriger aus-
fiel als der Anstieg der ambulanten Hilfen. Der allgemein anerkannte Steuerungsschwer-
punkt ,ambulant vor station&r” zeigt hier Wirkung. Der Anstieg der Hilfen zur Erziehung war
nach diesem Todesfall und ahnlichen Fallen in anderen Kommunen im gesamten Bundes-
gebiet zu verzeichnen, in Bremen fiel er jedoch am starksten aus. Bremen weist von allen
Stadten mit 41,5 die hochste Leistungsdichte bei den ambulanten Hilfen auf und liegt mit
diesem Wert deutlich Gber dem Durchschnitt (25,3). Im Stadtedurchschnitt gab es im Be-
trachtungszeitraum bei der stationaren Betreuung einen Anstieg von 13,8 auf 16,9 Hilfen je
Tsd. Jugendeinwohner, Bremen liegt auch bei den stationaren Hilfen mit 26,3 Hilfen deutlich
Uber dem Durchschnitt, verzeichnet aber zum Vorjahr eine leicht gesunkene Leistungsdichte.
In den stationdren Hilfen wirkt sich in Bremen auch der erhdhte Zustrom an unbegleiteten
minderjahrigen Flichtlingen aus, da die Fallbuchungen im System OK.JUG hier derzeit noch
nicht sauber getrennt werden kdnnen.

Der Trend der teilnehmenden Stadte zeigt im Schnitt steigende Kosten je Jugendeinwohner
bei den ambulanten und teilstationéaren Hilfen (41-H-03) um 65,9 % von 2005 bis 2012 und
im stationdren Bereich (41-H-04) um 34,4% von 2005 bis 2012 — also deutlich geringer.
Bremen weist in der ambulanten und teilstationdren Betreuung mit Kosten von 283 € je Ju-
gendeinwohner den zweithéchsten Wert (Maximum: 338 €/JEW ; Durchschnitt: 185 €/JEW)
auf. Der Vergleichsring zeigt fir Bremen durchgehend, dass die Fallkosten nicht Ursache fiir
die hohen Gesamtkosten sind. Vielmehr liegt die Ursache in der hohen Bremer Leistungs-
dichte. Fir ambulante MalBnhahmen entstehen in Bremen pro Gewahrungstag mit 29 € etwa
durchschnittliche Kosten (Durchschnitt aller Stadte 30 €, Minimum 24 €, Maximum 35 €). Im
Bereich der stationdren MafRnahmen liegt Bremen aufgrund der hohen Leistungsdichte im
Jahr 2012 mit Kosten von 716 €/JEW deutlich Gber dem Durchschnitt von 455 €/JEW und
weist hier die hochsten Kosten je Jugendeinwohner auf. Die Kosten je Gewahrungstag lie-
gen im Bereich der Hilfen in Heimen und betreuten Wohnformen mit 118 € deutlich unter
dem Durchschnitt der teilnehmenden Stadte (141 €). Hier wirkt sich finanziell aus, dass es in
Bremen erklartes fachliches Ziel ist, die Familie als Lebensort so lange wie méglich und an-
gezeigt zu erhalten und mit ambulanten MaBhahmen zu stiitzen. Diese sind haufig auch zur
Sicherstellung des Kinderschutzes bei Verbleib in der Familie notwendig. Dies zeigte sich in
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Bremen inshbesondere im Ausbau der Sozialpddagogischen Familienhilfe (SpFH) nach dem
tragischen Tod von Kevin. (Eine Vergleichskennzahl zur SpFH bietet der Vergleichsring
nicht, die ambulanten Hilfen sind zusammengefasst.) Mit diesen UnterstiitzungsmalRhahmen
ist aber nicht in allen Fallen eine spatere Fremdplatzierung zu vermeiden und die Altersgrup-
pe der 15-18jahrigen ist in Bremen bei beginnenden stationaren MaRhahmen verhaltnisma-
Big stark vertreten. Hinzu kommt, dass im Falle einer Fremdplatzierung stets die Unterbrin-
gung in einer Vollzeitpflege gepruft wird. Das vergleichsweise hohe Alter der Hilfeempfanger
in Heimen und betreuten Wohnformen hat Einfluss auf die Betreuungsdichte in den Einrich-
tungen und damit auf den Personalkostenanteil im Entgelt, fur altere Jugendliche ist der Per-
sonalkostenanteil entsprechend geringer als fir jingere Hilfeempfanger.

In der Vollzeitpflege (41-H-07) steigen die Leistungsdichten im gesamten Vergleichsring
nicht so deutlich an wie in anderen Hilfesegmenten. Dies ist mit den Schwierigkeiten begrin-
det, zuséatzliche geeignete Pflegefamilien zu finden. Kinder vornehmlich in familiaren Struktu-
ren aufwachsen zu lassen und Unterbringungen in Heimen/anderen Wohnformen zu vermei-
den, gilt als ein zentraler Steuerungsschwerpunkt in den Hilfen zur Erziehung. Der Anstieg
der Leistungsdichten in der Vollzeitpflege ist insbesondere in der gemeinsamen Betrachtung
mit den Hilfen in Heimen/Betreute Wohnformen als positiv zu werten (s. hierzu auch Kennzif-
fer 41-H-09). Bremen hat mit 6,8 Hilfen je Tausend Jugendeinwohner die dritth6chste Leis-
tungsdichte und liegt Uber dem Durchschnitt aller teilnehmenden Stadte (5,3).

Der Quotient der Neufélle aus Hilfen in der Familie und Hilfen auf3erhalb der Familie (41-H-
08) spiegelt die aktuelle Gewahrungspraxis bezilglich des Steuerungsschwerpunktes ,ambu-
lant vor stationar* wider. Je hoher der Wert liegt, je eher werden ambulante Hilfen gewahrt.
In der Gesamtbetrachtung des Zeitraums von 2005 bis 2012 war die Entwicklung im Durch-
schnitt aller Stadte und in Bremen nahezu gleich. Jedoch ist in Bremen der Quotient ab 2005
zunachst starker angestiegen (positivere Entwicklung). Ab 2008 war dann zunachst ein
Ruckgang zu verzeichen, der 2012 wieder ausgeglichen werden konnte. Im Jahr 2012 betrug
der Hilfequotient bei Neufallen in Bremen 2,8, bei allen Stadten 2,3.

Der Quotient der Neufélle aus Vollzeitpflege/Heim und betreuten Wohnformen (41-H-09)
stellt die aktuelle Gewéahrungspraxis zum Steuerungsschwerpunkt ,Vollzeitpflege vor Heim-
unterbringung” dar. Je hoher der Wert ist, desto eher wird die praferierte Vollzeitpflege bei
Neufallen gewahrt. Trotz der vergleichsweise hohen Leistungsdichte bei den laufenden Fal-
len in der Vollzeitpflege weist Bremen hier mit 0,2 einen Wert leicht unter dem Durchschnitt
auf (0,3). Hier wirkt sich aus, dass es in Bremen zwar gelingt, neue Pfelgeeltern zu gewin-
nen, gleichzeitig jedoch genauso viele Familien ausscheiden, weil ihre Pflegekinder erwach-
sen geworden sind und sie — auch aufgrund ihres Alters — nicht erneut ein Pflegekind auf-
nehmen wollen.

Kindertageshetreuung
Stadtevergleich

Fur die Kinder unter drei Jahren (41-C-04 24,9% im Jahr 2013) haben auch die Stadtge-
meinde bzw. das Land Bremen zur Realisierung des ab dem 1.8.2013 geltenden Rechtsan-
spruches auf Forderung in einer Kindertageseinrichtung oder in Kindertagespflege erhebli-
che Anstrengungen zum Ausbau des bestehenden Platzkontingentes unternommen. So
wurden im Haushalt der Stadtgemeinde Bremen im Jahr 2013 allein fur die Kindertagesbe-
treuung rund 140 Mio. Euro und damit rund 70 Prozent mehr Ausgaben veranschlagt als
noch im Jahre 2007. Die im Rahmen des Investitionsprogramms Kindertagesbetreuungsfi-
nanzierung des Bundes und mit Eigenmitteln der Stadtgemeinden und des Landes in den
Jahren 2008 bis 2013 vorgenommenen Neu- und Umbauten von Kindertageseinrichtungen
und Kindertagespflegestellen fiihrten zu einem starken Zuwachs der verfligharen Platze auf
nunmehr 4878 in Tageseinrichtungen (einschl. Spielkreise und sog. hineinwachsende Jahr-
gange) und 721 in Kindertagesspflege in der Stadtgemeinde Bremen zum 30.9.2013, ent-
sprechend aktuellen Betreuungsquoten (besser: Versorgungsquoten) von 36,15% und
5,35% = 41,5% fur Kinder unter 3 Jahren. Damit wurden die urspringlichen Ausbauplanun-
gen Ubererfiullt und der 0.g. Rechtsanspruch fir alle Kinder in Bremen gesichert. Im Ver-
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gleich der Stadte untereinander wird deutlich, dass vor dem Hintergrund unterschiedlicher
Ausgangspositionen, das Ausbautempo der Stadte verschieden ist. Bremen hat auf einem
relativ niedrigen Niveau mit dem Ausbau angefangen und muss entsprechend mehr leisten,
auch in den nachsten Jahren, um die weiter steigende Nachfrage erfullen zu kénnen.

41-C-05 Betreuungsquote 3 bis unter 6 Jahre (94,3 % = Platz 7)

Der seit 18 Jahren bestehende Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz sorgt fur relativ
konstante Versorgungsquoten. Die Unterschiede zwischen den Stadten sind zum Teil zu
erklaren mit lokalen Traditionen und spezifischen Gegebenheiten, z.B. in welchem Alter wer-
den Kinder eingeschult, gibt es Vorschulklassen, mit welchem Einstiegsalter beginnen die
Kinder, durchschnittliche Verweildauer. Es ist anzunehmen, dass die Versorgungsquoten im
Kindergarten tberall dort steigen werden, wo der Ausbau bei den unter 3 jahrigen Kindern zu
einem Anstieg beim Kindergartennachwuchs fuhrt.

Landervergleich

Auch in der Stadtgemeinde Bremerhaven wurden in den letzten Jahren mit Bundes-, Lan-
des- und eigenen Mitteln erhebliche Anstrengungen zum Ausbau der Kita-Infrastruktur, ins-
besondere im Bereich der Tagesférderung fir Kinder unter 3 Jahren, unternommen. Zum
1.9.2013 standen hier 2835 Platze in Kindergarten (41-C-05 3 bis unter 6 Jahre) und 596
Platze fur O bis 3-jahrige Kinder (41-C-04), davon 50 in Kindertagespflege, zur Verfligung,
was fir den letztgenannten Bereich einer Versorgungsquote von 22% entspricht. Durch ge-
plante acht Neubauvorhaben fir Einrichtungen, die in den Jahren 2013 bis 2015 eroffnet
werden sollen, ergibt sich ein weiterer Zuwachs von 360 Platzen, womit eine bedarfsgerech-
te Versorgungsquote von 36% erreicht wird. Einen Stillstand bei den Investitionsvorhaben
wird es in beiden Stadtgemeinden vorerst nicht geben (siehe auch jeweilige Berichterstat-
tungen zur Weiterentwicklung der Kindertagesforderung). Auch hier macht der Vergleich der
Lander untereinander deutlich, dass das erforderliche Ausbautempo unterschiedlich ist. Wer
gering anfangen hat, muss zur Erfilllung des Rechtsanspruches mehr tun.

41-C-06 Personalschlissel in Kindertageseinrichtungen der Gruppen mit Kindern im Alter
von 0 bis unter 3 Jahren (1:3,2 = Platz 15 von 15)

Hier nimmt das Land Bremen eine Spitzenposition ein, wobei die Lander Baden-
Wirttenberg, Bayern, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Saarland und Schleswig-
Holstein &hnlich ,hohe* Personalschliissel haben. Bremen und die anderen L&nder folgen
damit den Empfehlungen vieler Studien, insbesondere fir die Betreuung und Forderung jun-
ger Kinder einen Betreuungsschliissel mindestens in dieser GréRenordnung abzusichern,
um fir die Kinder eine stabile Betreuung und Férderung erbringen zu kénnen. Es ist davon
auszugehen, dass Lander mit einem sehr viel schlechteren Personalschliissel in den néchs-
ten Jahren mit der Notwendigkeit konfrontiert sind, ihren Personalschliissel zu verbessern.
Nach dem Platzausbau wird die Anstrengung zum Qualitatsausbau kommen.

41-F-01 Ausgaben je Einwohner/-in (220,2 Euro = Platz 8) und
41-F-02 Reine Ausgaben je Einwohner/-in (213,2 Euro = Platz 6)

Das Land Bremen hatte im Bereich Kindertagesforderung aufgrund des forcierten Ausbaus
der Infrastruktur einen erheblichen Ausgabenzuwachs in der jungeren Vergangenheit zu ver-
zeichnen. Diese Entwicklung wird zumindest kurz- und mittelfristig weiter fortschreiten, wobei
der mittlere Ranglistenplatz, den Bremen hier einnimmt, verdeutlicht, dass andere Lander
und Kommunen in den letzten Jahren noch grof3ere Anstrengungen unternehmen konnten.

Unterhaltsvorschuss

Die Ruckholquote (Verhéltnis von Einnahmen zu den Ausgaben, 41-1-01) unterliegt in den
politischen Gremien (Deputation, Haushalts-und Finanzausschuss) einer regelmafigen Be-
trachtung mit dem Bericht Uber die Sozialleistungen. Ein Vergleich der Quoten im Rahmen
des Benchmarking ist sinnvoll nur mit den Stadtstaaten, nicht mit den Flachenléandern mog-
lich. Bremen weist dabei einen geringeren Wert als Hamburg und Berlin auf. Die Einnahme-
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situation ist abhéangig von der Leistungsfahigkeit der Unterhaltsschuldner; die wiederum von
unterschiedlichen Faktoren beeinflussen wird. Im Rahmen des Projektes zum Forderungs-
management, das am 01.07.2014 startet, besteht die Moglichkeit einer Einnahmeverbesse-
rung und damit Erhéhung der Riickholquote. Voraussetzung ist allerdings, dass alle Altfalle
zum Unterhaltsvorschuss (ca. 7.000) abgearbeitet werden kénnen.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Im Leistungsbereich Hilfen zur Erziehung weist Bremen aufgrund der Entwicklung nach dem
tragischen Fallverlauf im Jahr 2006 in nahezu allen betrachteten Leistungssegmenten die
hochsten Hilfedichten auf. Wahrend sich im ambulanten Bereich bereits eine Konsolidierung
der Fallzahlen abzeichnet, steht diese im stationaren Bereich noch bevor. Aus den hohen
Hilfedichten resultieren auch die sehr hohen Kosten je Jugendeinwohner in den betrachteten
Hilfesegmenten. Bei den Kosten je laufende Hilfe liegt Bremen jeweils leicht unter dem
Durchschnitt. In der Zielerreichung der Steuerungsschwerpunkte (Hilfequotienten) nimmt
Bremen derzeit einen Platz im Mittelfeld aller Stadte ein.

Im Bereich des Leistungsspektrum Kindertagesbetreuung sind die beiden Kommunen in der
Gewahrleistungsverpflichtung ein bedarfs- und nachfrageadaquates Angebot bereitzuhalten.
Die notwendige Ausbauplanung und Umsetzung von weiteren Platzen ist noch nicht abge-
schlossen. Offen ist die Frage des Ausbautempos.
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Produktplan 41 Jugend: Kennziffern aus Vergleichsringen

Stand: 17.06.2014

Stadtevergleich

Einheit

Jahr

Min

Bremen: Abweichung vom @

[%] Max|

Stadt
Bremen

Minimum

Maximun

Median

@
Stédte *)

Rang
Bremen *)

41-H-01

41-H-02

41-H-03

41-H-04

41-H-06

41-H-07

41-H-08

41-H-09

Erziehungshilfe: ambulante und
teilstationare Betreuung je 1.000
Jugendeinwohner/-innen

Erziehungshilfe: stationare Betreuung je
1.000 Jugendeinwohner/-innen

Erziehungshilfe: Kosten ambulante und
teilstationare Betreuung je
Jugendeinwohner/-in

Erziehungshilfe: Kosten stationare
Betreuung je Jugendeinwohner/-in

Erziehungshilfe ambulant:
Sozialpadagogische Familienhilfen je 1.000
Jugendeinwohner/-innen

Erziehungshilfe stationar: Hilfen in
Vollzeitpflege je 1.000 Jugendeinwohner/-
innen

Erziehungshilfe: Quotient der Neufalle aus
Hilfen in der Familie/Unterbringung
auBerhalb der Familie

Erziehungshilfe stationar: Quotient der
Neufalle aus Vollzeitpflege/Heim und
betreute Wohnformen

Anzahl

Anzahl

Euro

Euro

Anzahl

Anzahl

2012

2012

2012

2012

2011

2012

2012

2012

]

41,5

26,3

283,0

716

18,5

6,8

2,8

0,2

13,2

11,3

81,0

303

7,7

2,4

14

0,1

41,5

26,3

338,0

716

18,5

9,4

3,5

0,5

23,5

155

174,0

456

111

53

2,4

0,2

25,3

185,0

455

11,3

53

2,3

0,3

1von 13

1von 13

2von 13

1von 13

1von 10

3von 13

2 vonl3

11 von 13

Beteiligte Stadte: Berlin, Bremen, Dortmund, Dusseldorf, Dresden, Essen (nicht Kennzahl 41-H-06), Frankfurt, Hamburg, Kéln, Leipzig, Miinchen, Nurnberg, Stuttgart
*) Berechnung auf der Grundlage der vorliegenden Stadtedaten; Rang: grofRer Wert = 1.
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Soziales

Vorbemerkungen

Die Kommentierung des Produktplans Jugend und Soziales erfolgt wie in den friheren Be-
richten aufgrund der politischen Bedeutung, des Mittelvolumens und der klaren Abgren-
zungsmaoglichkeit getrennt nach den Bereichen Soziales (PPL 41 ohne 41.01) und Jugend
(41.01).

Der Produktbereich Soziales gliedert sich in die Bereiche Leistungen zur Existenzsicherung
nach SGB Il und XII, Hilfen und Leistungen fur Zuwanderer, Hilfen zur Pflege, Hilfen zur Ge-
sundheit sowie Hilfen fir Erwachsene mit Behinderungen.

Viele der Leistungen sind gesetzlich geregelte Leistungen, die nur bedingt steuerbar sind, da
die dem Grunde und (oft auch) der Héhe nach nicht beeinflusst werden kénnen.

Fur den Vergleich herangezogen wurden Daten aus dem Benchmarking der grof3en Grol3-
stadte Deutschlands (Stadtdaten) und aus dem Benchmarking der Uberdrtlichen Trager der
Eingliederungshilfe fir behinderte Menschen (Landerdaten).

Obschon durchaus von einiger Relevanz, liegen keine vergleichbaren Daten zu Prozessen,
Organisationsformen und auch Informationen zu Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, hier vor
allem zur Qualifikation, vor. Im Grof3stadtebenchmarking gibt es dazu einen qualitativen
Fachaustausch, es hat sich aber gezeigt, dass umfassende mit Zahlen/Daten hinterlegte
Vergleiche aufgrund unterschiedlicher Strukturen kaum mdglich sind.

Die GroRstadte befassen sich vor allem mit den Leistungen zur Existenzsicherung nach SGB
Il und XIl, der Hilfe zur Pflege und der Schuldnerberatung. Letztere allerdings ebenfalls mit
nur bedingter Vergleichsmoglichkeit, da die Strukturen verschieden sind und nicht alle Stadte
an diesem Vergleich teilnehmen.

Fur den Landervergleich im Bereich Hilfen fir Erwachsene mit Behinderung, der auf der Ba-
sis der Daten des Vergleichs der tberortlichen Trager erstellt wird, betragt der Berichtszeit-
raum 2 Jahre, so dass eine jahrliche Berichterstattung nicht moglich ist.

Fur beide Vergleichsringe gilt, dass die Indikatoren einer fortlaufenden Uberpriifung unterlie-
gen und sich auch andern kdnnen und dass nicht immer alle teilnehmenden Stadte bzw.
Lander alle Daten liefern kénnen.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Z1 Leistungen zur Existenzsicherung nach SGB Il und XII

Z1-1 | Unterstitzung derjenigen, die nicht dazu in der Lage sind, aus eigener Kraft ihren Lebensunterhalt zu
sichern, so dass ihnen ein Leben in Wirde mdglich ist.

Z1-2 | Unterstlitzung derjenigen, die Leistungen nach dem SGB Il erhalten, soweit dieses im Rahmen der kom-
munal zu erbringenden Leistungen zu erfolgen hat.

Z1-3 | Ausgestaltung der Hilfen und Leistungen, die laufend oder einmalig zur Gewahrleistung des Existenzmi-
nimums erfoderlich sind; effektive und verlassliche Organisation der Entscheidungen dazu; effektive und
verlassliche Ubermittlung von Leistungen.

Z1-4 | Selbsthilfekrafte starkende und vorrangige Hilfemdglichkeiten systematisch und effizient nutzen.
Z2 Hilfen und Leistungen fir Zuwanderer

Z2-1 | Gewahrung von existenzsichernden Leistungen an Asylbewerber und Fliichtlinge nach dem Asylbewer-
berleistungsgesetz

Z2-2 | Orientierung des Unterkunftsbestandes moglichst eng am Bedarf
Z2-3 | Forderung der Integration von Zuwandern
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Z3 Hilfen zur Pflege

Z3-1 | Gewahrleistung von ambulanten, teilstationaren und stationdren Leistungen fiir Menschen, deren Pflege-
sachleistungsbedarf durch die Pflegekasse nicht abgedeckt wird sowie bedrafsdeckende Hilfen fiir nicht
pflegeversicherte Personen und Personen unterhalb Pflegestufe 1.

Z3-2 | Vorrang der ambulanten und teilstationdren Versorgung vor stationdrer Versorgung unter Beachtung der
Notwendigkeit zu stationdrer Versorgung.

Z3-3 | Sicherstellung einer kostengiinstigen ambulanten Versorgung durch ,Hilfemix* von Pflegeleistungen und
Nachbarschaftshilfen.

Z4 Hilfen zur Gesundheit

Z4-1 | Sicherstellung der Gesundheitsversorgung von Leistungsberechtigten nach dem SGB XIl, die keinen
Anspruch auf Leistungen aus der gesetzlichen Krankenversicherung (SGB V) oder keinen bzw. keinen
ausreichenden Anspruch auf Leistungen aus einer privaten Krankenversicherung haben.

Z6 Hilfen fur Erwachsene mit Behinderung

Z6-1 | Hilfen und Leistungen fir geistig, korperlich und mehrfach behinderte Erwachsene, die aufgrund ihrer
Behinderung auf besondere Hilfen zur Eingliederung in die Gesellschaft angewiesen sind.

Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung/ Aufgabenkritische Ver-
fahren

Die Senatorin fir Soziales, Kinder, Jugend und Frauen hat Anfang 2014 erneut einen aufga-
benkritischen Prozess gestartet, der schrittweise alle Organisationseinheiten der senatori-
schen Behorde und des Amtes fir soziale Dienste erfassen wird. Im Bereich Soziales wur-
den in der ersten Phase der Aufgabenkritik das Referat ,Existenzsicherung nach SGB XII
und SGB II* (Referat 33) der senatorischen Behdrde sowie die Bearbeitung der Wirtschatftli-
chen Hilfen im Amt fiir soziale Dienste einbezogen.

Das Ressort wirkt im Zuge der Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung aktiv an mehreren
ressortiibergreifenden Projekten (u.a. Forderungsmanagement, Immobilienmanagement,
Zuwendungssteuerung) mit. Weiterhin wurde aus dem Bereich Soziales die Entwicklung und
Vermittlung von Betreuungs- und Unterbringungsmoglichkeiten fir Flichtlinge als eines von
zwei ressortspezifischen Projekten angemeldet. Ziel ist es, durch eine Verstarkung der Be-
reitstellung von Wohnraum in bestehende oder neu zu akquirierende Gebaude bzw. Woh-
nungen und durch eine weitere Verfahrensoptimierung die Anzahl der erforderlichen Uber-
gangswohnheime und damit die Unterbringungskosten deutlich zu verringern.

Benchmarkingergebnisse

Leistungen zur Existenzsicherung nach SGB Il und XII

Als zusammenfassende Kennzahl dient seit 2006 die Transferleistungsdichte (41-K-01), bei
der die Anzahl der Bezieherinnen und Bezieher von Sozialleistungen der verschiedenen Be-
zugsarten (SGB XIlI 3. und 4. Kapitel, SGB Il ) zusammengenommen in Relation zur Bevol-
kerung gesetzt wird. Dichten sind grundséatzlich sowohl von der Entwicklung der Bevdlkerung
als auch von der der Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfanger abhéngig. Die in
diesem Benchmarking ausgewiesenen Dichten sind nicht identisch mit den Dichten, die im
GroRstadtebenchmarking ausgewiesen werden, da die BezugsgroRRe ,Bevolkerung” auf un-
terschiedliche Quellen zuriickgreift.*

Im Jahr 2009 lag Bremen mit rd. 147 Bezieherinnen und Beziehern pro 1.000 Einwohner/-
innen bei dieser Kennzahl knapp hinter den Weststadten Duisburg, Dortmund und Essen.
Den hochsten Wert - nach Berlin mit 187,1 - erreicht die ostdeutsche Kommune Leipzig mit
ca. 162. Nach der vorliegenden Auswertung fur 2012 (41-K-01) stellt sich die Reihenfolge
ahnlich dar: Eine hohere Dichte als Bremen haben die westdeutschen Stadte Dortmund und
Essen, aulerdem Berlin. Der Wert fur Leipzig stellt sich deutlich verandert dar und liegt 2012

! Grol3stadtebenchmarking: Bevdlkerung laut Einwohnerdatei, Zentrales Benchmarking Bremen: Fort-
schriebung Zensus
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bei 141,9 (2009: 161,8), das ist zum einen der Entwicklung der Bevdlkerungszahl zuzu-
schreiben (+2,5% laut Benchmarking der GroRstadte)?, zum anderen der Entwicklung bei
den Leistungsempfanger/-innen: Leichte Zunahme bei der HLU und dem GSIAE, deutlicher
Ruckgang bei den SGB Il Emnpfangern/-innen (-11%). Die Transferleistungsdichte ist in al-
len Stadten zuriickgegangen. Im Mittelwert der Stadte von 141,5 in 2009° auf 134,6 in 2012.

Besonderes Augenmerk gilt der Entwicklung der Anzahl der Bezieher/-innen von Leistungen
nach dem 4. Kapitel SGB XlI und nach dem SGB Il. Die Zahl der Bezieher/-innen von Leis-
tungen nach dem SGB Il ist von 2011 auf 2012 zum Teil deutlich ricklaufig, was sich nicht
unbedingt in der Dichte (41-K-01) abbildet, da die Dichte auch mit der Entwicklung der Be-
volkerungszahl korrespondiert.

Insbesondere fur die Empfanger/-innen von Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminde-
rung (41-N-01) ist in allen Stadten ein deutlicher Anstieg zu verzeichnen. Ursache hierfar
sind neben dem hoher werdenden Durchschnittsalter der Bevolkerung vor allem die Auswir-
kungen unterbrochener oder nicht ausreichend entlohnter Beschéftigung, so dass das Ein-
kommen im Alter nicht ausreichend ist. Fir Westdeutschland bestatigt sich auch weiterhin,
dass vor allem Frauen auf diese Leistung angewiesen sind (Unterbrechung Berufstatigkeit
oder ggf. sogar ohne eigene Berufstatigkeit).

Auf die Transferleistungsdichte hat diese Entwicklung keinen ausschlaggebenden Einfluf3, da
die Gesamtanzahl der betroffenen Personen im Vergleich zur Anzahl der Bezieher/-innen
von Leistungen nach dem SGB Il deutlich niedriger ist.

Eher gering fallen die durchschnittlichen Kosten pro Leistungsempfanger bzw. Bedarfsge-
meinschaft aus (41-Q-01, 41-P-01, 41-R-01). Das kann u.a. mit dem anzurechnenden Ein-
kommen zusammenhangen (h6here Rente, hdhere - oder Uberhaupt - Einklinfte im SGB II).

Besonderes Augenmerk gilt den Kosten fir die Unterkunft und Heizung fir Bezieher/-innen
von Leistungen nach dem SGB Il. Hier nimmt Bremen in 2012 Rang 8 ein, d.h. sieben Stadte
(ohne Hannover, fir das kein Wert vorliegt) haben héhere durchschnittliche Ausgaben (41-
0-01). Die Entwicklung der Ausgaben fir die KdU unterliegt verschiedenen Faktoren, darun-
ter das Preisniveau in den Stadten, das insbesondere in den stiddeutschen Stadten Min-
chen und Stuttgart, aber auch in Frankfurt deutlich héher ist als in Bremen oder etwas in Du-
isburg oder Dresden, zwei Stadten, die Leerstdnde und einen entsprechend entspannten
Markt aufweisen.

Schuldnerberatung

Im Zusammenhang mit dem Transferleistungsgeschehen kann auch die Schuldnerberatung
betrachtet werden. Hier pflegen einige Stadte einen Fachaustausch und haben sich auch auf
einige Vergleichsmerkmale verstandigt.

Fiur das zentrale Benchmarking sind als Basisdaten jene ausgewahlt worden, die fur einen
Grol3teil vergleichbarer Stadte zur Verfigung stehen. Die Schuldnerquote gibt Auskunft Uber
die Verschuldungssituation in den jeweiligen Stadten (41-V-02). Die Stadtgemeinde Bremen
nimmt hinsichtlich der Verschuldungssituation der Birger zusammen mit Berlin 2012 den 4.
Rang unter 15 Stadten ein. Die Ausgaben der fiir die Schuldnerberatung sind seit 2010 rick-
laufig (41-V-03). Zurilick zu fuhren ist diese Entwicklung insbesondere auf den Ausschlul® der
Erwerbstétigen und ALG I-Empfanger von der Schuldner- und Insolvenzberatung im Jahr
2011 aufgrund eines BSG-Urteils. Im 2. Halbjahr 2012 ist vor diesem Hintergrund ein neues
Programm von der Stadtgemeinde Bremen aufgelegt worden, welches dem zuvor ausge-
schlossenen Personenkreis bei Vorliegen bestimmter Einkommenshochstgrenzen den Zu-
gang zu einer kostenlosen Schuldner- und Insolvenzberatung wieder erméglicht. Die Fallzah-
lentwicklung weist in den Jahren 2010 und 2011 einen zur Ausgabenentwicklung analogen

% Fur die Erhebung zum Jahr 2012 konnte Leipzig allerdings noch keine aktuellen Bevolkerungszahlen
vorlegen, so dass hilfsweise die 2011er Bevolkerungszahlen herangezogen wurden.

% 2009 ohne Hannover
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Verlauf auf; seit 2012 steigen die Fallzahlen aufgund des Programmes fur ALG I-Empfanger
und Erwerbstéatige wieder an (41-V-01).

Hilfe zur Pflege

Bei den Ausgaben der stationaren Hilfe zur Pflege fand 2008/2009 eine Bereinigung des
Verfahrens statt (ADV, stationdre Hilfe zum Lebensunterhalt sind seither nicht mehr enthal-
ten), so dass sich der damalige Ruckgang verfahrensseitig erklaren lie3. In 2010 und 2011
stiegen die Ausgaben je Leistungsempfanger/-in deutlich an, befinden sich 2012 aber wieder
auf dem Niveau von 2010 (41-S-05).

Die Zahl der Empfanger/-innen von Leistungen der stationaren Hilfe zur Pflege ist seit 2009
in geringem Mal3e gestiegen bzw. gesunken und befindet sich auch 2012 in etwa auf dem
gleichen Niveau wie 2009 (41-S-04).

Die Entwicklung der Zahl der Empfanger/-innen ambulanter Hilfe zur Pflege steigt stetig (41-
S-02), wenn auch nur in geringem Mal3, an, was als positiv zu benennen ist. Parallel entwi-
ckeln sich auch die Ausgaben in diesem Bereich (41-S-03).

Hilfen fir Erwachsene mit Behinderungen

Das Benchmarking zu den Hilfen fir Erwachsene mit Behinderungen weist Daten aus dem
Vergleich der tberértlichen Trager der Sozialhilfe zu diesen Hilfen aus. Vergleich und daten-
erhebung erfolgen alle zwei Jahre.

Lander- und Stadtevergleiche unterscheiden sich strukturell, da die drei Stadtstaaten eher
mit groRen Stadten als mit Flachenlandern verglichen werden kénnen. Insofern sind die Aus-
sagen durchaus in gewisser Weise zu relativieren. Stadte ziehen Menschen an, das hat vor
allem seine Ursache in der oftmals besseren Leistungsstruktur, den kurzeren Wegen, ggf.
auch den besseren (und ndheren und damit besser erreichbaren) Angeboten und auch Ar-
beitsmdglichkeiten. Ein Stadtevergleich zu diesem Leistungsbereich ist aufgrund der extrem
unterschiedlichen Strukuren gescheitert und perspektivisch auch nicht angedacht.

Die Bruttoausgaben im stationdren Wohnen sind seit 2007 um 14,6% angestiegen, die Zahl
der Leistungsempféanger/-innen um 2,5% (41-U-03, 41-U-04). Die Ausgabensteigerung resul-
tiert vor allem aus steigenden Fallkosten. Ursachen hier sind: Tarifsteigerungen, der Ausbau
der Tagesstruktur fur die zunehmende Zahl alterer Bewohner und Bewohnerinnen und eine
Erhéhung des Hilfebedarfs.

Steigende Zahlen zeigen sich auch im Bereich des ambulanten betreuten Wohnens, hier gibt
es im Land Bremen seit 2005 einen Anstieg um 34,5%, der alllerdings deutlich unter der
Bundesentwicklung liegt. Korrespondierend stiegen auch die Nettoausgaben im gleichen
Zeitraum um 31,9% (41-U-09, 41-U-10).

Auch die Zahl der Werkstatt-Besucher und -Besucherinnen ist im Lande Bremen seit 2005
deutlich angestiegen (21,5%), was sich ebenfalls in den Ausgaben spiegelt (41-U-05, 41-U-
06). Ahnliche Entwicklungen sind auch fir die Tagesforderstatten erkennbar (41-U07, 41-U-
08).

Hilfen zur Gesundheit

Die Zahl der Empféanger/-innen von Hilfen zur Gesundheit (41-T-01) ist erwartungsgemar
ricklaufig. Das spiegelt sich auch in der Entwicklung der Gesamtausgaben und zwar sowohl
insgesamt als auch je Leistungsempfanger/-in.
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Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Das Ressort nutzt die Benchmarkingprozesse, um eine Einordnung des eigenen Leistungs-
geschenens im Vergleich zu anderen vorzunehmen. Wichtige Funktion des Austausches ist
vor allem der Fachaustausch um Methoden und Verfahren, sowie der Erfahrungsaustausch.
Die Betrachtung finanzieller Aspekte ist zwar ebenso wichtig, aber stark abhéngig von stru-
kurellen Rahmenbedingungen, die nicht immer oder nur eingeschrankt steuerbar sind. Die-
ses gilt um so mehr, wenn es sich um gesetzlich festgeschriebene Pflichtleistungen handelt.
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Gesundheit

Vorbemerkungen:

Der Schwerpunkt der Berichterstattung liegt erneut im Bereich der Krankenhausversorgung.
Weitere Themenfelder sind geprift und mit einer Vergleichsbetrachtung in die Berichterstat-
tung aufgenommen worden.

Das Benchmarking wird im Fachressort im Zusammenhang mit dem Controlling auch als
interne Steuerungsgrundlage genutzt. Die Zahlen beziehen sich auf das Land Bremen und
schlie3en die Zahlen der Stadtgemeinde Bremerhaven ein.

Die Darstellung der Kennzahlen ist nicht Geschlechter-spezifisch, da hier keine natirlichen
Personen angesprochen werden.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Krankenhausversorgung
Zielsetzungen:

. Wirtschaftliche Konsolidierung der Krankenhdauser im Land Bremen zur Sicherstellung
einer bedarfsgerechten Versorgung der Bevolkerung mit leistungsfahigen und eigen-
verantwortlich wirtschaftenden Krankenhausern.

. Nutzung von Mdglichkeiten fur verstarkte Kooperationen und Expansionen mit dem
Ziel ausgeglichener Budgets.

Zur Sicherstellung der stationdren Versorgung hat die Bremische Burgerschaft im Jahr 2011
ein neues Krankenhausgesetz fir das Land Bremen verabschiedet. Neben einer erhdhten
Flexibilitat fur Krankenh&auser bei der Investitionsplanung stehen abgesicherte Patientenrech-
te und die Gewahrleistung guter Qualitat der Bremer Krankenh&user durch verbindliche Re-
gelungen im Vordergrund.

Arbeitnehmer- und Verbraucherschutz

Die Einfilhrung einer risikoorientierten Kontroll- und Uberwachungstatigkeit im Bereich des
Arbeitnehmer- und Verbraucherschutzes wurde weiter vorangetrieben. Im Bereich des ge-
sundheitlichen Verbraucherschutzes wird es eine Revision des einschlagigen Gemein-
schaftsrechts geben. Neben dem risikoorientierten Kontrollansatz zeichnet sich eine Intensi-
vierung interdisziplin&rer Kontrollen ab. In Bezug auf die Gebihrenregelungen wird es kinftig
Anderung der Gebiihrenregelung geben. Die Beratungen sind auf EU-Ebene hierzu noch
nicht abgeschlossen. Bremen hat sich wéhrend seiner Vorsitzzeit im Landerausschuss fir
Arbeitsschutz und Sicherheitstechnik (2010-2012) fur eine landeriibergreifend einheitliche
Uberwachung und eine Vertiefung der Kooperation mit den Unfallversicherungstragern im
Sinne der Philosophie der deutschen Arbeitsschutzstrategie eingesetzt.

Psychiatrische Versorgung

Fortfihrung der Weiterentwicklung der Psychiatrie in Richtung Ambulantisierung - dabei
insbesondere der krankenhausbezogenen Psychiatrie. Ebenso die Weiterentwicklung des
Malregelvollzuges durch Differenzierung der Behandlungsangebote der forensischen Klinik.
In der Stadtgemeinde Bremerhaven ist mit der Erarbeitung eines Umsetzungskonzeptes zu
einem Ubergreifenden Steuerungssystem fir psychiatrische Leistungen nach SGB V, SGB
XlIl'und SGB IX begonnen worden.
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Gesundheitswirtschaft

Gesundheitsférderung, Gesundheitsschutz und Gesundheitshilfe durch den 6ffentlichen Ge-
sundheitsdienst, insbesondere durch die Férderung gesunder Lebens- und Umweltbedin-
gungen, Gesundheitshildung und —vorsorge und Aufsicht Gber Berufe und Einrichtungen des
Gesundheitswesens.

Fur die Jahre 2008 - 2013 ist der Forderschwerpunkt im Bereich Gesundheitswirtschaft mit
dem Thema ,Das Zuhause als Gesundheitsstandort” festgelegt worden, um ein langes Le-
ben zuhause zu férdern bzw. zu unterstitzen.

Aufgabenkritische Verfahren/ Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Im Rahmen der vom Senat beschlossenen Projekte sowie der dartiber hinaus konzipierten
Ressortprojekte ergibt sich folgende Beteiligung fir das Gesundheitsressort:

a) Senatsprojekte
A3 ,Bindelung der Personalsachbearbeitung*
A5 Einfuhrung der elektronischen Personalakte®
A9 ,Energiemanagement und Energiecontracting”
b) Ressortprojekte
B18 ,Kooperation des Eichamtes des Landes Bremen mit Niedersachsen*

Alle Projekte befinden sich derzeit in der Phase der Konkretisierung der Projektauftrage. Die
Projektphase sowie die ggf. vereinbarten Umsetzungen werden von einem geschaftsfiihren-
den Gremium (besetzt durch das Finanz- und Innenressort) begleitet.

Benchmarkingergebnisse:
Kommentierung zur Entwicklung in der Zeitreihe.

Krankenhausversorgung
Gesundheit

Im Vergleich zu den Benchmarking-Berichten der Vorjahre verstetigt sich die Stellung Bre-
mens unter den Bundeslandern. Allerdings weisen die Kennzahl ,Investitionen nach dem
Krankenhausfinanzierungsgesetz (KHG)" auch im Berichtsjahr besondere Entwicklungen auf,
die nachfolgend erlautert werden.

Bei der Versorgungsquote auswartiger Patienten und Patientinnen (Z1-2) nimmt das Land
Bremen erneut mit deutlichem Abstand die Spitzenposition unter allen Bundeslandern ein.
Die Versorgungsquote stellt einen Wanderungsindex dar, der die Patientenbewegungen zwi-
schen den Bundeslandern saldiert. Am Beispiel Bremens: Eine Versorgungsquote von aktu-
ellen 144,2 % bedeutet, dass auf 100 im Bundesgebiet behandelte Bremer Blirgern gut 144
im Bundesland Bremen insgesamt behandelte Patienten kommen. Je héher dieser Wert,
desto groRRer — relativ gesehen — ist der saldierte ,Wanderungsgewinn® aus anderen Bundes-
landern, insbesondere also aus dem nahen Niedersachsen. Bremen nimmt hier nach wie vor
eine ausgepragte oberzentrale Funktion wahr, die erfahrungsgemaf im Gleichklang mit den
beiden anderen Stadtstaaten steht. Festzustellen ist jedoch, dass in Hamburg 2011 eine
durchaus nennenswerte Expansion erfolgte (von 126,9 % in 2007 auf 131,3 % in 2011), Ber-
lin (2007: 111,6 %; 2011: 112,4 %) und Bremen (2007: 145,3 %; 2011: 144,2 %) hingegen
die Zahlen stagnierten. — Die hohe Versorgungsquote niedersachsischer Patienten in Kran-
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kenhausern des Landes Bremen erfordert die kontinuierliche Abstimmung mit dem nieder-
sachsischen Fachministerium. So finden zurzeit z.B. Regionalgesprache unter Beteiligung
der Gesundheitsressorts beider Lander zur Gestaltung der zukiinftigen Krankenhausversor-
gung in Bremerhaven und im Landkreis Cuxhaven statt.

Diese hohe Versorgungsquote hat zur Folge, dass eine — im Verhéltnis zur Einwohnerzahl —
Uberproportionale Zahl von Planbetten sowie entsprechende KHG-Investitionen (Z1-1) ein-
gesetzt werden. Der Anstieg des Investitionsniveaus (je Planbett) der Stadtstaaten von 2008
auf 2011 (um 806 auf 7.686 € je Planbett) fiel deutlich hdher aus als der Bundesdurchschnitt
(um 265 auf 6.045 € je Planbett). Der Anstieg der Investitionen fur das Land Bremen (plus
525 auf 5.889 € je Planbett) kann insofern als ,stadtstaatenkonform” bewertet werden.

Die durch die hohe Versorgungsquote bedingte Anzahl der Planbetten fiihrt — unbereinigt —
weiterhin zu einem weit Uberdurchschnittlichen Wert bei den KHG-Investitionen je Einwoh-
ner/in. Dieser relativiert sich, wenn die Kennziffer entsprechend bereinigt wird, um den Ein-
fluss der hohen Versorgungsquote auf diese Kennziffer zu neutralisieren. (Ab 2014 werden
die Werte fur Bremen hoher ausfallen, da die Krankenhauser insges. mit ca. 10 Mio. Euro
p.a. zusatzlich geférdert werden). Nach diesem neu berechneten Maf3stab wird von Bremen
mit 31,7 € weiterhin eine Position zwischen Hamburg (49,9 €) und Berlin (21,3 €) und nahe
dem Bundesdurchschnitt (32,6 €) eingenommen.

Lebensmitteliberwachungs-, Tierschutz- und Veterinardienst des Landes Bremen
(LMTVet)

Aufgaben:

Der LMTVet fuhrt im Land Bremen alle amtlichen Kontrollen in Bezug auf Lebensmittelsi-
cherheit, Tiergesundheit und Tierschutz sowie Pflanzenschutz und Pflanzengesundheit
durch.

Einnahmen werden Uber Gebihren generiert, sofern dies im Fachrecht vorgesehen ist.
GrofRlte Einnahmebereiche sind die Einfuhrkontrolle an der Grenzkontrollstelle Bremerhaven
und die amtlichen Kontrollen in den Schlachthofen.

Die rechtlich vorgegebenen Aufgaben sind nur in einem gewissen Umfang planbar bzw. vom
LMVet zu steuern. Insbesondere Einfuhrkontrollen, anlassbezogenen Kontrollen und MaR-
nahmen bei Tierschutzfallen stellen hohe Anspriiche an einen effizienten Ressourceneinsatz.
Eigenfinanzierungsquote des LMTVet

Entwicklung der Einnahmen und Ausgaben des LMTVet
10000
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2008 2009 2010 2011 2012 2013
2008 2009 2010 2011 2012 2013
—¢—Einnahmen| 7323 7353 6859 6824 6753 6914
== Ausgaben 7018 7413 7741 7684 8628 8601
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Nach mehreren Jahren der Uberdeckung haben sich ab 2010 die Auswirkungen der Finanz-
krise und das damit verbundene deutlich riicklaufige Handelsvolumen der Seeschifffahrt et-
was zeitverzogert auf die Anzahl der Einfuhrkontrollen ausgewirkt. Im Vergleich zu Uberwa-
chungsamtern in anderen Landern weist der LMTVet aber immer noch eine lberdurch-
schnittlich hohe Eigenfinanzierungsquote auf.

Gewerbeaufsichtsamt
Aufgaben:

Die Gewerbeaufsicht ist als Arbeits- und Immissionsschutzbehérde zustandig fur die Kontrol-
le und Uberwachung der Betriebe und damit fiir die Sicherheit und Gesundheit von Beschéf-
tigten am Arbeitsplatz in unserem Bundesland. Die Gewerbeaufsicht ist zudem mit Aufgaben
des Immissionsschutzes, der Marktiiberwachung und des technischen Verbraucherschutzes
betraut.

Einnahmen werden Uber Gebihren. Groldter Einnahmebereich sind die Genehmigungsver-
fahren nach dem Bundes-Immissionsschutzgesetz.

In den Jahren von 2005 bis 2008 war die Gewerbeaufsicht dem Ressort Arbeit zugeordnet,
von daher liegen dem Senator fir Gesundheit zu den nachfolgenden Kennzahlen die Daten
erst ab 2009 vor.

-Zahl der aufgesuchten Betriebe

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1.135 1.116 1.210 1.295 1.381

-Zahl der Systemkontrollen (erfolgen erst ab 2012)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
182 185

Das Gewerbeaufsichtsamt strebt an — trotz Personalabbau — diese Kennzahlen, d.h. diese
Leistungsbereiche weitestgehend stabil zu halten.
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Eigenfinanzierungsquote der Gewerbeaufsicht

Entwicklung der Einnahmen und Ausgaben des GAA

4500
4000 -
3500 C— =.\'\~17
3000
2 2500
u 2000 ——e_o
1500 —
1000 V/
500
0
2009 2010 2011 2012 2013
2009 2010 2011 2012 2013
—o=—Einnahmen 918 1395 1716 2116 1983
—#— Ausgaben 3694 3875 3945 3712 3501

Die Eigenfinanzierungsquote ist in den letzten Jahren deutlich angestiegen. Der Anstieg re-
sultiert insbesondere aus Genehmigungen nach dem Bundesimmissionsschutzgesetz. Diese
Steigerungen stehen immer in Abhangigkeit zu den Antragen auf Genehmigung.

Eichamt:
Aufgaben:

Das Eichamt des Landes Bremen ist als Behérde zustandig fur die Prifung, Eichung und
Uberwachung von Messgeréaten v.a. in den Bereichen des Handels, der Energieversorgung,
der Heilkunde, des StralRenverkehrs und des Umweltschutzes. Neben diesen Aufgaben die-
nen die Kontrollen von Fertigpackungen und unverpackten Backwaren sowie weitere Uber-
wachungsmalRnahmen v.a. dem Verbraucherschutz und dem fairen Wettbhewerb.
Einnahmen werden groR3tenteils Uber Eichgebuhren generiert.

-Eichstatistik |

Beginn — Daten von 2013 (Eichstatistik | von Bremen und Bundeseichstatistik 1) werden ggf.
nach Prufung nachgeliefert.
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Eigenfinanzierungsquote des Eichamtes

Entwicklung der Einnahmen und Ausgaben des Eichamtes
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0
2009 2010 2011 2012 2013
2009 2010 2011 2012 2013
== Einnahmen 655 609 654 676 684
== Ausgaben 817 811 835 870 792

Die Eigenfinanzierungsquote verlauft in den Jahren 2009 bis 2012 relativ parallel. Es konnte
bei steigenden Ausgaben die Einnahmen ebenfalls leicht gesteigert werden. In 2013 sind
die Personalkosten passager geringer ausgefallen, von daher sind hier weniger Ausgaben
angefallen.

Mafliregelvollzug:

Im vorliegenden Bericht werden die aus dem Kerndatensatz im Mal3regelvollzug erhobenen
Daten fur die Stadtstaaten Bremen, Hamburg und Berlin dargestellt. Der Kerndatensatz
(KDS) im Malregelvollzug ist eine vergleichende Landererhebung, die sich aufgrund der
noch nicht abgeschlossenen Entwicklung des KDS weiterhin in der Erprobung befindet.

Anzumerken ist, dass die Ergebnisse zur durchschnittlichen Belegung je 100 Tsd. Einwohner
(88 63,64 StGB) der Stadtstaaten nicht unmittelbar zu vergleichen sind, da unterschiedliche
Ausgestaltungen der landerspezifischen MalRregelvollzugsgesetze bestehen, die Spruch-
praxis der Strafvollstreckungskammern und das Verhalten der Staatsanwaltschaft bei Voll-
zugslockerungen unterschiedlich sind.

Bezogen auf die Zeitreihen der Stadtstaaten zu der durchschnittlichen Belegung je 100 Tsd.
Einwohner nach 8§ 63 StGB sind die Entwicklungen sehr unterschiedlich. In Hamburg und
Berlin steigt die durchschnittliche Belegung an, wahrend in Bremen eine leichte Abnahme
insbesondere aufgrund des Ausbaus der Forensische Nachsorge zu verzeichnen ist. In der
durchschnittlichen Belegung nach 8§ 64 StGB ist in allen drei Stadtstaaten ein Anstieg der
durchschnittlichen Belegung festzustellen. Hintergrund in Bremen ist die Zahl der gerichtli-
chen Unterbringungen nach § 64 StGB, die in den letzten Jahren angestiegen ist, welches
auch zu einem Anstieg in der durchschnittlichen Belegung in diesem Bereich fiihrte.

Zur Zeitreihe durchschnittliche Unterbringungsdauer (in Tagen) ist festzustellen, dass sich
diese auf diejenigen Patienten bezieht, die im jeweiligen Bezugsjahr aus dem Malregelvoll-
zug entlassen wurden. Wird ein einem Jahr ein Patienten mit einer sehr langen Verweildauer
entlassen, so fuhrt das rechnerisch zu einer Erhdhung der Verweildauern in dem Jahr. Das
kann als Ausreil3er wahrgenommen werden, s. 2009 in der Tabelle.
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Entwicklung der kalendertaglichen Entgelte und

Investitionskosten im MaRregelvollzug

350
o 300 : * — "
O 250 e -
200
150
100
50
0 = U3 O (—{—
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
—o—Entgelt 274,35 | 274,35 | 266,82 | 273,56 | 278,64 | 279,14 | 285,92 | 298,84
== Investitionskosten | 33,14 33,14 26,86 27,71 27,36 27,02 26,95 27,36
Entwicklung des durchschnittlichen Entgeltes
und der Investitionskosten im MaRregelvollzug
120.000 —
g 80.000
@ 60.000
40.000
20.008 = - - - - - B B
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
#=Durchschnittliches Entgelt pro|, ., ;3011 75 135/ 97.389 | 99.849 [101.704/101.886/104.361/109.077
Platz und Jahr
== Durchschnittliche
Investionskosten pro Jahr und | 12.096 | 12.096 | 9.804 | 10.114 | 9.986 | 9.862 | 9.837 | 9.986
Jahr
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Umwelt, Bau und Verkehr

Vorbemerkungen

Angesichts des einvernehmlichen Interesses der Beteiligten wurden sowohl die Zielhierar-
chie als auch das Kennzahlen-Set des Ressorts Uberarbeitet. Um jedes Ziel mit einer Kenn-
zahl hinterlegen zu kénnen, wurden fur Bereiche, in denen zurzeit noch keine Vergleichszah-
len mit anderen Stadten/Landern vorliegen, bremeninterne Zeitreihen im Zeitablauf aufge-
nommen.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Das Ressort ist verantwortlich fir Bau, Planung und Erhaltung der 6ffentlichen Infrastruktur
unter besonderer Berlcksichtigung umweltpolitischer Belange, wie dem Natur-, Klima-, Res-
sourcen- und Immissionsschutz. Es besteht der Anspruch, lebenswerte, moderne Stadte zu
erhalten und weiter zu entwickeln, in denen Mensch und Natur in Einklang leben und Um-
welt- und Klimaschutz Prioritat besitzen.

Aufgabenkritische Punkte / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung)

Der Senator fur Umwelt, Bau und Verkehr hat auch weitere Schritte zur Verbesserung der
Aufrechterhaltung der Leistungen bei gleichbleibenden bzw. sinkenden Ressource unter-
nommen und geplant:

Umwelt:

Im Fachbereich Umwelt wurde die Organisationsentwicklung vorangebracht und eine sepa-
rate Hierarchiestufe (Fachbereichsleitung) eingespart. Eine Schnittstellenanalyse zwischen
Fachressort und Umweltbetrieb fihrte im Weiteren zu Korrekturen: der im Ressort veranker-
te Abfallbereich mit operativen Bezligen wird in einen Betrieb verlagert und dort unter Ein-
sparung von Fihrungskapazitat in einem bestehenden Bereich eingegliedert. In zwei Refera-
ten wurden aufgabenkritische Prozesse durchgefihrt und die Schnittstellen Gberpriift.

Baubereich:

Im Fachbereich Bau wurde ein zentrales Servicecenter flr Kunden eingerichtet und die bis-
her in getrennten Organisationseinheiten beschéftigten Mitarbeiter dieses Bereichs zusam-
mengefuhrt. Die weiterhin dezentral wahrgenommenen Aufgaben wurden im Rahmen eines
Pilotversuchs durch D115 im second level support unterstitzt, um zugleich den Kunden-
dienst wie den effizienten Einsatz des Fachpersonals zu verbessern. Die Einfihrung des
elektronischen Bauaktenarchivs und eine Aktualisierung des Prozesses ,elektronische Bau-
akte" sind weitere laufende Projekte. Durch neue Prioritatensetzung konnte das Engagement
fir den Wohnungsbau sowie ein stadtentwicklungspolitisches Schwerpunktprojekt ,Bremer
Westen* ohne zusatzliches Personal ausgeweitet werden. Im nachgeordneten Amt fur
Geolnformation wurde nach Umwandlung des Eigenbetriebes in ein Amt die Stabilisierung
der Finanzsituation erreicht und das Projekt ALKIS deutlich vorangetrieben, um auch in die-
sem Projekt mit Kunden- und Wirtschaftsorientierung den bundesweiten Anschluss zu errei-
chen.

Die Einfuhrung des elektronischen Bauaktenarchivs und eine Optimierung des organisatori-
schen Prozesses fur die Bearbeitung der elektronischen Bauakte sind weitere laufende Pro-
jekte.

94



Verkehrsbereich:

Im Bereich Verkehr wurde die Organisation uberprift und dabei die Fihrungsspanne in den
Referaten vergrof3ert. Die Aufgaben Oberste/Obere Landesstraf3enbaubehtrde wurde neu
zwischen Ressort und Amt zur Verbesserung der Verfahrensablaufe geordnet.
Durch die Erarbeitung eines Verkehrsentwicklungsplans bis 2025 werden derzeit die inhaltli-
chen Prioritaten Gber die reine Erhaltung und Unterhaltung der Infrastruktur priorisiert.

Verwaltung:

In zwei Aufgaben- wie prozesskritischen Projekten konnte in der allgemeinen Verwaltung auf
Basis eines Prozesshandbuches die Aufgabenwahrnehmung zweier Personalreferate (Per-
sonalverwaltung und — entwicklung) durch Zusammenlegung und Aufgabenumverteilung
optimiert werden. Weiterhin konnte durch Standardisierung von Berichten Kapazitatseinspa-
rungen im Finanzreferat ermdglicht werden.

Benchmarkingergebnisse

Verkehrsbereich:

Die Kennzahlen des Verkehrsbereichs wurden der VDV-Statistik, den Geschaftsberichten
der OPNV-Unternehmen bzw. dem Beteiligungsbericht der Stadt Duisburg entnommen. Kei-
ne Berilcksichtigung finden innerstadtische Verkehre anderer Verkehrsunternehmen, die in
den jeweiligen Stadten fahren (in Bremen VBN-Regiobusse).

Angebotsseitig (Nutzwagenkilometer je Einwohner) ist festzustellen, dass die Stadt Bre-
men leicht Gber dem Durchschnitt der Vergleichsstadte liegt. Bremen belegt Rang 7 von 15
Stadten. Der hohere Aufwand ist durch das im Vergleich groRe Stadtgebiet mit einer niedri-
gen Siedlungsdichte begriindet. Die in der Zeitreihe ab 2009 eingetretenen Verbesserungen
im Unterschied zu den anderen Stadten ist darauf zurtickzufihren, dass von allen Verkehrs-
betrieben bei den Nutzwagenkilometern nur noch die Zug-Kilometer bei StralRen-
/Stadtbahnen in der Statistik angegeben werden und nicht mehr Triebfahrzeug und An-
hénger einzeln gezahlt werden.

Die einwohnerbezogene Nutzungsintensitat des bremischen OPNV (Personenkilometer)
weist stark unterdurchschnittliche Werte auf. D.h. Busse und Bahnen werden weniger in An-
spruch genommen; Bremen belegt Rang 11 von 12. Dies ist, neben der Uberdurchschnittli-
chen Nutzung des Fahrrades (keine andere Stadt hat auch nur im entferntesten einen Fahr-
rad-Anteil von 25% an allen Wegen/Fahrten der Einwohner!), darauf zuriickzufuhren, dass
Busse in der Nachfrage der Fahrgaste grundsatzlich schlechter als StraRenbahnen ab-
schneiden (sog. "Schienenbonus” von ca. 20 % v.a. aus Grinden des Komforts) und in Bre-
men sehr viel haufiger Busse eingesetzt werden als in den meisten Vergleichsstadten. So
weist Bremen eine kleinere Strallenbahn-/Stadtbahnnetzlange auf (nach Nirnburg und
Duisburg), welche zudem von weniger Linien befahren wird. Bremen belegt Rang 13 von 15.
Bemerkenswert ist aber, dass die Personenkilometer — die Nutzungsintensitat — von 2006 bis
2012 um rd. 5 % zugenommen hat; bei einer gleichen prozentualen Streckenverlangerung
auf 72,9 km in diesem Zeitraum und bei nahezu unveranderten Nutzwagenkilometern
(- 0,5%); die Nachfrage konnte gefestigt werden.

Der Verlustausgleich je Fahrgast liegt in Bremen deutlich tber dem Durchschnitt der Ver-
gleichsstadte. Bremen belegt Rang 4 von 14, dies korrespondiert auch mit der geringen Nut-
zungsintensitat (Nachfrage). Nur in Dortmund, Duisburg und Frankfurt liegt der Verlustaus-
gleich je Fahrgast noch héher als in Bremen.

Jede Fahrt eines Fahrgastes wurde in Bremen in 2012 aus dem offentlichen Haushalt mit 53
Cent unterstitzt (Durchschnitt der Grof3stadte: 44 Cent). Zu berticksichtigen ist aber, dass es
Unterschiede zwischen den Stadten gibt, wie ein Verlustausgleich berechnet wird. So fiihren
Zuschissefinterne Verlustausgleiche mit gewinnbringenden Unternehmensbereichen als
auch Verlagerungen nicht wertschépfender Dienstleistungen (z.B. Verwaltung, Planung, V-
Management) in Ubergeordnete Holdings zu anderen Ergebnissen in der Ermittlung des Ver-
lustes. Hilfreich ware fiir eine Benchmarkanalyse eher ein Vergleich auf reiner Kostenbasis
ohne eine Verrechnung von Ertragen/Erlésen; ein entsprechender Vergleichsring fehlt. Den-

! Verband Deutscher Verkehrsunternehmen
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noch konnte in Bremen seit 2006 der Verlustausgleich je Fahrgast von 67 Cent in 2006 um
20 % auf 53 Cent in 2012 gesenkt werden. Besser schneidet Bremen beim Verlustausgleich
je Einwohner ab.

Beim Verlustausgleich je Einwohner liegt Bremen leicht unter dem Durchschnitt der Ver-
gleichsstéadte; Bremen belegt den 9. Rang von 14. Dieser — im Vergleich zur ,Kennziffer Ver-
lustausgleich je Fahrgast® — erfreuliche Rang zeigt an, dass die BSAG ihre Leistung wirt-
schaftlich erbringt.

Fur eine weitergehende relevante Erhdhung der Nachfrage ist ein deutlicher Ausbau des
StraRenbahnnetzes erforderlich. Dies wird im Rahmen des Verkehrsentwicklungsplan Bre-
men 2020/2025 untersucht.

Auch ist der Aufwand pro Nutz-km um ca. 26 % besser als der Mittelwert der betrachteten
Stadte; die bremische Gesellschaft BSAG belegt Rang 3 von 15. Ein Indikator fur die Leis-
tungsfahigkeit der BSAG.

Die Ertrage pro Nutz-km liegen jedoch um ca. 33% unter dem Mittelwert; die BSAG belegt
Rang 14 von 15. Die im Vergleich sehr niedrigen Ertrage sind einerseits der geringeren Nut-
zungsintensitat geschuldet (s.0.) und andererseits den niedrigeren Befdrderungstarifen im
Vergleich zu anderen Stadten, dessen Abstand im Niveau sich in den vergangenen Jahren
nicht verringert hat.

Weitere MaBnahmen zur Gewinnung zusatzlicher Fahrgaste und damit verbundenen Er-
tragssteigerungen sowie umfangliche Kostensenkungsprogramme werden durchgefiihrt. Die
Fahrgastzahlen sind seit 2007 bis 2012 kontinuierlich angestiegen (von 98 auf 103 Mio. Eu-
ro). Zuletzt wurde zum 01.01.2014 eine Uberproportionale Gebuhrenerhéhung (Tarifstufe 1)
von 5,4 % umgesetzt.

Insgesamt hat Bremen ein Stral3ennetz mit einer Lange von rd. 1.400 km. Der Vermégens-
wert der Stral3en wird im Teilvermdgen ,Stral3e” des SV Infrastruktur erfasst und betragt rd.
1,2 Mrd. Euro. Der Materialaufwand fir den Bauunterhalt der Briicken, StraRenbahnanlagen,
Stral3en und technischen Anlagen einschl. bezogener Leistungen fir die Unterhaltung, Rei-
nigung, Wartung, Entwasserung offentlicher Flachen im Zusammenhang mit der Verkehrsinf-
rastruktur betrug in den letzten finf Jahren durchschnittlich rd. 70 Mio. Euro. Das Niveau ist
seit 2008 relativ konstant.

Die Ausgaben flr Erhaltung, Erneuerung und Umbauten (inkl. Stadtebauférderung) fir den
Bereich StraRen, Wege und Platze sind seit 2011 kontinuierlich gestiegen und betrugen in
2013 rd. 25 Mio. Euro p.a.

Ausgaben fir Straken, Wege,
Bauwerke und Plédtze in Mio. €
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Die reinen Unter-/Erhaltungsausgaben sind seit 2008 bis 2013 um rd. 52% von 0,56 auf
0,85 EUR pro m? gestiegen.
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Unter- / Erhaltungsausgaben pro m? fiir Strallen
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Baubereich:

Die statistische Auswertung zu den Baufertigstellungen neuer Wohnungen je 1.000 Ein-
wohner erfasste bis einschlieRlich 2011 ausschlief3lich die von den Bauherren gemeldeten
Fertigstellungen. Durch einen Abgleich im Rahmen einer zusétzlichen Uberpriifung Ende
2012 konnte fur die Stadtgemeinde Bremen festgestellt werden, dass erheblich mehr Vorha-
ben fertiggestellt worden sind. Da diese Uberhange nicht mehr den einzelnen Vorjahren zu-
geordnet werden konnten, sind sie statistisch insgesamt dem Jahr 2012 zugeschrieben wor-
den. Fir die Benchmark nahm man eine Glattung der Uberhange auf die Jahre 2008-2012
vor und kam auf einen durchschnittlichen Wert von 2,1 Baufertigstellungen pro 1.000 Ein-
wohner/Innen, der durchgangig fur diese Jahre angesetzt wurde. Bremen lag mit diesem
Wert in 2012 im Mittelwert. Aktuell ergeben sich fur 2013 Baufertigstellungen von insgesamt
1.021 Baufertigstellungen, so dass dieser Wert von 2,1 Baufertigstellungen pro 1.000 Ein-
wohner/Innen auch 2013 statistisch nahezu erreicht wird.

Baufertigstellungen neuer Wohnungen in Wohn- und Nichtwohngeb&duden je 1.000
Einwohner/-innen (Anzahl)
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Erganzend zu dieser Benchmark der Baufertigstellungen wird eine interne Statistik der bean-
tragten und genehmigten Wohneinheiten hinzugenommen. Diese zeigt, dass es nach
stark steigenden Zahlen bis 2009 und einem rezessionsbedingten wirtschaftlichen Einbruch
in 2010, die Zahl der beantragten und genehmigten Wohneinheiten wieder stark zugenom-
men hat. So lagen die genehmigten Wohneinheiten in 2013 bei rd. 1.600; dies ist ein Anstieg
von rd. 23% gegenuber dem durchschnittlichen Wert der letzten sieben Jahre. Tendenziell
kann daher mit steigenden Baufertigstellungen in den kommenden Jahren gerechnet.
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Beantragte und genehmigte Wohneinheiten (WE) p.a.
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Bei der Anzahl der Wohngeldempfangerhaushalte liegt die Stadt Bremen mit 10,6 Wohn-
geldempfanger je 1.000 Einwohner/-Innen leicht Gber dem Durchschnitt der Vergleichsstad-
te; dies entspricht der Sozialstruktur und dem Mietenniveau in Bremen. Nach dem deutlichen
Anstieg der Zahlen bis 2010 auf 11,2 Wohngeldempfanger je 1.000 Einwohner/-Innen auf-
grund der Wohngeldnovelle 2009, sind seitdem die Zahlen wieder signifikant gesunken. Dies
ist zum einen auf den Wegfall der Heizkostenkomponente zum 01.01.2011 und zum anderen
auf die seitdem erfolgten Erhéhungen der Satze im SGB Il und Xll und die damit verbunde-
nen Wechsel in die Systeme zuriickzufihren. Wenn keine Anpasse der Satze im Wohngeld
erfolgt, wird dieser Trend sich fortsetzen.

Wohngeldempfangerhaushalte je 1.000 Einwohner/-innen (Anzahl)
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Eine zusétzliche Kennziffer fir den Bericht sind die Ablosebetrage fiir Stellplatze. Die Ein-
nahmen waren in den letzten 10 Jahren sehr volatil und liegen momentan auf einem Niveau
von 330TEUR p.a. Eine Ausweitung der Einnahmen durch die Novellierung der Stellplatz-
verordnung in 2012 lasst sich nicht erkennen; die Einnahmen aus Abldsebetrage sind in der
Regel von der Konjunktur abhangig.
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Abldsebetrédge fur Stellpldtze
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Kiustenschutz:

Bei der Kennzahl ,Erreichung der 100 % Bestickhohe nach dem Generalplan Kisten-
schutz" (in % Deichlange und km) ist ein Vergleich nur beschrankt aussagefahig. Die Kis-
tenschutzlinien in Niedersachsen und Schleswig-Holstein bestehen gréfitenteils aus massi-
ven Erddeichen, fir deren Erhéhung und Verstarkung andere MaR3stédbe als fir die stadtna-
hen Deiche in Bremen angesetzt werden missen. Die Genehmigungsverfahren kénnen dort
schneller abgewickelt werden und die BaumalRnahmen werden auf langen Abschnitten
durchgefuhrt. Zusatzlich ergeben sich erhebliche Unterschiede aus der Tatsache, dass in
Niedersachsen sowie in Schleswig-Holstein erhebliche Kiistenschutzmittel fiir Strandvorspii-
lungen verwendet werden mussen. Dartber hinaus ist auf einen weiteren Aspekt hinzuwei-
sen, wonach in Bremen (wie auch in Hamburg) der Hochwasserschutz im Bereich der zent-
ralen Innenstadt besonderen Aufwand hinsichtlich der gestalterischen Ausfuhrung erfordert.

Mittlerweile haben sich die LaAnder Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen und Bre-
men erstmalig auf einen gemeinsamen neuen Bemessungswert fur die Festlegung der erfor-
derlichen Deichhéhen geeinigt. Diese Neufestlegung miindete im Generalplan Kiistenschutz,
der von den Landern Niedersachsen und Bremen im Jahr 2007 aufgestellt worden ist. Der
bremische Senat hat sich dazu entschieden, die erforderlichen Deichverstarkungen in enger
Absprache mit Niedersachsen bis zum Jahr 2025 umzusetzen. Seit 2008 wurden in Bremen
rd. 58 Mio. € fiir den Generalplan Kistenschutz verausgabt. Bis Ende 2012 wurde inzwi-
schen fir rd. 40 km Deichstrecke die Bestickhéhe nach dem Generalplan Kistenschutz er-
reicht; dies entsprach 50% der Planvorgabe. Fir die Jahre 2014 und 2015 wurden daflr wei-
tere 33 Mio. € veranschlagt .

Abfall:

Der Anteil an Aufkommen des Restabfalls aus privaten Haushalten pro Einwohner ist
gegeniuber dem Vorjahr gesunken und betragt momentan rd. 164 kg/E und Jahr. Die stetige
Entwicklung und Verbesserung der Getrennthaltungssysteme als auch das verénderte Ver-
braucherverhalten haben weiterhin zu dieser positiven Entwicklung geftihrt; lediglich Dresden
und Leipzig haben niedrigere Werte im Vergleichsring.
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Aufkommen des Restabfalls pro Einwohner (kg)
pro Einwohner (kg)
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Eine neue Kennzahl ist die durchschnittliche Abfallgebihr pro Haushalt. In den Stadten
gibt es sehr unterschiedliche Modelle, die mit der Festsetzung einer Abfallgebihr verbunden
sind. So erheben einige Stadte z.B. keine Gebuhren auf Biomulltonnen, Gartenabfalle und
Sperrmiill, andere Stadte lassen sich diesen Service in Rechnung stellen. Aus diesem Grund
gibt auch keine objektive Benchmark tber die Gebuhr. Im Vergleich der Abfallgebiihren —
unabhangig vom erweiterten Leistungsangebot — liegt Bremen bei der 60-Liter-Tonne mit rd.
150 € pro Jahr Giber den Median von rd. 142 € pro Jahr.

Durchschnittliche Abfallgebiihren
fiir 60 Liter-Tonne in EUR
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Grunflachenpflege:

Im Jahr 1997 wurde der Vergleichsring Grinflachen in Grof3stadten beim IKONET der
KGSt gebildet. In diesem Vergleichsring werden Kennzahlen gebildet, die fur die politische
und wirtschaftliche Steuerung der 6ffentlichen Griunflachen erhoben werden. Die Werte aus
dem Vergleich 2012 zeigen deutlich, dass Bremen den geringsten Aufwand in der Grunfla-
chenpflege bei den StraBenbaumen und den Spielplatzen betreibt. So liegt der Aufwand bei
der Pflege der Parks und Grinanlagen in Bremen aktuell bei 67 Cent pro Quadratmeter. Der
Durchschnittswert im Vergleichsring liegt bei 1,23 Euro pro Quadratmeter; Spitzenreiter
Stuttgart zahlt 2,21 Euro.

Offentliche Griin- und Parkanlagen: Unterhaltungskosten je qm (Euro)
je gm
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In der Aufrechterhaltung der Grinflachen pflegte eine Vollzeitstelle in Bremen im Jahr 2008
12,6 ha. In anderen Stadten liegt der Durchschnitt bei knapp 9 ha. Im Jahr 2012 hat sich
Flache auf 14,5 ha erhdht, Tendenz weiter steigend. Bremen hat hier eine wirtschaftliche
Obergrenze erreicht.

Fldche je Vollzeitstelle AuRenbereich (ha)
pro ha
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Des Weiteren gibt es in Bremen rd. 69.000 Strallenbdume. Die Pflegekosten sind in den letz-
ten Jahren weiter gestiegen. 2007 lagen die Kosten pro Baum noch bei 23,7 €, aktuell betra-
gen die Kosten je StralRenbaum rd. 34 €. Der Mittelwert der Stadte im Vergleichsring lag bei
28,6 €. Um den Baumbestand nachhaltig zu erhalten und rechtzeitig auf Gefahrenpotentiale
aufmerksam zu werden, hat dass Ressort in den letzten Jahren angefangen, ein digitales
Baumarchiv aufzubauen.
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Unterhaltungskosten je Straenbaum (Euro)
in EUR
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Klima:

Damit die Erreichung der klimapolitischen Ziele des Ressorts auch anhand aussagefahiger
Indikatoren gemessen werden, wurde ab 2008 in einem ersten Schritt das Kennzahlenset
um bremeninterne Vergleichszeitreihen zum Car-Sharing und zur CO,-Reduktion durch die
Forderprogramme des Landes erganzt. Wahrend der Car-Sharing-Vergleich mit anderen
Stadten sowohl wegen der Heterogenitat des Angebots als auch der unterschiedlichen Stadt-
Umland-Nutzungen auch zukiinftig nicht zu erwarten ist, scheint eine mittelfristige Erweite-
rung der Kennzahlen zur CO,-Reduktion mdglich. Durch das vom Senat beschlossene Kili-
maschutz- und Energieprogramm 2020 wurde hierfir die Grundlage geschaffen.

Das Car-Sharing fuhrt hauptséachlich zu Stellplatzeinsparungen und Verminderung des
Parkraumdrucks. Die Zahl der Nutzer ist von 68 auf 126 Nutzer/-innen je 10.000 Einwohner
im Zeitraum von 2008 bis 2013 gestiegen (plus 54 %); die Zahl steigt stetig weiter an.

Die Kennzahl ,CO,-Reduktion“ gibt die Menge der Reduzierung der CO2-Emissionen an,
die durch die bremischen Férderprogramme zum Warmeschutz und zum Ersatz von Elektro-
heizungen erreicht wurde. Grundlage fur die Ermittlung der CO2-Reduktionszahl ist der For-
dermittelabfluss. Die Zahl spiegelt nicht nur die Aktivitditen von Hauseigentiimern wider, ihre
Gebé&ude bzw. Heizungsanlagen im Sinne des Klimaschutzes zu verbessern, sondern auch
die Mittelausstattung fur die Forderprogramme. In 2006 sank die COZ2-Reduktion von
127.368 t in 2005 auf 113.059 t. Durch Aufstockung der Férdermittel konnte in den folgenden
sechs Jahren eine mittlere CO2-Reduktion von 117.964 t erreicht werden. Diese liegt um ca.
5.000 t hoéher als im Jahre 2006. Wéahrend dieser Zeit waren die erzielten CO2-
Reduktionswerte hohen Schwankungen unterworfen. In 2013 betrug die CO2-Reduktion
98.791 t. Die Kennzahl ist damit rechnerisch um 19.172,51 t gegeniiber dem Mittelwert der
vorherigen sechs Jahre gesunken. Dies ist auf eine riicklaufige Anzahl an Férderprojekten
zuriickzufuhren.
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Wirtschaft

Vorbemerkungen

Wirtschaftspolitik bildet neben der Arbeitsmarktpolitik und der Hafenpolitik die strukturpoliti-
sche Basis im Land Bremen. Strukturpolitik bietet Anreizstrukturen und setzt Rahmenbedin-
gungen, die es erleichtern, zukunftsfahige und existenzsichernde Arbeitsplatze zu schaffen
und zu sichern, das Einkommen in der Region zu erhdhen sowie wirtschaftliche Freiraume
und Entwicklungschancen der Unternehmen und der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
auszubauen.

Die friheren Benchmarking Berichte haben gezeigt, dass das im Rahmen der Stadte- und
Landervergleiche zur Verfigung stehende Kennzahlen-Set nur punktuell Mal3stdbe zur vor-
findbaren Ausgangslage bzw. zu Erfolgen der durchgefuhrten Infrastruktur und sonstigen
Fordermalinahmen liefern kann. Daher wurde in einem gemeinsamen Abwagungsprozess
die Anzahl der zu betrachtenden Indikatoren deutlich gesenkt.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Folgende Ziele aus dem Strukturkonzept Land Bremen 2020 betreffen die Aktivitaten der
Wirtschaftspolitik:

- Eine breite Innovationskultur und die internationale Positionierung Bremens als innovati-
ven Wirtschafts- und Wissenschaftsstandort.

- Eine zukunftsfahige industrielle und dienstleistungsorientierte Wertschopfung mit ,guter
Arbeit” fur Frauen und Manner.

- Die Nutzung der Chancen durch Standortvorteile im Bereich der erneuerbaren Energien -
insbesondere durch Offshorewindenergie - und durch energieeffiziente Innovationen.

- Die Sicherung der oberzentralen Funktion der Stadt Bremen und der Stadt Bremerhaven
in der Region.

- Eine qualifizierte infrastrukturelle Versorgung durch den dauerhaften Erhalt, den Neubau
und die qualitative Aufwertung von gewerblichen Infrastrukturen.

Eine groRRe Herausforderung liegt beim Nachweis der erzielten Wirkungen von Wirtschafts-
politik: Quantifizierbare Wirkungen auf Ubergeordnete Kennziffern wie Bruttoinlandsprodukt
und Beschaftigungsentwicklung sind ohne 6konometrische Modellbildung nicht machbar.
Daher wurden diese Kennziffern in einem vorangestellten Beitrag rein deskriptiv zusammen-
gefihrt.

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Als zentrale Aufgabe hat Bremen die bremische Wirtschaftsférderung auf eine neue Basis
gestellt, die den veranderten inhaltlichen und finanziellen Rahmenbedingungen und Erfor-
dernissen gerecht wird. Die hiermit verbundene Zielsetzung ist die Verbesserung der Steue-
rung durch den Senat und damit verbunden eine Erh6hung der Transparenz sowie eine Kos-
tensenkung.

Wesentlicher Baustein hierzu war die erfolgte Zusammenfuhrung der mit den Aufgaben der
Wirtschaftsforderung befassten Gesellschaften Bremer Investitionsgesellschaft (BIG), Han-
seatische Veranstaltungsgesellschaft (HVG) und Bremen Marketing Gesellschaft (BMG) un-
ter dem Firmennamen WFB Wirtschaftsforderung Bremen GmbH.

Aus diesem Schritt folgten unmittelbar Einspareffekte mit freiwerdenden Mitteln, die fir kon-
krete Projekte der Wirtschaftsférderung zusétzlich eingesetzt werden konnten.
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U.a. konnten die Marketinginitiativen fir die Bremer Innenstadt (City Initiative Bremen Wer-
bung e.V.) und Vegesack (City Marketing Vegesack) aufgestockt werden.

Weitere Mittel konnten fir "Mikrodarlehen lokale Okonomie" und "Mikrodarlehen Kreativwirt-
schaft" im Rahmen der Mittelstands- und Existenzgrindungsinitiative sowie fir die Bera-
tungsforderung eingesetzt werden. Auch die "Sail 2010" sowie die Foérderung von For-
schung, Entwicklung und Innovation profitierten von den frei gewordenen Geldern.

Daruber hinaus konnten mit der Fusion qualitative Wirkungen bei der Darlehensférderung
und der Zuschussforderung der BAB erzielt und die Koordinierung und Verzahnung der Pro-
grammteile verbessert werden.

Bremen hat im Bereich der Wirtschaftsférderung grof3e Anteile von der Zuschuss- zur Darle-
hensforderung umgestellt. Ergebnisse einer in Auftrag gegebenen Studie besagen, dass die
Darlehensforderung in Bremen von den Unternehmen zunehmend akzeptiert wird.

Dabei ist die Effizienz (Hebelwirkung) der Forderung seit der Umstellung deutlich gestiegen,
Mitnahmeeffekte konnten reduziert werden und Haushaltsmittel in erheblichem MalRRe einge-
spart werden. Die zentralen Ziele, die mit der Einfihrung von Darlehen verbunden waren,
konnten nach Einschatzung in der Studie erreicht werden.

Aufgrund der Empfehlung der Gutachter wird die Umstellung von Zuschiissen auf Darlehen
sukzessive weiter forciert und die Ausweitung auf andere Instrumente der Unternehmensfor-
derung Uberprift.

An der Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung beteiligt sich der Bereich Wirtschaftsressort
an einem Projekt zur erweiterten Nutzung des Internets. Hierzu soll das Stadtinformations-
system www.bremen.de grundlegend neu konzeptionell Uberarbeitet und zukunftsfahig auf-
gestellt werden, um den vielfaltigen Anforderungen gerecht werden zu kénnen.

Ziel der Neuaufstellung und Weiterentwicklung ist es u.a. die mit dem Stadtportal
www.bremen.de verbundenen o&ffentlichen Institutionen insbesondere die bremen.online.
GmbH, das Standortmarketing der WFB sowie die Bremer Touristik Zentrale hinsichtlich ihrer
derzeitigen Aufgabenwahrnehmung, Zusammenarbeit und Zustandigkeiten zu Uberprifen
und ggfs. Anpassungen vorzunehmen. Dabei sind die einzelnen Module von
www.bremen.de auf ihre Inhalte und ihre Finanzierung zu Uberprifen und Fragen zu offentli-
chem Auftrag, Stadtmarketing, Werbung, Tourismus, Themenportalen usw. sind zu bewer-
ten.

Benchmarkingergebnisse *

Die Beschéftigtenentwicklung im Landervergleich bei den mittleren Betrieben (50 bis unter
500 Beschéftigte) hat im Zeitraum 2007 bis 2013 in Bremen abweichend vom Durchschnitt
der Lander eine Phase starkeren Zuwachses erlebt. Die Zunahme der Beschaftigten im
5-Jahres-Durchschnitt hat sich 2009 gegeniber den Vorjahren verdoppelt (von +6,0 % auf
+12,0%) und ist bis 2011 bis auf +14,5 % (Rang 1) angestiegen. Seit 2012 flacht diese Ent-
wicklung auf zunéchst +10,7 % und +7,3 % (Rang 4) in 2013 wieder ab.

Im Dienstleistungsbereich ist die Anzahl der erwerbstéatigen Personen (je 1.000 Einwohner/-
innen) im Stadtevergleich in Bremen von 477 in 2005 auf 505 in 2011 angestiegen. Bremen
erreicht in der Entwicklung in diesem Zeitraum mehrheitlich damit Rang 8 unter den ausge-
wahlten Stadten.

Eine ahnliche Konstanz zeigt Bremen in der Entwicklung bei der Arbeitsplatzdichte im Be-
reich ,Erwerbstétige Personen in Handel, Verkehr und Lagerei, Gastgewerbe, Information
und Kommunikation je 1.000 Einwohner/-innen* im Zeitraum 2005 bis 2011. Seit 2007 liegt
Bremen im Stadtevergleich auf Rang 6. Spitzenreiter in diesem Feld sind Frankfurt a.M.,
Disseldorf und Hamburg.

! Auf der Basis der von der Senatorin fiir Finanzen bereitgestellten Daten, soweit nicht anders angegeben.
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Der Vergleich der Verdnderung beim Gewerbeflachenbestand zeigt, dass Bremen im Ver-
gleich zum Durchschnitt der anderen Stadte seinen Gewerbeflachenbestand deutlich (+3,8
%, 2004-2008) und 2008-2012 um +1,8 % erhoht hat. Bremen liegt damit hinter Hamburg,
Dresden und Leipzig auf dem 4. Platz.

Im Jahr 2013 wurde der Verkauf von 22,5 ha Gewerbeflachen aus bremischen Bestand be-
urkundet. Insgesamt waren damit Vereinbarungen Uber Investitionen in Héhe von 390 Mio. €
verbunden. Durch die Grundstticksverkdufe werden nach Zusagen der Unternehmen 2.167
Arbeitsplatze gesichert und 808 neue Arbeitsplatze geschaffen.

Die Gewerbeflachenentwicklung nimmt im Strukturkonzept Land Bremen 2015 einen
Schwerpunkt ein. Mit dem im vergangenen Jahr vorgelegten Gewerbeentwicklungspro-
gramm der Stadt Bremen 2020 (GEP) ist eine programmatische Neuausrichtung angestof3en
worden. Vor diesem Hintergrund stellen insbesondere die Uberseestadt, das GVZ Bremen,
der Gewerbepark Hansalinie, der Bremer Industriepark sowie das BWK-Gelande und der
Technologiepark Bremen Schwerpunktprojekte der zukiinftigen Gewerbeflachenentwicklung
dar.

Der Landervergleich der Beschaftigten (Vollzeitaquivalente) je 1.000 Ew im Bereich FuE-
Personal sieht Bremen weiterhin auf einem der vorderen Range. Im aktuellsten Jahr 2010
verbessert sich Bremen (Land) von Rang 4 (seit 2005) auf Rang 3. Angeflihrt wird das Ran-
king von Baden-Wurttemberg. Hamburg liegt auf Platz 6, Berlin auf Rang 2.

Um die Position Bremens weiter zu entwickeln und damit zu festigen, ist 2012 von den Res-
sorts Wirtschaft, Arbeit und Hafen, Bildung, Wissenschaft und Gesundheit sowie dem Sena-
tor fur Umwelt, Bau und Verkehr eine gemeinsame Landesstrategie zur Entwicklung der In-
novationscluster Luft- und Raumfahrt, Windenergie und Maritime Wirtschaft / Logistik vorge-
legt worden.

In den voran gegangenen Jahren war es im Land Bremen gelungen, in ausgewahlten Bran-
chen und Technologiefeldern zur Spitze der innovativen Regionen Deutschlands aufzu-
schliel3en. Dies ist auch ein Resultat der gezielten Innovationspolitik des Landes, die auf den
vorhandenen Kompetenzen aufbaut und strategische Handlungsfelder identifiziert. Hierzu
haben eine starke industrielle Basis, die sich durch ihre nationale und internationale Markt-
positionierung auszeichnet, sowie eine exzellente Wissenschaft, die sowohl mit ihrer For-
schungsstarke, in ihrer angewandten Forschung und Entwicklung, als auch mit den akade-
mischen Ausbildungseinrichtungen einen zentralen Baustein fir die Entwicklung der jeweili-
gen Innovationscluster darstellt, beigetragen.

Im Verarbeitenden Gewerbe liefert Bremen einen Beweis der Leistungsfahigkeit seiner ver-
arbeitenden Unternehmen ab. 2012 erreicht die Exportquote 54,7 %. Bremen belegt damit
seit 2010 Rang 4 im Stadtevergleich. Stuttgart, Miinchen und Frankfurt a.M. liegen 2012 vor
Bremen auf den Réngen 1 bis 3.

Vor allem bei Kraftwagen und Kraftwagenteilen aus Bremen stieg der Wert der ausgefiihrten
Waren im Vergleich zum Vorjahreszeitraum weiter an. Auch der Export von Metallen legte
nach Berechnungen der Handelskammer zu. Positive Zahlen gab es auch aus dem Export
von Nahrungs- und Futtermittel.

Ein Parameter zur Vergleichbarkeit von Existenzgriindungen ist die Grindungsintensitat, die
sich auf Grindungen je 10.000 Erwerbsféhige (Bevolkerung im alter von 18 bis 65 Jahren)
bezieht. Hier ist das Land Bremen als wirtschaftliches Oberzentrum traditionell stark. Insge-
samt kann jedoch festgestellt werden, dass die Entwicklung in allen Bundeslandern eher
uneinheitlich verlauft. Nach Berlin (130), Hamburg (114) und Hessen (98) belegt Bremen mit
85 Griindungen? in 2013 den vierten Platz im Landervergleich. Diese Position wurde auch im
Zeitraum von 2009 bis 2013 belegt, so dass ein konstant hohes Level konstatiert werden
kann. Im Bundesdurchschnitt wurde im gleichen Zeitraum eine Existenzgrindungsintensitét
von nur 75 Griindungen ermittelt.

2 Angaben aus Griindungsstatistik 2013 des IfM Bonn
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Aufschluss uber die Beurteilung der Einkaufsattraktivitat der Innenstadte und Stadtteile der
bundesdeutschen GroR3stadte im Verhaltnis zu ihrem jeweiligen Umland gibt die ,Zentrali-
tatskennziffer Einzelhandel“. Seit 1999 rangiert die Stadt Bremen hier im Mittelfeld aller
Grol3stddte meist auf Rang 6. Gegenluber den beiden anderen Stadtstaaten kann Bremen
seinen relativ deutlichen Vorsprung weiter verteidigen.

Mit der Gber mehrere Jahre durchgefiihrten Férderung von City- und Stadtteilmarketing- und
—managementinitiativen in Bremen werden schwerpunktmafig Initiativen in der Bremer In-
nenstadt sowie in Vegesack gestarkt und dienen damit der Starkung und dem Ausbau der
ober- bzw. mittelzentralen Funktion. Bremen verfolgt mit der Forderung des Stadtteilmarke-
tings in den Stadtteilen die Steigerung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit vor Ort und die
Starkung des inneren Zusammenhalts als zentrales wirtschaftsstrukturpolitisches Ziel.

Die Evaluierung hat fur alle Initiativen gute Ergebnisse und Wirkungen gezeigt. Einen beson-
deren Mehrwert haben dabei u.a. die Initiativen in der Bremer Innenstadt und in Vegesack zu
verzeichnen.

Bei der absoluten Betrachtung der reinen Ubernachtungszahlen sind im Zeitraum 2009 bis
2012 die Ubernachtungen um 16 % gestiegen.

Die Zahl der Gastebetten in Beherbergungsbetrieben je 1.000 Ew. ist nach langerer Stagna-
tion seit 2008 von 14,8 auf 18,9 in 2012 angestiegen, wahrend gleichzeitig auch die durch-
schnittliche Auslastung zugenommen hat. Damit hat Bremen mit einem Plus von 27,5 %
nach Hamburg (+28,9 %) den zweithdchsten Zuwachs zu verzeichnen. Die Hotelkapazitaten
in Bremen sind zwischen 2009 und 2012 um rd. 1.260 Betten erweitert worden bei einer
durchschnittlichen Auslastung von rd. 43 %.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Um wirtschaftspolitische Strategien oder neue Forderschwerpunkte zu entwickeln, erfolgen
tiefer gehende Analysen der Starken und Schwachen des Standortes, wie z.B. bei der Erstel-
lung des neuen EFRE-Programms. Zudem liefern Evaluierungen auf der Ebene von Fach-
programmen sowie von grofReren zusammenhangenden MalRhahmen oder auch einzelnen
Projekten Bewertungen der Kausalitaten und der Wirkungsketten zwischen Handeln der Of-
fentlichen Hand und Auswirkungen in der Privatwirtschaft.

Um der neuen Ausrichtung des Benchmarking-Berichtes gerecht zu werden, und starker
Output Indikatoren des Verwaltungshandelns aufzuzeigen, sei auf die Controllingberichte
hingewiesen.
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Hafen

Vorbemerkungen

Der Produktplan ,Hafen" weist fur Vergleichsbetrachtungen nach ansonsten ublicher Syste-
matik der bremischen Benchmarking-Berichterstattung eine besondere Ausgangslage auf.
Die bremischen Hafen kénnen nur mit Stadten auf3erhalb des ublichen Benchmarkkreises,
insbesondere im Container- und Automobilumschlag muss das Benchmark auf den européi-
schen Wettbewerbsraum ausgeweitet werden, verglichen werden, da nur dieser Vergleichs-
rahmen der Wettbewerbssituation entspricht. Nationale bzw. internationale Hafenkostenver-
gleiche konnen aufgrund der unterschiedlichen, nicht transparenten Finanzierung von See-
hafen nicht durchgefiihrt werden.

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Ubergeordnete Zielsetzung ist die Verbesserung der regionalen Wettbewerbsfahigkeit in
nachhaltiger Weise. Die Gewéhrleistung eines reibungslosen Hafenbetriebes in Bremen und
Bremerhaven incl. Planung / Neubau von Hafenanlagen sowie die Optimierung der inneren
Hafenentwicklung / -ablaufe bilden auch weiterhin einen Aufgabenschwerpunkt.

Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahrneh-
mung

Die bremischen H&fen haben sich in den vergangenen Jahrzehnten dynamisch entwickelt.
Die Kapazitdten wurden gezielt und kontinuierlich an die Anforderungen des Marktes
angepasst. Besonders deutlich wird dies im Containerumschlag. Die Anlagen fir den
Containerumschlag wurden kontinuierlich erweitert (zuletzt mit dem 2008 fertiggestellten
Terminal CT 4). Bremerhaven ist mittlerweile der viertgré3te Containerhafen Europas. Die
bremischen Hafen sind darUberhinaus eine der groRten Fahrzeug-Drehscheiben der Welt
und Marktfihrer in Europa.

Neben bedarfsgerechten Umschlagsanlagen sind leistungsfahige Hinterlandanbindungen
das endscheidene Wettbewerbskriterium fir einen Hafen. Die Gleise der bremischen
Hafeneisenbahn verbinden die Umschlagsanlagen der Hafen mit dem Hinterland. Der
Bremer Schienenverkehr erreichte sowohl bei den Marktanteilen als auch beim absoluten
Aufkommen Hochstwerte. In den vergangenen Jahren kommten in diesem Bereich
eindrucksvolle Marktanteilsgewinne fur die Eisenbahn erzielt werden (vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1:
Anteile der Verkehrstrager am Hinterlandverkehr mit Bremerhaven in 1.000 TEU und Prozent

BinnenwasserstraRe Stralle Schiene Gesamt
fahr 1000 TEU in % in 1.000 TEU in % in 1.000 TEU in % Hinterland-
verkehr
2009 53 3,0 934 52,5 792 44,5 1.779
2010 85 4.4 970 50,6 863 45,0 1.918
2011 87 4,1 1.057 50,2 964 45,7 2.108
2012 95 4,3 1.066 48,4 1.042 47,3 2.203
2013 77 3,4 1.126 50,0 1.049 46,6 2.252

Quelle: Gatestatistiken, Stat. Landesamt Bremen und eigene Berechnungen

Die Entwicklung seit 2009 zeigt eine Verschiebung der Verkehrstrager von der StralRe zur
Bahn. Wahrend 2009 noch 52,5 % des Hinterlandverkehrs lber die StralRe abgewickelt wur-
de (Schiene = 44,5 9%, Rest Binnenschiff), sank der Anteil ,Stra3e* im Jahre 2013 auf
50,0 %, wahrend der Schienenanteil mit 46,6 % fast gleichzog. Der Bahnanteil ist zwar ge-
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geniuber 2012 gesunken, absolut wurden aber mehr Container auf der Bahn transportiert als
dies im Vorjahr der Fall war. Weiterhin kann festgestellt werden, dass trotz leicht riickgangi-
gen seeseitigen Containerumschlags der Hinterlandverkehr steigt. Dies ist ein eindeutiges
Indiz fur die Leistungsfahigkeit des Stralennetzes im Hafen und des Systems Hafeneisen-
bahn.

Die Hafen in Bremen und Bremerhaven pragen die Wirtschaftsstruktur der Region. Das
Institut fir Seeverkehrswirtschaft und Logistik (ISL) ermittelte im Jahr 2011 die
Beschaftigungswirkungen der bremischen Hafen. Im Land Bremen waren 2010 rd. 1/5 der
Beschaftigung (mehr als 74.000 Personen), des Umsatzes und der Wertschopfung direkt
oder indirekt hafenabhangig, so viel wie in keinem anderen Bundesland.

Benchmarking-Ergebnisse
Seehafenumschlag

Die Daten des Benchmarks bieten einen Uberblick tiber die Entwicklung des bremischen Ha-
fenumschlages im nationalen und européischen Vergleich. Hierbei ist zu beachten, dass in-
nerhalb des funfjahrigen Vergleichszeitraumes eine der gréfdten weltweiten Wirtschafts- und
Finanzkrisen der letzten funfzig Jahre lag.

o Die Bremischen Hafen waren 2013 mit knapp 61 Mio. t bzw. 5,8 Mio. TEU der zweitgro3-
te deutsche und viertgrof3te européaische Containerhafen. Diese Marktstellung konnte nur
mit den getroffenen Investitionsentscheidungen fiir den Containerverkehr und Produktivi-
tatsfortschritten der Containerterminalbetreiber erreicht werden. Die Bremischen Héfen
verfligen trotz des leichten konjunkturbedingten Riickganges zum Rekordjahr 2012 tber
eine ausgezeichnete Marktposition innerhalb der groRen Nordrange (Antwerpen, Rotter-
dam, Bremen und Hamburg).

o Der Containerisierungsgrad ist der Anteil der Containerladung am gesamten Stuckgut-
umschlag. In den bremischen Hafen liegt dieser seit Jahren konstant bei knapp unter
90 %. Dieser hohe Wert, innerhalb des Vergleichsringes liegt Bremen auf dem dritten
Platz, entsteht trotz des hohen nicht containerisierbaren Automobilumschlags.

o Der Bereich der arbeitsintensiven nicht containerisierten Stiickguter ist im Vergleich zu
2009 um knapp 22 % gestiegen. Dieser Zuwachs liegt deutlich Gber dem Durchschnitt
des Vergleichsringes. Bremen ist der grof3te deutsche Umschlagshafen flir nicht contai-
nerisiertes Stiickgut. Bremen ist der groRte deutsche und européische Umschlagshafen
fur Automobile. Im Automobilumschlag wurden im Funfjahresvergleich, trotz der Wirt-
schaftskrise, gute Wachstumsraten erzielt. Der Umschlag und der Value-Added-Service
von Automobilien und nicht containerisierten Stlickgiitern beinhaltet im Vergleich zum
Massengutumschlag eine sehr hohe Wertschdpfungsquote fir den Hafenstandort.

Binnenschifffahrt

Die Bremischen Hafen sind mit 4,9 Mio. t Umschlag der sechsgrof3te Binnenhafen des Ver-
gleichsraumes. Im Binnenschiffsumschlag mussten in den vergangenen funf Jahren deutli-
che Umschlagsriickgédnge hingenommen werden.
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Flughafen

Im Bereich Flughéfen ist eine ahnliche Ausgangslage hinsichtlich der Aussagekraft zu kon-
statieren wie im Bereich Seehéafen. Es werden zwar die bundesdeutschen Flughafen mitei-
nander verglichen, aber nicht deren Funktion. Daher werden Luftdrehkreuze, internationale
Charterflughéfen und Frachtflughéafen mit Flughafen regionaler Oberzentren verglichen. Der-
artige Vergleiche bertcksichtigen die Entwicklungen (Konzentrationsprozesse, Hub and
Spoke Systeme usw.) im internationalen Flugverkehr nur sehr unzureichend. Trotzdem fin-
den die erwarteten Effekte der deutlich erweiterten Flugverbindungen vom Flughafen der
Stadt Bremen zwischenzeitlich ihren Niederschlag in der Statistik.

o Aufgrund seiner geografischen Lage im verhaltnismafRig dinn besiedelten Nordwesten
der Bundesrepublik besitzt der Flughafen Bremen nur ein geringes Einzugsgebiet. Trotz-
dem wurden 2,6 Mio. Fluggéaste verzeichnet. Die Zuwachsrate im Vergleich zum Vorjahr
liegt deutlich tber dem Bundesdurchschnitt.

o Die Konzentration des Luftverkehrs auf wenige deutsche Drehkreuze zeigt sich beson-
ders deutlich im Frachtbereich. Der Flughafen Bremen spielt in diesem Marktsegment,
auch aufgrund seiner verkehrsgeografischen Randlage in Deutschland und den fehlen-
den interkontinentalen Verbindungen, eine nachrangige Rolle.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Der Senator fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen wird auch zuklnftig, in enger Zusammenarbeit
mit der Logistik- und Hafenwirtschaft, die Hafen und deren Leistungsfahigkeit nachhaltig wei-
ter entwickeln.
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Finanzen/Personal und IT-FHB

Vorbemerkungen

Der Produktplan Finanzen/Personal ist dadurch gekennzeichnet, dass er die Ebenen des
Querschnittsressorts und des personalintensiven Fachressorts umfasst. Auf beiden Ebenen
wurden in den letzten Jahren vermehrt Anstrengungen unternommen, sich bundesweit bzw.
innerhalb der Stadtstaaten zu vergleichen. Bei den Themenkomplexen Haushalt (z. B. Lan-
deranalyse), Personal (z. B. Stadtstaaten-Benchmarking) und Steuerverwaltung (z. B. AG
Kernkennzahlen) werden seit Jahren die Vergleichbarkeit der eigenen Daten Uberprift und
verbessert sowie die Ergebnisse mit den Ubrigen Landern verglichen und teilweise veréffent-
licht.

Fur die Steuerverwaltung werden neben dem Landes- und dem Durchschnittswert Bund
ausschliel3lich anonymisierte Werte ausgewiesen, da in diesem Bereich — aufgrund eines
gemeinsamen Beschlusses der Steuerverwaltungen der Bundeslander — Daten und Einzel-
werte anderer Lander nicht verdffentlicht werden dirfen. Dieser Beschluss ist fir Bremen
bindend

Ziele und Aufgabenschwerpunkte

Die Ziele des Produktplanes sind gegeniiber dem Vorjahr korrigiert worden. Auf das Ziel
LAufbau eines modernen Finanzmanagementsystems einschlie3lich Umstellung auf kauf-
mannisches Rechnungswesen® wurde verzichtet, da als Erganzung zum kameralen Jahres-
abschluss der doppische Jahresabschluss als Regelaufgabe installiert worden ist. Hinzuge-
kommen ist der Aufgabenschwerpunkt Z 5 Effiziente und effektive IT-Gestaltung*

Zu beachten ist, dass ein Grof3teil der Ziele den Produktplan als Querschnittsressort abbildet
und somit keine typischen Ressortziele darstellt. Fir die Sicherstellung der Einhaltung dieser
Ziele koénnen im Ressort zwar Grundlagen geschaffen werden, der Grad der Zielerreichung
kann jedoch nicht allein vom Handeln der Finanzbehérde beeinflusst werden.

Bei der Zuordnung der Kennzahlen zu den Detailzielen der Steuerverwaltung ist zudem zu
beachten, dass sich die Ziele gegenseitig beeinflussen und insgesamt in einem ausgewoge-
nen Verhaltnis zueinander stehen sollten. So ist eine Kennzahl in diesem Bereich fast immer
mehreren Detailzielen zuzuordnen.

Z1 Sanierung der bremischen Haushalte

Z1-1 | Sicherstellung des bremischen Eigenbeitrages

Z1-2 | Unterstutzung der bremischen Anspriche auf Schuldenhilfen und strukturelle Einnahmever-
besserungen (BverfG und Foderalismusreform)

Z2 Weiterentwicklung der Verwaltungsmodernisierung
Z3 Weiterentwicklung der Personalverwaltung zu einem zukunftsorientierten Personal-
management

Z3-1 | Ausrichtung der Personalstruktur an den Herausforderungen des demografischen Wandels
Z3-2 | Sicherstellung einer differenzierten Personalstruktur, insbesondere unter dem Gender-
Gesichtspunkt

Z3-3 | Erhdhung des Teilzeitanteils zur Beschéaftigungssicherung und Ermdéglichung individueller
Lebensgestaltung

Z4 Optimierung einer effizienten und kundenorientierten Steuerverwaltung

Z4-1 | Sicherstellung der Erfillung des gesetzlichen Auftrages (insbesondere die Gleichmafigkeit
der Besteuerung)

Z4-2 | Beachtung des wirtschaftlichen Ressourceneinsatzes

Z4-3 | Beachtung der Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit

Z5 Effiziente und effektive IT-Gestaltung

Z5-1 | Beachtung des wirtschaftlichen Ressourceneinsatzes

Z5-2 | Beachtung der Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit
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Aufgabenkritische Verfahren / Neuordnung der Aufgabenwahr-
nehmung

Im Rahmen des Prozesses zur Neuordnung der Aufgabenwahrnehmung sind folgende Pro-
jekte unter Federfiihrung der Senatorin fir Finanzen in der Vorklarung:

Projekt
Verbesserung der Steuerung im Immobilienmanagement
Biindelung der Personalsachbearbeitung
Einfuhrung der elektronischen Personalakte
Biindelung von Verwaltungs- und Einkaufs-Dienstleistungen inkl. e-Rechnung)
a) Gesamtprojekt / Strukturentwicklung
b) Projekt E-Rechnung
Elektronisierung von Sachakten
Prozessstandardisierung und Aufgabenbiindelung bei den bremischen Gesellschaften
Verbesserung der Zuwendungssteuerung
Optimierung des Forderungsmanagements
Intensivierung der Verwaltungs-Zusammenarbeit Bremen-Bremerhaven
Finanzamt/Finanzkasse Bremerhaven und kommunales Steueramt
Biindelung Personalsachbearbeitung
IT-Kooperation im Nordwesten
Betriebsprifungen in der Steuerverwaltung

Der Prozess der konkreten Festlegung umzusetzender Projekte ist noch nicht abgeschlos-
sen. Die Bildung von Kennzahlen wird zeitnah angegangen, sobald konkrete Zielvorgaben
verbindlich vorliegen.

Benchmarkingergebnisse

Die bisherigen Kennzahlen fiir das Ziel Sanierung der Bremischen Haushalte (Z1) (Kenn-
zahlen zu den Primérausgaben bzw. zum Primarsaldo) werden nicht mehr angewendet. Fir
die Zielerreichung sind vereinbarte konkrete Sanierungsvorgaben einzuhalten. So ist als
zentrale Konsolidierungskennzahl der strukturelle Finanzierungssaldo des Stadtstaates vor-
gegeben. Dieser muss, basierend auf dem Wert von 2010 in zehn gleich grof3en Schritten
auf Null abgebaut werden. Dies betrifft ebenfalls die Landeshaushalte von Schleswig-
Holstein, Berlin, Saarland und Sachsen-Anhalt (Stadtstaat Bremen: 2010: 1.253,5 Mio. €,
2011: 944,8 Mio. €, 2012: 803,9 Mio. €).

Fur das Ziel ,Weiterentwicklung der Verwaltungsmodernisierung*” (Z2) wurden zwei neue
Aufgabenfelder in den Blickpunkt genommen, die beamtenrechtliche Krankenfirsorge (Bei-
hilfe) und der First/Second Level Support der Birgertelefons. Diese Aufgaben waren bei der
Performa Nord mit dem Ziel gebiindelt worden, effektive Serviceleistungen mit mdglichst
geringem Ressourceneinsatz zu erbringen. Zur Darstellung dieser Anspriiche wurden bre-
men interne Kennzahlen entwickelt.

Fur die die beamtenrechtliche Krankenfiirsorge (Beihilfe) wird die Entwicklung kiinftig Uber
Jahreswerte (Erhebungen alle zwei Jahre) bei folgenden Kennzahlen dargestellt:

- Anzahl der Bescheide pro VZK (2012 5.521
- Personalkosten pro Bescheid (2012) 0,81 Euro

Die Werte anderer Lander fur einen Vergleich liegen zwar vor und bestatigen die geforderte
positive Arbeitsorganisation, doch ist eine Verdoffentlichung untersagt.
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Der Aufbau eines Berichtswesens fir den umfangreichen Servicekomplex First/Second Level
Support des Burgertelefons 115 steht kurz vor dem Abschluss. Es ist vorgesehen, folgende
Kategorien mit Kennzahlen zu unterlegen:

- Leistungsportfolio
- Servicequalitat
- Organisatorischen Effizienz / Prozesssteuerung

Bereits zum 30.06.2014 sollen die Daten abgefragt sein und kdnnen voraussichtlich bereits
Mitte Juli eingesehen werden. Ein Vergleich mit anderen Servicecentern ist derzeit im 115-
Verbund noch nicht méglich, da Vergleichszahlen dazu nicht vorliegen.

Die Weiterentwicklung der Personalverwaltung zu einem zukunftsorientierten Perso-
nalmanagement (Z3) wird insbesondere anhand von Kennzahlen ber die Personalentwick-
lung und --struktur im Stadte- und Landervergleich gemessen. Bei der Interpretation der
bremischen Daten ist allerdings zu beriicksichtigen, dass es methodische Abgrenzungs-
schwierigkeiten bei der Zuordnung der Beschaftigten zu Land oder Stadtgemeinde gibt.

Bremen weist bei der Zahl der 6ffentlich Bediensteten (91-A-01), wie auch schon in den Vor-
jahren, die niedrigste Zahl mit 9,2 Beschaftigten pro 1.000 Einwohner/in aus. Dieser Wert
liegt um rd. 28,7 % unter dem Mittelwert der Vergleichsstéadte. Dieses ist allerdings zum Teil
durch Abgrenzungsprobleme zu erklaren.

Die Kennzahlen zur Personalstruktur, dazu z&hlen u. a. Alter, Geschlecht und Anteil
Schwerbehinderter, bewegen sich beim dem Alter auf Vorjahresniveau und wurde beim
Frauenanteil noch leicht gesteigert. Allerdings ist der Bremer Wert beim Alter und beim Anteil
der Schwerbehinderten der jeweilige Maximalwert im Vergleich. Gleiches gilt fur die Ausbil-
dungsquote (91-A-04), die mit 10,6 % sehr deutlich Gber dem Mittelwert der Vergleichsstadte
liegt.

Die Steuerverwaltung hat ein breites Spektrum von Kennzahlen, mit denen sie das Ziel Op-
timierung einer effizienten und kundenfreundlichen Steuerverwaltung (Z4) misst. Hierzu
zahlt auch die Kennzahl Ausgaben fiir Personal der Finanzamter (91-D-01). Im Vergleich mit
den Landern liegen die Ausgaben fiir Bremen leicht Giber dem Durchschnitt; sie befinden sich
naher am Minimum- als am Maximumwert.

Die Ausgaben-Ertragsquote bei der Betriebspriifung (91-G-05) Ubersteigt erheblich den Mit-
telwert, sie ist in Bremen um rd. das 2,9fache tiber dem Durchschnittswert.

Bei den Kennzahlen ,Betriebsprifung: Personalausgaben je gepriften Betrieb” (91-G-03)
und ,Betriebsprifung: Zur Verfigung stehende Zeit je Betriebsprufung” (91-G-04) belegt
Bremen den Spitzenplatz. Wie auch bei den anderen Kennzahlen ist dies auf die besonderen
Strukturen in den Stadtstaaten zurickzufuhren. Beispielsweise sind hier prozentual mehr
Grol3betriebe als in den Flachenlandern ansassig, wodurch sich Auswirkungen auf die
durchschnittliche Dauer je Betriebsprifung ergeben.

Die Ausbildungsquote (91-1-01) im Bereich der Steuerverwaltung hat sich erfreulich entwi-
ckelt und liegt aktuell 1,1 Prozentpunkte Gber dem Durchschnitt.

Bei der Kennzahl ,Lohnsteuer-AuRenprifung: Prifungsturnus bei den Arbeitgebern mit 100
und mehr Arbeithehmern* (91-J-01) belegt Bremen den Spitzenplatz. Wahrend also der Tur-
nus bei der Lohnsteuer-Au3enprifung bei diesen groReren Arbeitgebern besser als im jeden
anderen Bundesland liegt, ist der Turnus der Betriebsprifung in Bremen in den letzten Jah-
ren angestiegen.

Hinsichtlich der Turni bei den GroR3- und Mittelbetriebe (91-G-01 und 91-G-02) auf 2) liegt
Bremen mit Rang 15 auf dem vorletzten Platz. Aus diesem Grund wurden in Bremen Mal3-
nahmen zur Gegensteuerung eingeleitet. Zum einen wird versucht, die in den letzten Jahren
durch Altersabgange freigewordenen Stellen wieder zu besetzen. Auf Basis eines entspre-
chenden Ausschreibungsverfahrens wurden sieben neue Prifer bereits zum 1.2.2014 vom
Innendienst in die Betriebspriifung versetzt; vier weitere Priufer werden zum 1.7. wechseln.
Die nachste Ausschreibung ist flr den Herbst geplant. Es sollen zehn weitere Betriebsprifer
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ausgewahlt werden. Um die Funktionsfahigkeit des Innendienstes nicht zu gefahrden, wer-
den die Versetzungen zum 1.1.2015 erfolgen (nach Ubernahme und Einarbeitung der Absol-
venten im Herbst 2014). Als weitere Mal3hahme zur Verbesserung des Turnus ist geplant,
mehr Schwerpunktprifungen durchzufiihren.

Als zusétzlicher neuer Aufgabenschwerpunkt ist die ,Effiziente und effektive IT-Gestaltung
(Z5)* aufgenommen worden, der im Ressort der Senatorin fir Finanzen im Produktplan 96
.IT-Ausgaben der Freien Hansestadt Bremen* abgebildet wird. Die IT-Entwicklungen werden
anhand von vier Kennzahlen mit Daten ab 2012 dargestellt.

Ist 2012 Ist 2013
IT-Kosten pro Arbeitsplatz (in Euro) 1.362 1.165
Anteil zentral gemanagter PC-Arbeitsplatze (in %) 30 40
investiver Anteil an den Gesamtausgaben (in %) 24 16
Kundenzufriedenheit (Note 1 - 5) 2,6 2,6

Die Bemiuhungen um ein IT-Benchmarking gestalten sich schwierig. Das Ressort versucht
gegenwartig mit den Landern Hamburg, Schleswig-Holstein, Berlin und Niedersachsen ein
Benchmarking durchzufiihren. Zuletzt war ein IT-Benchmarking im Rahmen eines KGST-IT-
Vergleichsrings (November 2010 bis Juni 2012) mit insgesamt zwolf Kommunen mdglich.
Leider wollten die anderen Stadte diesen nicht fortsetzen.

Zusammenfassung und weiteres Verfahren

Die fir den Produktplan vorliegenden Kennzahlen ermdglichen einen guten Uberblick tiber
Ausgangslagen und Fortschritte bei den vom Ressort bisher verfolgten Zielsetzungen unter
Z3 und Z4. Fur den Aufgabenschwerpunkt Z2 und den erstmalig gebildeten Bereich Z5 wur-
den trotz mangelnder externer Vergleichsangebote Kennzahlen eingerichtet, die eine Leis-
tungsbeurteilung erlauben und das Leistungsbild der Senatorin flr Finanzen erganzen.

Dariiber hinaus sind Uberlegungen fur ein Benchmarking fiir spezifische Aufgabenbereiche
auf der Basis einer Kosten- und Leistungsrechnung aufgenommen worden.
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Produktplan 91 Finanzen/ Personal: Kennziffern aus Vergleichsringen *)

Stand: 28.05.2014

" . L Bremen: Abweichung vom @ Stadt . . . [%] Rang
Stadtevergleich Einheit| Jahr | Bremen  Minimum Maximun = Median | <. » | Bremen
Min %] Max
91-A-01 Beschafngte im ko'mmunalen Bereich je Anzahl | 2012 9.2 9.2 14.9 12,9
1.000 Einwohner/-innen
91-A-02 iits;ri?;%t:r:m kommunalen Bereich: % | 2012 J 622 57,6 674 61,9
Beschaftigte im kommunalen Bereich: 0
91-A-03 | Anteil Schwerbehinderte % 12012 9.8 6.3 9.8 81
91-A-04 |Ausbildungsquote im kommunalen Bereich % 2012 10,6 2,4 10,6 4,9
91-A-05 E:g;ﬁ;’:gfgt‘ll‘iir Beschaftigten M jamre | 2012 478 441 478 45,5
*) Teilnehmende Stédte: Bremen, Dusseldorf, KéIn, Stuttgart, Dortmund, Miinchen (ab 2006)
" . . Bremen: Abweichung vom @ Land - . . Deutsch-| Rang
Landervergleich Einheit| Jahr | - Bremen | Minimum | Maximun | Median land | Bremen
Min %] Max
Steuerverwaltung insgesamt: Ausgaben fur
91-D-01 |Personal der Finanzamter je 1.000 Euro | 2012 ] 55.654, 44.778  72.440 52.462 5
Einwohner/-innen
Veranlagung natirlicher Personen:
91-F-01 |durchschnittliche Personalausgaben je Euro | 2012 62,9 52,1 73,9 58,1 5
Steuerfall
91-G-01 gfgziistggf;”g: Prufungsturnus Jahre | 2012 56 35 6,0 46 15
91-G-02 3?;2?;’;‘:;’;:”9: Prufungsturnus Jahre | 2012 204/ 103 222 15,2 15
91-G-03 S:sr'gftt’zf;g:i Personalausgaben je Euo | 2012 4768 2319 4768 2.980 1
91-G-04 Ezit:'jzb;f;':s;g: Zur Verfugung stehende h | 2012 1857 87,9 1857 114,8 1
91-G-05 |Betriebsprifung: Ausgaben-Ertragsquote % 2012 9,2 1,7 14,3 3,2 3
91-G-06 Betr!ebsprgfung.: Mehrergebnis je Mill. 2012 05 03 27 14 13
Betriebspriifer/-in Euro
Umsatzsteuer-Sonderprifung: 1,000
91-H-01 |durchschnittliches Mehrergebnis je Euro 2012 1.035 343 2.116 836 1.241 7
Sonderprifer/-in
Umsatzsteuer-Sonderprifung:
91-H-02 |durchgefiihrte Prufungen je Sonderpriifer/- | Anzahl | 2012 40,7 39,2 711 48,1 47,9 14
in
91-H-03 g;rsizgz:teuer-Sonderprufung: geprifte % 2012 [ 15 0.9 35 18 16 11
91-H-04 Umsatzsteuer-Scznderprufung: im Wege der % 2012 21 06 43 14 14 2
Nachschau geprifte Unternehmen
91-1-01 g?::;'ii’;iiﬁﬂ?; 'm Bereich der % | 2012 j 95 19 115 8,4 7
Lohnsteuer-Au3enprifung: Prifungsturnus
91-J-01  bei den Arbeitgebern mit 100 und mehr Jahr | 2012 3,2 3,2 5,4 4.6 1
Arbeitnehmern
Lohnsteuer-Au3enprifung: 1,000
91-J-02 |durchschnittliches Mehrergebnis je Euro 2012 366

Lohnsteuer-AuRenprufer/-in
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Produktplan 91 Finanzen/Personal: Bremische Kennzahlen / Zeitreihe

BM-Nr. Stadt Bremen Einheit Ist Ist Planung Planung
2012 2013 2014 2015
Beamtenrechtliche Krankenfiuirsorge
91-K-01 (Beihilfe): Bescheide pro VZK Anzahl 5.521
Beamtenrechtliche Krankenfursorge
91-K-02 (Beihilfe): Personalkosten pro Bescheide Euro 0.81
Birgertelefon/Leistungsportfolio: Zahl
91-L-01 Dienstleistungen im 2nd-Level-Bereich Anzahl
Burgertelefon/Leistungsportfolio:
91-L-02 | Angebotene Leistungen im 2nd-Level Anzahl
Bereich
Burgertelefon/Leistungsportfolio: Neu
91-L-03 hinzugekommene Leitungen im 2nd-Level Anzahl
Bereich
91-L-04 Birgertelefon/Servicequalitat: Zahl der Anzahl
empfangenen Anrufe
Burgertelefon/Servicequalitat: Zahl der
91-L-05 empfangenen Anrufe - Veranderung im %
Vergleich zum vorherigen Quartal
91-L-06 Burgert.elefon/Sewlcequalltat: Zahl der Anzahl
bearbeiteten Anrufe
Burgertelefon/Servicequalitéat: Anteil der
91-L-07 bearbeiteten Anrufe an den empfangenen %
Anrufen (Ziel: > 75%)
91-L-08 Bgrgenelefon/Sewlcequalltat: Servicelevel %
(Ziel: 75% innerhalb von 30 Sekunden)
Burgertelefon/Servicequalitat: Anzahl der
91-L-09 eingestellten Dienstleistungsbeschrei- Anzahl
bungen im IT-System Birgerservice
Burgertelefon/Servicequalitat: Veranderung
91-L-10 der elngfestellten‘Dlenstlelstungsl-. . %
beschreibungen im IT-System Birgerservice
im Vergleich zum vorherigen Quartal
Biurgertelefon/Organisatorische Effizienz: .
9-L-11 - yrehschnittiiche Anrufdauer min
Biurgertelefon/Organisatorische Effizienz:
91112 Verhéltnis bearbeitete Anrufe pro VZA Anzahl
91-L-13 BurgertgIefon/Organlsatorlsche Effizienz: Anzahl
Fluktuationsquote
91-L-14 Burgertelefon/Organisatorische Effizienz:
Durchschnittliche Verweildauer
96-A-01 |IT-Kosten pro PC-Arbeitsplatz Euro 1.362 1.165 1.716 1.716
96-A-02 |Anteil zentral gemanagter PC-Arbeitsplatze % 30 40 78 78
96-A-03 |Investiver Anteil an den Gesamtausgaben % 24 16 20 19
96-A-04 |Gesamtzufriedenheit der Mitarbeiter mit IT Note 2,6 2,6 25 2,4

... Werte fallen spéater an.
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